Javaslat

a csalad és gyermekjoléti szolgdlatok, valamint a csalad és gyermekjoléti k6zpontok

szakmai létszamanak meghatdrozasa

Szempontok a szakmai létszam megallapitasahoz:

1.) Abbdl kiindulva, hogy a 2016.01.01-t6l csaladsegités és gyermekjéléti szolgaltatas
0sszehangolt szakmai tartalommal, ill. integralt szervezeti keretben valé miikodtetése a cél,

az (is) kovetkezik, hogy ezt a térekvést a szakmai létszdam meghatdrozasanal is meg kellene

kisérelni, érvényesiteni.

Ezért a szakmai |étszdam meghatdrozasanal olyan struktirat javaslok ahol:

egyrészt a telepllési szintli feladatellatas (azon telepiilések, melyek csak
alapszolgaltatasi csomagot biztositanak) és a jaraskozpontok szakmai létszama
némileg eltéré (azonban szerintem logikus) metddust kovet. (Erre példa a 15/1998.
(IV.30.) NM.r. jelenlegi szabalyozasi strukturai)

masrészt a szakmai tartalom 6sszehangoldsa, ill. az integrdlt szervezeti keret adta
lehet8ség is érvényesithet6 a szakmai létszamban (ez valdszindleg/ill. jelenleg a
jaraskozpontok esetében érvényesithetd)

2.) A szakmai létszamra tett javaslatnal figyelembe kell venni, hogy az elldtandd feladat nem

duplazédik meg, hanem a feladatellatas strukturdja valtozik, ill. a specidlis szolgaltatasok

esetében kiterjesztésre kerll. Amely:

egyrészt feladat atcsoportositast jelent az eddigi alapszolgaltatason beliil (alapellatas
— hatdsagi munkdhoz kapcsolédd feladatok). Ez nem feltétlendl jelenti
automatikusan jardsi szinten a szakmai létszdm emelkedését, hanem egyfajta
atrendez6dést general(hat) a teleplilések fel6l a jaraskozpontok felé (hiszen a
telepilléseken, ha jol megnézzik csokken a feladat, miutan a hatdsagi
beavatkozashoz kapcsolddo tevékenység részben kikerdil)

masrészt viszont a specidlis szolgaltatasok kiterjesztése valdban szakmai létszam
emelkedést kell hogy eredményezzen, a jarasi kozpontokban.

3.) Amennyiben a szakmai tartalmi és strukturalis atalakitds célja a csalad és gyermekjoléti

alapellatdé rendszer meger@sitése, ugy a szakmai létszamot ott kellene (abban a Vhr-ben)

szabdlyozni, ahol a kikényszerithet&sége (fenntarték felé) nagyobb az esély. Jelenleg az

1/2000.

(.7.) SzCsM. r. egyértelmlbb e tekintetben. (2.sz. melléklete ,szakmai

|étszamnormakat” ir, mig a 15/1997. (IV.30.) NMr. ,szakmai létszam iranyszamokat” és

Hlétszamminimum normakat” ir).



Javaslat a szakmai létszdm meghatdrozasara

Csalad és gyermekjoléti szolgalat (telepiilési szint)
1.) csalddsegités
- csaladgondozé
= 0-2000 f6 lakosig 0,5 f6
= 2000-5000 f6 lakosig (és 5000 f6 lakos felett 5000 fére vetitve) 116
2.) gyermekjoléti szolgdltatds
- *csaladgondozo 116
gyermekjoéléti szolgaltatasi korzet — 700 gyermek, ill. gondozotti létszam
alapellatasban maximum *50 gyermek v. 30 csalad gondozdasa adott idGszakban
egyidejlileg
3.) csalad és gyermekjoléti szolgalat
- vezetd csaladgondozd/szervezeti egységvezetd 116
(amennyiben a szervezetileg egy egységben dolgozd csaladgondozdk
szdma harom v. ennél tdbb, akkor vezet6 csaladgondozét kell kinevezni,
aki ellatja a szervezeti egység vezetdi feladatait)
- csaladgondozé asszisztens 2 f6
(40.000 f6 lakosra vetitve)

*itt figyelembe vettem, hogy a hatdséagi beavatkozashoz kapcsolddd feladatok kikerlilnek az alapszolgaltatasi
csomagbol

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont (jaras kozpontok)
1.) Csalad és gyermekjoléti szolgalat (alapszolgaltatasi csomag)
Alapszolgaltatasi csomagot biztositd szervezeti egység — 40.000 f6 lakosra vetitve

- szervezeti egységvezetd/vezets csaladgondozd 116
- *csaladgondozé 12 f6
- **jelz6rendszeri koordinator 116
- csaladgondozé asszisztens 2 f6

2.) Csalad és gyermekjoléti k6zpont (jarasi feladatellatas)

a.) Hatosagi tevékenységhez kapcsolddo feladatok

- ***csaladgondozé (védelembe vétel, ideiglenes hatalyd elhelyezés?, nevelésbe
vétel, utégondozas)
védelembe vételi eljarashoz kapcsolddd feladatok és esetmenedzseri feladatok
40 gondozott gyermek, valamint ih, nevelésbe vétel, utégondozasi hatdsagi
eljarashoz kapcsolédd feladatok és esetmenedzseri feladatok 20 gondozott
gyermek 1f6
(6sszesen max. 60 eset egyidej(i vitele)

- csaladgondozé asszisztens — jarasonként 2 f6
(amennyiben 6nallo szervezeti egységként mikddne)



b.) Specialis szolgaltatasok 40.000 f6 lakosra vetitve

* kapcsolattartds elGsegitése, kapcsolattartasi ligyelet 2 f6 /hetil0 6ra
e ¥¥¥¥lapcsolattartasi Uigyeleti koordinator (jarasonként) 116

o kxEElészenléti Ugyelet — telefonos segité munka — készenlétben
torténd biztositasa az Mt. és a Kjt. szabalyai szerinti dijazassal)

*  utcai, lakételepi szocidlis munka 16
(amennyiben van relevancidja (de ezt ki donti el??)

¢ kérhazi szocidlis munka (jardsonként) 16
(mennyiben van relevanciaja)

* jogitanacsadas 1 f6/heti 10 6ra

* pszicholdgiai tanacsadas 1 f6/heti 20 6ra

* csaladkonzultacid, csaladterapia 1 f6/heti 10 6ra

* mediacié 1 f6/heti 10 6ra

* szakmai tamogatas nyujtasa az ellatasi terileten

m(ikddé csalad és gyermekjoléti szolgalatok szamara ? 6
* menekiiltek integraciéjanak segitése ?f6

(arra kijelolt kozpontok esetén)
* ¢vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység 1 f6/heti 4 6ra/
6voda, iskola
¢ kivaltassal kapcsolatos esetmenedzselési feladatok 116
(ahol ez relevans, ill. meg lehet adni max. esetszamot is)

* csaladgondozo asszisztens (jarasonként) 2 f6

*A jarasi kézponti intézményben az alapszolgaltatadsi csomagot biztositd csaldd és gyermekjoléti szolgaltatasi
egységben a csalddgondozdi létszam (csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatas) 6sszevontan jelenik meg,

* ez lehetGséget ad a telepilési adatottsagokhoz valé rugalmas alkalmazkoddsra és 6sszhangban van a tv.
modositas céljaival és

* a |étszdmnal a jelenlegi szabdlyozasbdl, (csalddsegités és gyermekjoléti kozpont csaldadgondozd
alapszolgaltatasban), valamint a realitdasokbdl indultam ki

* figyelembe vettem, hogy a csaladsegités jelenlegi |étszdm szabalya (5000 lakosra vetitve 1 f6 csaladgondozd)
még miskolci viszonylatban is tulzé, tovdbba konkrét feladatok ki is keriiltek a csaladsegitésbél (pl.
addssagkezelési szolgaltatas, RSZS), valamint 2016.01.01-t6l a gyermekjéléti hatdsagi munkdhoz kdzvetleniil
kapcsolédik, ill. — javaslatunk szerint - kontroll feladatok is levalnak az alapellatasrol

**jelz6rendszeri koordinator — Uj munkakorként jelenne meg. Ezt a jelz6rendszeres anyagban javasoltam.
Szerintem ez abszolut 6sszhangban van a tv. mdédositas céljaval, ill. az altalunk leirt ,kétszintli” jelz6rendszeri
munka m(ikodtetésével.



***hatdsagi tevékenységhez kapcsolddod csalddgondozéi munka |étszdam meghatdrozasanal az aldbbiakat vettem
figyelembe.

e azaltalunk javasolt mikodési modell szerint feladatmegosztds lenne a jarasi szint/hatosagi tevékenység és
a telepulési szint/alapszolgaltatds kozott. A hatdsagi tevékenységhez kapcsolodd feladatok: a konkrét
hatésagi munkdhoz kapcsolédd el6készités, kapcsolattartds, adminisztracid és az esetmenedzseri és
kontroll feladatokat tartalmazza, a konkrét gondozasi tevékenység telepilési szinten maradna

* (sszehasonlitasként megnéztem a gyermekvédelmi gyamokra vonatkozé elGirasokat (15/1998. 1V.30.)
NM. r. 152/A.8.

»A gyermekvédelmi gyam — kirendelése esetén — munkakorében ellatja az eseti gyami, vagyonkezelSi eseti
gyami feladatokat. A gyermekvédelmi gyam egyidejlileg egyittesen legfeljebb harmincét gyermek
tekintetében lathat el gyermekvédelmi gyami, eseti gyami, vagyonkezelGi eseti gyami feladatokat azzal,
hogy egyidejlileg legfeljebb harminc gyermeknek lehet gyermekvédelmi gyamja.”

(Megjegyzem B.-A.-Z. megyében jelenleg is 50 fol6tt van, az egy gydmra juté gyermekek szama)

A gyermekvédelmi gydm amellett, hogy hatdsdgi munkdhoz kapcsolédé feladatok, kapcsolattartasi
feladatokat és kvazi ,esetmenedzser” feladatokat is ellat vagyonkezelGi és pénzkezelGi feladata és
kotelezettsége van, ill. megyei szinten latjak el a feladatot. Ugy gondolom a realitasokhoz az all kdzelebb,
ha az alapellatasban 60 max. 70 eset egyidejl vitelét javasoljuk. (Mindent 6sszevetve Miskolcon mar ez is
oriasi konnyebbség lenne.)

****Kapcsolattartasi Ggyeleti koordinatort Uj munkakorként javaslom. Intézményi tapasztalatunk, hogy szikség
van 1 szakemberre, aki 0sszefogja a munkat, egyeztet a birdsaggal, gyambhivatallal és minden szakmai torténést
nyomon kovet, nem art ha medidtor végzettséggel is rendelkezik. (A gyermekjoléti munka egyik
legellentmonddsosabb teriilete, elsGsorban a kozép, fels6kozép osztalybeli szll6k és gyermekeik veszik igénybe,
rendkivil er@s indulatok, jatszmak 6vezik, minden szénak, hangsulynak jelentGsége van. Egyszdval sziikség van
arra, hogy valaki ezt 6sszefogja, ehhez mindenképpen ragaszkodni kellene!)

**A**kKészenléti Ugyelet — készenlétben kell biztositani, konkrét szakmai |étszdm mellérendelése nem relevans
(Mt. és Kjt. szabalyainak megfelel&en kell mikodtetni és dijazni)

Miskolc, 2015. jalius 10.

Foldessy Judit



