FOLDESSY JUDIT — SZABO JANOS

L

JAVASLAT SZT., ES GYVT. VEGREHAJTASI RENDELETEKRE A MEGVALTOZTATANDO
UJ INTEZMENYI, SZAKMAI STRUKTURABAN

Az uj feladatmegosztas szerint a telepiilési &nkormanyzatok feladatkdrében marad a
laké6hely szint minimumszolgaltatasok biztositasa (3177 telepiilés). Egyes telepiilési
onkormanyzatok nem rendelkeznek polgarmesteri hivatallal, hanem kozos
onkormanyzati hivatalt hoznak létre. K6z6s onkormanyzati hivatal esetében a
hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja a szolgaltatast a kozos hivatalhoz
tartozo telepiiléseken

Az Uj intézmények A&ltal ellstand6 csalddsegités feladatait tovabbra is az Szt., a
gyermekjoléti szolgaltatas és kézpont feladatait pedig a Gyvt. tartalmazza. A ket
torvény szakmai végrehajtasi rendeletében keriill szabalyozasra a részletes
szolgaltatastartalom, valamint a feladatellatas targyi és személyi feltételei.

A hat6sagi feladatokhoz kapcsolédd, gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységek,
valamint a specidlis szolgaltatasok biztositdsa kotelezOen a jarasszékhelyek
telepiilési 6nkorményzataihoz keriil (175 jaras + fOvaros 23 jaras = 198 jaras). A
jarasszékhely telepiilésen mUkodO szolgaltato illetékességi terillete a hatdésagi
feladatokhoz kapcsolodo szolgaltatasok, wvalamint a specidlis szolgaltatasok
vonatkozasaban kiterjed a jarast alkoto telepiilések lakossagara.

A kozos hivatal székhelye szerinti telepiilésen létrejovO szolgalatok altalanos segitO
feladatokat latnak el. A jarasszékhely telepiilési 6nkormanyzata h oz keriil telepitésre
a hatosagi tevékenységhez ka p csolodo feladatkér, tovabba azon specidlis feladatok,
amelyek specialis tudasu szakember bevonasat igénylik, vagy @sak olyan p roblémak
kezelésér@ jranyuﬂ:nalk? ame ]ﬂy k magyoblb lakossagszamu telepiilésen lathatok el

A gyakorlatban a feladatkdér megosztas azt jelentheti, hogy a ké6zos hivatalhoz
tartozo telepiiléseken d@ﬂgﬁz’ csaladgondozok leterheltsége csokkenm& tobb idO

jutna csaladlatogatasra és a csala d k mindennapjaiban val6 segitO jellegU jelenlét
tipusi tevékenység va]ﬂoosu h meg ame hnr jelenleg a hatosagi ]eﬂlegU
feladatokhoz kapcsolodo csala d d o0z6i feladatok ellatasa miatt szinte alig jut id0,

illetve erOforras.

A jarasi kozpontokba Osszpontosulhatnanak e gyresdt azo
amelyek S’pe@mjs tudasu szakemberek bevonasat ﬂt@szi”
tanacsadasok és tajéekoztatasnyujtas), tovabba a h:ﬂ@sagﬂ
esetmenedzseri feladatok is itt keriilhetnének ellatasra a
telepiilése tekintetében.
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Ezen feladatmegosztas révén feloldédna az a dilemma, amely a segitO és a
gyamhatosagi, birosagi kotelezésen alapulo egylittmUkodés ellentmond4saibél
fakad, tovabba a jarasi hivatalokkal térténOkapcsolattartas is egyszerUbbé valna.

A jarasi szintre "ﬁéﬂ@f@]ﬂadwﬂt@]ﬂ@m’tés felel(sségi kor telepitést is jelent. A gyermekek,
a csaladok ugyanugy hozzaférnek a szolgaltatasokhoz, mivel a jarasszekhely telepiilési
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onkormanyzata altal mUkodtetett csalad- és gyermekjoléti kozpo I szolgaltatasait
hozzaférhetOvé kell tenni a jaras valamennyi telepiilésén. A hozzaférést egyrészt a
csalad- és gyermekjoléti kozpontnal torténOinfrastruktira fejlesztése, masrészt pedig
az egyes telepiiléseken mar meglévO szallité funkci6t is ellaté szolgaltatasok (falu- és
tanyagondnoki szolgaltatas) bevonasa garantalhatja csak.

A térvénymodositasi javaslat alapjan négy kritikus pontot latunk, amelyek megfelelO
szabalyozasa elengedhetetlen a megfelel0 mUkodtetéshez, az atalakitas vart
eredményeinek megvalositasahoz.

1. egyittmUkodés és kapesolattartas (ennek kotelezettsége) a ]ams]kmponm
csalad és gyermekijoléti kozpont és a telepiiléseken mUkodO csaldad és
gyermekjoléti szolgalatok k6zo6tt szakmai és fizikai értelemben.

2. specidlis szolgaltatasok biztositasanak moédja, a hozzaférés biztositasanal
alternativai (adott esetben szolgaltatas tipusonként eltérOmaédon) sza k
és fizikai értelemben,

3. alapszolgaltatasi csomag és a hatdésagi tevékenységhez kapcsol6dé
feladatok elvalasztasa - kompetencia korok meghatarozasa, ill.
csaladgondozéi feladatok biztositasanak moédja (ez elsCsorban a
jaraskozpontok és az ellatott telepiilések viszonylataban vetOdik fel
élesen).

4 a gyermekeink védelmében adatlap-rendszer elektronizalasanak

sziikségessége leghamarabb, hogy elektronikusan lathato legyen minden
sziikséges adat az arra jogosultaknak. (Ez a mar elkésziilt GYVR modul

életbeléptetését jelentené tulajdonképpen)
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1. EgyiittmUko6dési és kapcesolattartasi kotelezettség:

Tekintettel arra, hogy a csalad és gyermekjoléti szolgalat (telepiilési szj;,ﬂ”l
feladatellatas) és a csalad és gyermem@]em kozpont (jarasi z ntU feladatellatas, ill.
ellatas szervezés) kozotti f@hdﬂtmegQS/Ms Jkvazi ala-folé rendeltségi” viszgnw
teremt, szil kseges az egyittmUkodés, ill. kapcsolattartas keretszabalyainak -
altalanos szintU- meghatarozasa a szakmai végrehajtasi rendeletben.

Az egytittmUki6dés — dltaldnos szintU- keretszabdlyai lehetnek:
A csalad és gyermekjoléti k6zpont szakmai tAmogatas nydjtasa keretében:

- negyedévente szakmai tapasztalatcserét, forumot szervez az ellatasi teriiletén
mUkodOcsalad és gyermekijoléti szolgalatok szamara,
- legalabb havi rendszerességgel esetmegbeszélCt tart az ellatasi teriletén mUkodO
csalad és gyermekjoléti szolgalatok szakemberei szamara,
- Smk mai programjaban MQghaMroz@H idOkeretek kozott személyes konzulta
it az Maﬂsm teriletén mUk6dO csalad és gyermekjoléti szolgaltatast
biztositok szamara.

A csaladsegitOés gyermekjoléti kézpont speciélis szolgaltatdsai keretében:

- Az Mt si terilet sajatossagait figyelembe vevO - megszewvezesm@l
biztositasanak maodjarol koteles eljarasrendet késziteni, és azt az ellatasi teriiletén

,,,,,

mﬁk@d@ alad és gyermekjoléti szolgalataival egyeztetni.

\L J :
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- A telepiilési csala Wlsegwté és gyermekjoléti szolgalat a specialis saltatasok
igénybevételének eh@t@egev@ és modjarol tajékoztatja az elMtéLsﬂ teriiletén él
lakosokat, igénybevevCket.
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EgyiittmUkodés jelzOrendszeri munka keretében:

- acsalad és gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak képvisel(i kozott -
e]IOre meg}hwtammw témakorben - évente legalabb hat alkalommal
megrendezésre kerillO szakmakozi megbeszélés slland6 meghivottja a csalad és
gyermekjoléti kozpont illetékes szakembere.

- a csaladsegitO és gyermekjoléti szolgalat altal (minden év marcius
szervezett tanacskozas allandé meghivottja a csa Jﬂ d és gy@mmek]@]ﬂeu kodzpont

illetékes munkatarsa

- illetve a telepiilési tanacskozas tovabbi funkcitjanak atgondolasa is lehet
alternativa.

[

2. Specidlis szolgaltatdsok biztositasanak mddja:

sarancialis szabalyokat sziikséges kidolgozni és szakmai jogszabalyban

ezettség, melyben a csalad és gyermekjoléti kozpont
] L szolga z6tti kapcesolattartas squalﬂyaﬂg és rendjét is meg

kell hatarozni, a szolgaltatasok biztositasanak moédja elérhetOsége mellett

- [Egyeztetés az ellatasi teriilet csalad és gyermekjoléti szolgalataival (teriileti
sajatossagok, adottsagok figyelembe vétele)

- Az Elﬂmmsremd a Sza mai program része vagy kotelezO melléklete és a

iku 6zzétenni strukturalt formaban a

Szomahs Agazati Portalon ﬂe]eme Mk itelezettség keretében.

- A specialis szolgaltatasok biztositasat (tajékoztatas, biztositas modja, szakmai
tartalma, személyi és targyi feltételei) az “]ﬂlet kes mUkodési engede]ly t kiado
hatésag meghatarozott idOkozonként, i salat keretében ellenQOrzi.
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sztésekhez, feltételek 1 megteﬂremtese}hez remdﬂelﬂke@sv@ all6 forrasokat. Javasoljuk

. kialakitand6 kozj omt@]k kozlekedési infrastruktirajanak Osz folyaman torténO

meérését j n ek megismerésének @rdlekelb en, tovabba amennyiben

I ési palyazati forrast bevonni annak érdekében, hogy a

Vi gyi fe]ﬂtete]ﬂe]k mamdlelkt anul biztositottak legyenek a 2016. januar 1-jét(l induld
uj tipusu feladatellatashoz.
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3. Alapszolgéaltatasi csomag és a hatésagi tevékenységhez kapcsol6dé feladatok
elvalasztasa;

3.1 A telepiilési csalad és gyermekjoléti szolgalat kompetencia kore:

a telepiilési csalad és gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja alapellatas
keretében gondozza a gyermeket
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- a gondozast tervezett médon hataridO megallapitasaval végzi. Személyes segitO
kapcsolat keretében tamogatja a gyermeket (és a csaladot) a veszélyeztetO
korilmények elharitasaban, 6sszehangolja a gyermek érdekében rendelkezésre

allo szolgaltatasok igénybevételét, stb.

\1Z a]apeﬂhﬁs keretében végzett csaladgondozas azonban - a gyermek és/vagy
szillO egyiittmUkodésének hianyaban, vagy mas k@mﬂmemy miatt — nem vezet
eredményre. A gyermek veszélyeztetettsége fokozodik.

- megkéri a gyermek ligyében illetékes mas human szolgaltatok (oktatasi-nevelési
intézmény pedagoégiai vélemény, védOn(i vélemény, stb., ha reﬂev*m az ligyben)
irasbeli véleményét

- esetmegbeszélést és/vagy esetkonferenciat kezdeményez melyre meghivja a
jaraskozpont csalad és gyermekjoléti kozpont illetékes szakemberét.

- hatésagi beavatkozas (javaslattétel kezdeményezése ) elOtt a csalad és
gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélést és/vagy esetkonferenciat tart, melyre
meg kell hivni a csalad és gyermekjoléti kozpont illetékes
csaladgondozéjat/szakemberét. ((Ez jelenleg nem kételezO csak javasolt 15/1998.
(IV.30.) N.M. rendelet 20.§. (2) bekezdés. Véleményiink szerint kitelezOvé kellene
tenni!)
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3.2 Kapcsol6dasi pont kozos kompetencia:

- ajarasi csalad és gyermekjoléti kozpont illetékes szakembere részt vesz a csalad
és gyermekjoléti szolgalat altal - adott gyermek iigyében - szewezeﬁt
esetmegbeszélésen/esetkonferencian

- az esetmegbeszélést/esetkonferenciat kovetOen kozosen attekintik a
csaladgondozas/alapellatas keretében végzett szakmai teveﬂkemyseg@t a

keletkezett dokumentumokat, értékeli ]k , folyamatot és

a) nem tarjak indokoltnak a gyermekvédelmi gondoskodas kiérébe tartozo
hatdsagi intézkedé meényezését — a telepiilési csalad és gyermekjoléti
szolgalat munkatarsa alapellatas keretében tovabb gondozza a csaladot

(adott esetben szorosabb konzulticié/szakmai egyeztetés mellett)
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b) indokoltnak tartjdk a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo
hat6sagi in t z]k dés kezdeményezését — a telepiilési csalad és gyermekjoléti
szolgalat munkatarsa — irasban - kezdeményezi a hatosagi intézkedésre
vomaﬂk@m jav slattételt a jarasi csalad és gyermekjoléti kozpontnal,
egyidejUleg megkiildi az eset 6sszes relevans iratanyagat.

3.3 Csalad és gyermekjoléti kozpont kompetencia kore:

- Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodas alkalmazasara (15/1998. (IV.30.) N.M.
rend. 19. §.)
- Részvétel a védelembe vételi targyalason. Gyamhivatal dontése értelmében

a) védelembe vétel mell(ésével — felhivia a gyermekjoléti szolgalatot az
alapellatas keretében torténO csaladgondozasra — eset visszakeriil a
telepiilési csalad és gyermekjoléti szolgalathoz

b) a Gyamhivatal védelembe veszi a gyermeket — kirendelt csaladgondozo
jarasi csalad és gyermekjoléti kézpont — gyamhivatali hatarozat alapjan
biztositja a gyermekjoléti szolgaltatast
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A jogszabalytervezet alapjdn ugyis értelmezhetQ hogy a védelembe vételt kovetCen a
jdrdsi csaldd és gyermekjoléti kozpont feladata a teljes korU elldtds, vagyis a
Szoigaitamm gondozasi tipusu feladatok, valamint a hatosdgi munkahoz kapcsolodo
ellen(Qrzési, kontroll és adminisztrativ feladatok. Ha ezt a Vhr. nem tisztdzza, akkor
ez az 4llaspont tébb szakmai problémaAt is felvet:

- védelembe vételt kovetOen nem vilik el (ahogy jelenleg sem) a tamogat6 tipusu
csaladgondozoéi feladat (segitO beszélgetés, tandcsadas, szolgaltatasokhoz valé
hozzajutas megszervezése) és a kontroll tipusu ellen(Orzési feladat (gondozasi-
nevelési tervben foglaltak betartasanak ellenOrzése, elQirt szolgaltatasok/ellatasi
formak igénybevételének ellenOrzése, specislis szolgaltatasok igénybe vételének,
eredményességének ellenOrzése, ill. a hatoésagokkal valé kapcesolattartas)

- védelembe vételt kovetO csaladgondozas fokozott csaladgondozéi jelenlétet
feltételez a gyermek, csalad életében. Ennek ellentmond az, hogy adott esetben
50-70 km tavolsagbol kell megvaldsitani a fokozott csaladgondozast,
esetkovetést, jelenlétet!

- véleményiink szerint nem nélkiilozhetO a telepillésen dolgozé csalad és
gyermekijoléti szolgaltatast nyujté szakember helyismerete, az el(zmények
részletes ismerete, az adott gyermeket/csaladok korillvevO kornyezet (szUkebb —
tagabb) személyes ismerete.

- ha igy val6sulna meg a szabalyozas, akkor a csaladgondozas ,papirizUnek” lenne,
itt a szinte alland6 személyes jelenlétnek 6riasi jelentCsége van.

A védelembe vételt kivetO csalddgondozés biztositdsdra — fentiek ismeretében — az
alabbiakat javasoljuk:

- A jarasi kozpontban mUk6dO csaldad és gyermekjoléti kozpont munkatarsai —
lknf ndelt esetmenedzserként a hat6sagi tevékenységhez kapcsolédé ellenOrzési,
t OM és adminisztrativ feladatokat, valamint az esetmenedzseri feladatokat
 el. Igy kozvetleniil ellatja a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 21.§., a 22.§. (1) bek.
) ‘pont (4)-(5) bek., valamint az 22/A.8. és 22/B.§-ban foglalt feladatokat.
l@egt l]ﬂ eMen@rﬂa 5/1 998. (IV.30.) NM. rendelet 22.8. (1) bek. a) pont, (2)-(3)-

- Kirendel es&tmenedzserkem folyamatos kapcsolatot tart a telepiilési csalad és
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozgjaval.

A telepiilés csalad és gyermekjoléti kozpont csaladgondozodja ellatja a 15/1998.
(IV.30.) NM. rendelet 22.8. (1) bek. a) pont (2)-(3) bek-ben foglaltakat.

- A kirendelt csaladgondozé és a telepiilési csaladgondoz6é konkrét feladatai a
ondozasi-nevelési tervben keriilnek mgzﬁesm

‘5

A fentiek szerint szervezett feladatmegosztassal ténylegesen elkiiloniil egymastol a
segitQ tamogaté és a hatésdgi munkahoz kapesolédé kontroll funkcis. A
csalad/gyermek életében az intenziv — tamogaté jellegU - jelenlét biztositott. Ez a
modell tényleges egyiittmUkodésre készteti a telepiilési és a jaraskozpontban
dolgoz6 szakembereket.



FOLDESSY JUDIT — SZABO JANOS

Csaladgondozas, szakmai tevékenység nevelésbe vételig és azt kévetGen:

Az eljaras menete a javaslattételig megegyezik a védelembe vételnél leirtakkal.

- A tovabbi munka soran a gondozasi tipusu felad
kapcsolattartassal 6sszefiigg Qm]ﬂ]l adminisztrativ felada 1stol.

- A jaraskozpont csalad és gyermekjoléti kozp nt latja el a kontroll és
kapcsolattartasi, hatésagi intézkedéshez szorosan kapcs @ dm teveikemyseg@ket
(15/1998. (IV.30.) NM. r. 23.8. (1), (2),(3), (5), (6) bekezdés, valamint a 24.§. (1) - (3)
bekezdés szerinti feladatok

- A jarasi csalad és gy@mmek]@]ﬂ t kozpont és a telepiilési csalad és gyermekjoléti
szolgalat kozosen latja el a 998. (IV.30.) M.M. rendelet 23.8. (4) a), d), e) és 24.8.
(4) bekezdésben f@glﬂw]m}mt

- A telepiilési csalad és gyermekjoléti szolgalat latja el a 15/1998. (IV.30.) NM.

ElGirand6, hogy a feladatok meghatarozasat és megosztasat a jarasi csalad és
gyermekjoléti kozpont és a telepiilési csalad és gyemlek] ltl szolgalat
egyuttmUkoddési megallapodasban rogzitse.

Ideiglenes hatalyu elhelyezés javasolt eljarasrendje:

Ertelmezésiink szerint a jogszabalytervezet azt tartalmazza, hogy ideiglenes hatalyu
elhelyezést (IH) a csalad és gyermekjoléti kozpont kezdeményezhet és a telepiilésen
mUkodOcsalad és gyermekjoléti szolgalat kompetencia kérébd ez (is) kikeriil.

A Gyvt. értelmében az IH-t olyan sulyos veszélyeztetés alapozza meg, amely azonnali
intézkedést igényel. (Gyvt. 72.8. (1) bek.)

~Ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad, vagy testi, eértelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejl(dését csalddi kornyezete vagy 6nmaga veszélyezteti és emiatt azonnali elhelyezés
sziikséges, a gydmhatosdg, valamint a rend(rség, az idegenrendészeti hatosdg, a
menekiiltiigyi hatosag, az ligyészség, a birosdg, a biintetés-végrehajtdsi intézet
parancsnoka (tovabbiakban: beutalo szerv) a gyermekek fellebbezésre tekintet
nélkiil végrehajthato hatarozataval ideiglenesen .... helyezi el.”

A 1a tézkedést a helyben 1évO szakember tud kezdeményezni, ezért
célszerU @zﬂt a telepiilés csalad és oyermekﬂ@]ﬂem szolgalat hataskorében (is)
meghagyni azzal, hogy az intézkedéssel egyidejUleg értesiti a jarasi csalad és
gyermekjoléti kozpontot.

II.

JAVASLAT
KRIZISHELYZETEK ES VESZELYEZTETETTSEGET ESZLELO ES JELZORENDSZER KIEPITESERE,
MUKODTETESERE, A SZABALYOZAS IRANYAIRA AZ UJ TIPUSU FELADATELLATAS DIMENZIOJABAN

Az Szt. és a Gyvt. médositasa alapjan 2016. januar 1-t0 s ladsegités és a
gyermekjoléti szolgaltatas integralt szervezeti keretben, @ssze]h ,,go]ﬂt szakmai
tartalommal - csalad és gyermekjoléti szolgalat (telepiilési szint) - valamint,
kiterjesztett feladat ellatassal és erCsebb kompetencidkkal - csalad és gyermekjoléti
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kozpont (jarasi szint) mUkodik. M ndebbd a jelzOrendszeri munka 6sszehangoldsa
és meger(sitése is kovetkezik, ill. elengedhetetlen véleményiink szerint.

1. A jelzGrendszeri munka javasolt modellje — ,integralt — ,kétszintlf’ jelzOrendszer”

A veszélyeztetettséget észlelO és jelzOrendszer telepiilési szintU mUkodtetése mind a
csalﬂadsegmms mind a gyermekjoléti szolgaltatas jogsza lb yban rogzitett kotelezO

ladata. Ezw]lﬂl szocialis és gyemlekvedelmn rendszerben koordinativ, szervezO és
g zatkozi egytttmUkodést fejlesztOszerepet toltenek be a telepiilésen.
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Az ész1elO és jelzCrendszer kiépitése és mUkodtetése kettOs cél és feladatrendszer
mentén torténik. Egyrészt a konkrét és egyedi esetekhez kothetO feladatokra,
masrészt az egyittmUkodO csoport generaldsara és hatékony mUkodtetésére
iranyul6 tevékenységek keretében.

Jelen szabalyozas (Szt., Gyvt. es vewehajﬂtasﬂ rendeletei) azonban eltérOen
szabalyozzak a jelzOrendszer mUkodtetését a jelzOrendszeri tagok és kotelezettségeik
eltérnek, a két szolgaltatasi teriileten.
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smlbw]ﬂyozasbol m tUnik ki vildgosan és kellO egyem@lmme@gel Ermek a]ﬂam'm a
jelzOrendszeri mu nka modelljét integra ]HUm és két egymasra épilO szinten - egyéni
esetkezeléshez kapcsolédva és telepiilési szintU szakmakozi egyuttm@k@des
rendszerszintU mUkodtetése - indokolt szabalyozni. A jelenleginél erCsebb
jogositvanyokat kell adni a csalad és gyermekjoléti szolgalatok szamara a
jelzOrendszeri munka hatékonysaga érdekében.

2. A jelzGrendszer mUkodési modellje:
a.) Integralt mUkodés

- a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas jelzOrendszeri munkajanak
egységes alapokra helyezése (ennek keretfeltételeit az Szt. és Gyvt.
modositas megteremitette)

- a jelzOrendszeri tagok és kotelezettségeik egységes, ©Osszehangolt
szabalyozasa

- egységes folyamatszabalyozas: jelzOrendszer megszervezése, mUkodtetése,
jelzések fogadasa, jelzésekre kotelezOen és elvarhat6an megteendOlépések
szabalyozasa

- .diszpécser” funkci6 - ,egykapus” belépés az alapszolgaltatasi ren dﬂszm’be
(szilkséges a jelzOrendszeri munka keretfeltételeit megerOsiteni —
és targyi feltételek, konkrét szakmai létszam meghatarozasa a fe adaﬂhoz
rendelve).

b.) ,Két szint(’ jelzlrendszer - kett(s cél és feladatrendszerhez igazodva

- egyéni szint — adott raszoruld/kliens érdekében végzett munka (egyéni
szinthez kapcsolodo folyamatok szabalyozasa. ,diszpécser funkcio”, jelzés
fogadas, megteendO lépések, visszajelzés esetmegbeszélés,
esetkonferencia, esetkonzultacio, stb.)
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- kozosségi/szakmakézi szint - telepiilési ellatorendszerben betoltott
k@@iﬁdﬂmﬁ]ﬂé szervez@ szem’p - (]ﬂeﬂz@r@ndﬂszgﬁ t‘ﬂalﬂ]k@zélk Tend]ﬂe?

(A keét szint szabalyozasa egymasra kell, hogy épiiljon, de vilagosan koril kell
hatarolni a szabalyozasban.)

Fentiek alapjan a végrehajtasi rendeletek (1/2000. (I.7.) SzCsM. r. és 15/1998. (IV.30.)
NM.r.) médositasanak javasolt irAnyai:

Az integraltan mUkodtetett észlelO és jelzOrendszer egységes szabalyozast feltételez.
A szabéalyozas alapja 15/1998. (IV.30.) NM. rendeletben meghatarozott jelzOrendszeri
1unka lehet modositasokkal és kiegészitésekkel, ill. pontositasokkal.
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Integralt mUkodés szabélyozas keretfeltételei:

- ahol a jogszabaly gyermekjoléti szolgalatot nevesit - ott csalad és
gyermekjoléti szolgalatot kell nevesiteni

- gyermekek veszélyeztetettsége meghatarozas helyett — telepiilésen é1Gk
kiemelten gyermekek veszélyeztetettsége

- ﬂ@]z@ﬁemd&em Mgﬁk me@hﬂwomsmm Gy t. 17. §-ban meghatarozott

abalyba az Szt. 64. §. (2)

z

A jelzOrendszeri munka strukturaltsaganak — két egymasra épiilO szint — biztositasa
és az éﬂ&iﬂhat@sag érdekében véleményiink szerint indokolt lenne a szabalyozast is
atstrukturaln

- a veszélyeztetettséget észlelO és jelzOrendszer 4ltalanos céljsnak, feladatdnak
meghatarozasa. (Ez jelenleg 15/1998. (IV.30.) NM.r. 14.8. (1)-(2) és (3) a) )

- egyéni szint” - adott raszorulo, veszélyeztetett kliens/gyermek érdekében végzett
jelzOrendszeri munka szabalyozasa. (Ez jelenleg 15/1998. (IV.30.) NM.r. 14.8. (3) b,
c; (4)-(5) 14/A.8, 15.8. (1), ill. részben 15.8. (2), (3) a; (4)-(5)-(6), tovabba 1/2000. (1.7.)
SzCsM. r. 30.8. (1).

- Kozosségi - szakmakozi szint - a csalad és gyermekjoléti szolgalat szakmai
halézat fejlesztO, koordinalé tevékenysége a veszélyeztetettség megel(zése
érdekében. (Ez jelenleg 15/1998. (IV.30.) NM.r. 14.8. (2) bek. részben, 14.§. (3) b;

(7)-(8).

Szakmai fogalmak tisztazdsanak sziikségessége: jelenleg a jogszabaly és a szakm
gyakorlat nem minden ponton fedi egymast:

z esetmegbeszélés, esetkonferencia és szakmakozi
megbeszélés, jelzOrendszeri t alﬂﬂk@ze fogalmat és tartalmat jogszabalyi szinten
egyértelmUsiteni (egy definicié ]l@gyen és ezt az egy definiciot ismerjék a szocialis
wgnwm érintettjei és minden mas jelzOrendszeri tag is!)

- véleményiink szerint e szakmai teve]kemysege]k mas-mas szakmai tartalommal
lblr 1ak, egymassal nem felcserélhetOek igy szinonimaként nem hasznalhat6 (pl. a
szakmakozi megbeszélés nem az esetmegbeszélés egyik formaja, mint ahogy az
esetkonferencia sem).

- szitkségesnek tartjuk a

g@
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esetmegbeszélés: egy konkrét eset — gyermek/csalad problémaja kapcsan
az — adott gyermek/csalad - iigyében érintett szakemberek megbeszélése
konzultacidja, melynek célja a probléma feltarasa, szakemberek, ill. a
szakemberek altal képviselt szervezetek allaspontjanak, véleményének
megismerése 6s lehet(ség  szerint kozos cselekvési  stratégia
megfogalmazasa
b. esetkonferencia: az érintett gyermek és sziil(Vtorvényes képviselQ
valamint az érintett szakemberek/szervezetek képviselOi bevonasaval
tartott megbeszélés. LehetCleg az ligyben nem érintett szakember vezeti.
Célja hasonl6 az esetmegbeszélés céljaival, de itt az érintett gyermek/sziilO
nézOpontja hangstlyosan jelen van.
E két szakmai tevékenység a EQILOFeﬂdSLe]ﬂ munka egyéni szintjéhez kapcsolodik
(bar kétségtelen, hogy van szakmai egyiittmUkodést fejlesztOszerepe is).
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Esetmegbeszélés, i . a gondozasi folyamat barmely szakaszaban
szervezhetQ Ldok@h szervezni akkor, ha az egyes szakemberek
énye megoszlanak, jelentCsen eltérnek egymastol, ha gondozasi

nézOpontja/vélem

folyamat megreked, ill. valamilyen ok miatt jelent(s valtozas (altaldban negativ)
kovetkezik be.

Ugyanakkor esetmegbeszélés/esetkonfer @mcm megszervezésének és megtartasanak
k@teﬂ@/@ttseget a hatosagi beavatkoza valé javaslattétel elOtt (kivéve IH)
elOirnank.

Ez a kotelezettség nem csak a csaldd és gyermekjoléti szolgdlatokra (meghivdsi,
megszervezési), hanem az érintett jelz(rendszeri tagokra nézve (részvételi) is
kotelezettséget kell hogy jelentsen. (A hatdésagi intézkedést elCkészitO
esetmegbeszélés/esetkonferencia meghivottjia és résztvevOe a csalad és
gyermekijoléti kozpont illetékes szakembere is). Ez sziilkségessé teszi a jelzOrendszeri
tagokra iranyado jogszabalyokban val6 kitelezettségként valé megjele m itést és ehhez
tarsulva mulasztas esetén megfelel0 szankci6 alkalmazasidnak lehetOségét a
mulasztas elkovetO személlyel vagy az altala képviselt szervezet felelGs vezetOjével
szemben.

Szakmakézi megbeszélés/jelzCrendszeri taldlkozé — az dgazatok kozotti szakmai
egyuttmUkodés, szakmai  halozatfejlesztés eszkéze - mint ilyen a
kozosség/szakmakozi szinthez tartozik.

N

Véleményiink szerint a gyUitO fogalom - szakmakozi egytittmUkiodés, melynek
keretében:

tartasara, ill. az azon valé részvételre lehet és kell kitelezettségeket elOirni.

A jelzGrendszeri munka tjraszabalyozasanal az alabbi szempontok figyelembevétele
sziikséges
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- rendszerben valé gondolkodds - mind a szabalyozas, mimd a tartalmi
megvalosulas vonatkozasaban (erre a 2.) pontban, fentebb kiséreltiink meg egy
modellt felvazoln )
jelenlegi  jelzGrendszeri nunka  anomalidinak  csokkentésére,
ikiliszobolésére valo torekveés
 jelzOrendszeri kotelezettségek I k ,,ys7@mmet®eoe adott esetben a jelzés vagy
 jelzOrendszeri munkaban val6 részvétel elmulasztasanak szankcion éﬂl saval
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A jelzGrendszeri munka anomalisinak csokkentése, kikiiszobolésére val6 torekvés:

- Abbdl kiindulva, hogy a csaladsegitO és gyermekijoléti szolgalatok strukturalis
atrendezésének, a a sza akmai munka 9sszehangolasanak elsOdleges célja — a csalad
és gyermekvédelmi alapellat6 rendszer meger @Hése egyém@lmmm az
kovetkezik, hogy els @dﬂ]ﬂege feladat veszélyeztetettséget észlelO és jelzOrendszer
megerCsitése.

- A meger(sités kétiranyti egyrészt jelenti a csalad és gyermekjoléti szolgala t k
eziranyu tevékenységének, koételezettségének m g erOsitését az ehhez szilkség
feltételrendszer biztositasaval, masrészt je ]l@nt a jelzOrendszeri tagok fehdat
ellatasi kotelezettségének megerQsitését, tudatosit ém at.

- A csalad és gyermekjoléti szolgalatok feladatellatasanak meger
ha a csaldd és gyermekjoléti koézpontokban 6nall6 m nkak irkén
létszammal — jelenik meg a jelzOrendszeri koordinstor.

- AjelzOrendszer strukturalis és funkcionalis zavarai alapvetOen kihatnak az egész
humanszolgaltaté rendszer mUkodésére. A megkésettség, a tehetetlenség, a
kompetencia harc vagy kompetenciak tisztazatlansaga a problémarol a hangsulyt
athelyezni a fokusz érdekekre és ellenérdekekre (azok r @]teget@sem) vagy a nyilt
konfliktusra. Ugyanakkor a jelzOrendszeri munka a ge]l@es elsOdleges eszkoze
kell, hogy legy@,,y hosszu tavia befektetés a ]ovﬁbe az idOben észlelt és kezelt
probléma segit a nagyobb, - akar életre szol6 bajok - elkeriilésében. (Ezt fel kell
ismertetni. ill. a fehsmerest adott esetben ki kell ,kényszeriteni” a fenntartéval a
jelzOrendszeri tagokkal, ill. magaval a csalad és gyemzekjéléti olﬂgqlﬂmtasﬂt
Végz(kk@l is, ehhez pedig eszkozok, jogositvanyok kellenek, melyek kotelezO
érvényUek, valamennyi szereplOre nézve.l)
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Osszességében a jelzOrendszeri munka aktivitdsanak elOmozditasat szolgalna, ha a
Gyvt. és Szt. mellett a tobbi szereplQ sajat 4gazati jogszabdlyaiban is megjelenne az
eziranyu koételezettség, valamint elmulasztasanak szankciéja.

' A Gyvt. és az Szt. is meghatarozza azon szereplCk korét, akiknek a jelzCrendszerben kotelezettségeik vannak.
Ennek ellenére e szerepkoritkb(l eredO feladatokat nem tartjdk magukra nézve kételezOnek és nem teljesitik.
Kiilonosen figyelemre mélté a gyermekorvosok folyamatos, az oktatasi-nevelési intézmények utébbi 2-3 évben
megnyilvanulé passzivitasa, érdektelensége.

Az oktatasi/nevelési intézmények vonatkozdsaban a valtozas visszavezethetO arra, hogy a Nemzeti Koznevelési
Torvény (NKtv.) ,megsziintette” az iskolai gyermekvédelmi felel(si statuszokat, az iskolai gyermekvédelmi
feladatokat az iskola igazgatéjara ruhazta. (fgy gyakorlatilag csak ,névleg” van gazdija a feladatnak,
gyakorlatilag nincs.) Az iskolan/évodan belill nincs kompetens személy, aki osszefogja/koordinalja a
gyermekvédelmi feladatokat. Ennek kovetkezménye, hogy a jelzések nem vagy csak nagyon megkésve érkeznek,
jelzCrendszeri talalkozéra, esetmegbeszélésre/esetkonferenciara nem jonnek el, stb. (Az oktatasi intézmények
jelzési kotelezettségnek — szinte kizarolag az iskolai igazolatlan mulasztasi jelzést — értik. )



