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Tisztelt Partnereink!

Elkészitettiik Szakmai Hirlevellink 2012. évi els6 szamat.

A Szakmai Hirlevél a SzocioNet Dél-Dunantuli Regiondlis Modszertani Human Szolgaltatd
Konzorcium honlapjardl (http://www.szocionet.hu ) letélthetd.

Varjuk az altalatok készitett irasokat, javaslataitokat Uj rovatok inditdsara. A honlapunk
forum rovataba is varjuk az észrevételeket!

Kérjiik, hogy MINDEN E-MAIL CIMMEL RENDELKEZO SZOLGALAT ES KOLLEGA JUTTASSA
EL HOZZANK ELEKTRONIKUS CIiMET! Ez megkénnyitené mind a Ti munkatokat,
mind a Mi munkankat. Ennek a legegyszeriibb médja, ha a
szocionetddrmhszk@cssk.hu cimiinkre irtok egy e-maiit.

A kovetkez6 szamot 2012. julius elején szeretnénk megjelentetni. Anyagaitokat 2012.
junius 15-ig juttassatok el hozzank maximum 10 oldal terjedelemben, pontos
forrashivatkozassal a kovetkez6 e-mail cimre: szocionetddrmhszk@cssk.hu, vagy a
postacimiinkre: 7401 Kaposvar, Pf. 150.

SzocioNet DDRMHSZK Gesztorszervezete, Modszertani Csoport
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2012. évben Uj mozaikszéval gyarapodott a szocidlis dgazat iratlan értelmezé szotara.
Mint modszertani intézmény informatikai fejlesztéseket nyomon koéveté szakmai
vezetdje, s mint tizféle szolgaltatast nyujtd integralt szocialis és gyermekjoléti szolgaltatd
intézmény egyik adatszolgaltatasért felel6s munkatarsa kivdanom megosztani a kdzponti
elektronikus nyilvantartasi rendszer (KENYSZI) bevezetésének tapasztalatait.

2010. oktébere, a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szoldo 1993. évi III.
térvény adatnyilvantartasra vonatkozé moddositasa (tovabbiakban: Szt.) ota varatott a
TAJ-alapu nyilvantartasi rendszer bevezetése. A 2011. évben modosult az Szt. és a
gyermekek védelmér6l és gyamugyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) nyilvantartasi kotelezettségre vonatkozdé szakasza. Magardl az
igénybe vevdi nyilvantartasrdl illetve annak el6készitési munkalatairdl konkrétumokat a
szakma gyakorléi nem ismerhettek meg. Ami nyilvanossagot kapott, s sokakat
aggodalommal téltétt el, hogy Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet altal bonyolitott
TAMOP 5.4.1. kozponti projekt tevékenységadminisztracidés pillérének - hatalyos
jogszabalyokra épil6 és azokat modellez6 - produktumai kerllnek a Nemzeti
Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal (tovabbiakban: NRSZH) TAMOP 5.4.2. projektje
keretében megprogramozasra. A TAMOP 5.4.1. projekt szabalyozasi pillére keretében
készitett tevékenységadminisztracios szabalyozé anyagok ramutattak arra, hogy
orszagosan egységes rendszerben csak egy torzsnyilvantartast, jogviszonyt (ezaltal
igénybe vevoi utakat) kezeld, valamint a mérhetGséget szolgald
tevékenységadminisztraciés (kb. azt kellene ismerni, hogy ki, kivel, mikor, milyen
beavatkozast végzett, milyen idétartamban) modulnak van létjogosultsaga és értelme.
2011. év végén a jelentG6sebb orszagos szakmai tanacskozasokon az agazatiranyitas
vezetsi altalanos tajékoztatast adtak a kovetkez6 évben bevezetésre kerllo
nyilvantartasi rendszerr6l, azonban a rendszer bevezetését tdmogatd oktatds csak 2012.
decemberében indult meg, amely az NRSZH a TAMOP 5.4.2. kiemelt projekt keretében
szervezett Szocialis Ugyek elektronikus Ugyintéz6je képzésen oktatdé szakemberek
képzését célozta.

2012. januar hdénapban elindult a kézponti elektronikus nyilvantartasi rendszer, amelynek
részletszabalyait a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények
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agazati azonositojardl és orszagos nyilvantartasardl szolé 226/2006. (XI. 20.) Korm.
rendelet 13/B.-13/H. § szabalyozza.

2012. januar 6-an jelentette meg az NRSZH honlapjan a rendszerrel kapcsolatos
altalanos tajékoztatdjat, amely az adatszolgaltatasi rendszerre vonatkozd altalanos
informacidkat, az adatszolgaltatasra kotelezettekre vonatkozé kotelezettségeket,
hataridoket, tovabba az e-képviseldk kijel6lésére vonatkozo informaciokat tartalmazta.

2012. januar és februdr hdénapokban az NRSZH a TAMOP 5.4.2. kiemelt projekt
keretében kozel 700 f0 részvételével lebonyolitotta a Szocidlis Ugyek elektronikus
Ggyintézéje ciml képzési programjat, amelynek témdja a TAMOP 5.4.2. kiemelt
projektben késziil6 adminisztraciés szoftverek és jogi kérnyezetliik oktatasa volt. A
képzés kiterjedt a KENYSZI, a TEVADMIN és a Szocidlis Regiszter fellletek
megismerésére, valamint elméleti ismereteket kozvetitett a résztvevoknek.

A KENYSZI beinditdsaval kapcsolatos események 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendeletben
meghatarozott hatarid6 szerint igy alakultak volna:

A 2012. januar 1-jén m(kodési engedéllyel rendelkez6é fenntartdok e-képviseloje 2012.
januar 31-éig koteles kérni - szliikség esetén Ugyfélkapu-regisztraciot kovetéen - a
jogszabalyi elbirasok szerinti nyilvantartasba vételt.

Az adatszolgaltatasra jogosult 2012. februar 29-éig rogziti a nyilvantartdsaban szerepl6
igénybe vevek Szt., illetve Gyvt. szerinti adatait az igénybevevdi nyilvantartasban.

A napi jelentési kotelezettség 2012. marcius 1-jétdl minden engedélyes szamara kotelezd
azzal, hogy a napi jelentés soran tett adatszolgaltatasnak 2012. junius 30-aig
jogkovetkezménye nincs. Az adatszolgaltatast érint6é hibas, hianyos adatokat azok
javitasa, potlasa érdekében az engedélyes 2012. junius 15-éig jelzi a Hivatalnak.

Az elGzetes varakozasokhoz képest a tények:

2012. januarjaban a fenntartok egy részének tudomasa sem volt a regisztracids és az e-
képvisel6i feladatokrol. Az e-képvisel6i feladatok és az adatszolgaltatoi feladatok
ellatasanak operativ kérdései nem voltak tisztazva. A jogszabaly nem ismerete persze
senkit nem mentesit az alkalmazas kotelezettsége aldl, de ismerve a szocialis agazat
reakcididejét és a prioritasi sorrendjét a kozszolgaltatdsok hierarchidjaban, joval el6bb
szikséges lett volna aktivizalni a KENYSZI-vel kapcsolatos informacids csatornakat.

2012. februarjaban az adatszolgaltatasra kotelezettek egy része kezdte meg csupan az
adatrogzitést, a fenntartok Onhibas, vagy o6nhiban kivili mulasztdsai, tovabba az
elektronikusan rogzitett mikodési engedélyekkel kapcsolatos problémak miatt. A
mikodési engedélyek egy része a Szociadlis Regiszterben rosszul volt roégzitve,
telephelyek és szolgaltatasok hianyoztak, vagy rosszul szerepeltek szamos fenntarténal.
Ennek egyik oka, hogy bar a miikédési engedélyezési eljaras a 2011. julius 1-jétdl
egységesen a Szocialis és Gyamhivatalok hataskorébe kerilt, azonban szamos varosi
jegyz0 altal kiadott és a regiszterben helytelenll rogzitett mikodési engedély nem kertlt
javitdsra, mivel erre a szocidlis szolgaltatok és intézmények mikodésének
engedélyezésérdl és ellenGrzésérdl szold 321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet moddositasa
a Szocidlis és Gyamhivatalok szdmara 2012. december 31-ig adott hataridét.! A hibak
masik oka az volt, hogy a 2011. év végén finanszirozasi vagy racionalizalasi okok miatti
fenntartovaltasok, intézményi atszervezések nem voltak naprakészen és helyesen
régzitve a Szocialis Regiszterben.

1 22/A. § A jegyzd a 2011. junius 30-an a hataskoérébe és illetékességébe tartozd szocidlis szolgaltatdk, intézmények
miikodési engedélyezésével és ellenérzésével kapcsolatos iratokat 2011. augusztus 31-éig megkildi az illetékes szocialis és
gyamhivatalnak. A szocidlis és gyamhivatal - a jegyzGi ellenGrzés id6pontjatdl fliggetlenil - a muikodési engedély
mddositasara iranyuld soron kovetkezé eljardssal egyidejlileg, de legkésébb 2012. december 31-éig - a 11. § (5)-(9)
bekezdésének, valamint a 12. § (1), (2) és (4) bekezdésének alkalmazasaval - az iratok alapjan és a helyszinen ellenérzi
azokat a szocidlis szolgdltatokat, intézményeket, amelyek 2011. jdlius 1-jén kertltek a hataskorébe és illetékességébe, és

a) szlikség esetén alkalmazza a 13. § szerinti jogkdvetkezményeket, tovabba

b) - ha a jegyz6 altal kiadott miikodési engedély nem felel meg a hatdlyos jogszabalyoknak - a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelé miikodési engedélyt ad ki, és a jegyz0 altal korabban kiadott m(ikodési engedélyt visszavonja.
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A Szocidlis Regiszter és a KENYSZI kozti Osszekapcsolds a KENYSZI indulasanak
idépontjaban nem volt megoldott, igy nem naprakészen latszottak a KENYSZI-ben az
engedélyesek.

2012. marcius 1-jétdl a napi jelentést csak az tudta megkezdeni, aki a fenti akadalyokon
sikeresen atverekedte magat.

Azon szolgaltatok, akiknek nagy szamu igénybe vevéi kort kellett régzitenitk, az excel
migracios tablas feltdltési lehetbséget lattak hatékonynak. Az NRSZH eredetileg ezt a
tablat a szoftverrel rendelkez6é szolgaltatéknak szanta, ahol a szoftveres nyilvantartas
adatait at lehet konvertalni feltéltheté allomannya. A rendszer hibai miatt azonban
tébben mégis az excel migracidés tabla toltését valasztottak, hiszen az elektronikus
fellletet vagy nem tudtdk hasznalni vagy féltek attdl, hogy a kezdeti (izemeltetés alatt
adatvesztés kovetkezik be.

Februar utolsé napjaiban panikhangulat volt érzékelheté azon szolgaltatok korében, akik
rajtuk kival allé okok miatt nem tudtak az adatrogzitést végrehajtani. Az NRSZH el8szor
csak a Szocidlis Agazati Portdlon miikddtetett forumon tette lehetévé a problémak
jelzését, majd kialakitasra kerllt egy helpdesk telefonvonal. A forumon tobb felhasznald
észrevételezte, hogy csak 6nmaganak irogat és a késObb elinduld helpdesk telefonvonal
sem tudott szamos problémara érdemi valaszt adni, illetve nagyon sok esetben
tulterheltség miatt nem is volt elérhetd lgyintéz6. Szervezetiinket szinte folyamatosan és
tobb telefonvonalon, illetve e-mailben ,bombaztak” a problémajukra megoldast keresd
kollégak. Szervezetliink probalt tudasanak és lehetGségeinek megfeleléen segitséget
nyUjtani, azonban ,kényelmetlen” helyzetben éreztilk magunkat, hiszen sem az NRSZH,
sem a Minisztérium részér6l nem kaptunk arra felhatalmazast, azaz nem volt
hataskorink arra, hogy a KENYSZI vonatkozasaban iranymutatast adhassunk.

2012. februar 29-én a KENYSZI fellletén megjelent az NRHSZ f6igazgatdjanak, Dr.
Pésfai Gabornak levele, amelyben a felhasznaldk tirelmét és megértését kéri a
muikodéssel kapcsolatos problémak miatt és igéri a problémak lehet6ség szerinti minél
elébbi javitasat, egyuttal hangsulyozza, hogy a pétldlagos adatfelvitel nem jar hatranyos
jogkovetkezményekkel.

Még ugyanezen a napon a Szocialis Szakmai Szoévetség kozreadta allasfoglalasat az
elektronikus nyilvantartasi rendszerrel kapcsolatban. Az allasfoglalashoz a Peticidk.com
oldalon lehetett csatlakozni, a csatlakozdk szama az adatszolgaltatast végz6 dolgozok
szamahoz képest jelentéktelennek bizonyult (219 f6). Az allasfoglalasra az NRSZH 2012.
marcius 2-an kelt levelében reagalt.

A fenti hivatalos férumokon zajlo véleményutkoztetések kivételével a KENYSZI
rendszerrel kapcsolatosban szamos érdekvédelmi szervezet megfogalmazta dilemmait,
észrevételeit, javaslatait.

A szocidlis és gyermekjoléti/gyermekvédelmi modszertani intézmények 2012. februar
honapban kaptak hivatalos megkeresést az NRSZH-tdél, hogy nyujtsanak segitséget a
tertileten dolgozok képzésében és informalasaban.

Szervezetliink, mint szocialis és gyermekjoléti modszertani intézmény, februarban és
marcius elsé napjaiban Somogy, Tolna és Baranya megyében mindGésszesen 19
alkalommal, tébb mint 500 f6 részére nyujtott Kkiscsoportos rendezvényeken
tajékoztatast. Ebbdl két alkalommal szamitégépes teremben végeztiink gyakorlati
oktatast.

Az oktatas tapasztalatait, a Szervezetlinkhoz érkez6 észrevételeket és sajat intézményi
alaptevékenységlink tapasztalatait a Minisztérium és az NRSZH szamara megkuldtik.
Szilkséges megemliteni, hogy a régiénkban m(ikodé gyermekjoléti, gyermekvédelmi
modszertani intézmények nem, vagy csak késve adtak tajékoztatast a hataskoriikbe
tartozé szolgaltatédsokat nyujték szamara, illetve az Aaltalunk szervezett szakmai
rendezvényekre delegdltak a szolgaltatdkat.


http://www.szocialisportal.hu/
http://www.3sz.hu/sites/all/modules/pubdlcnt/pubdlcnt.php?file=http://www.3sz.hu/sites/default/files/Allasfoglalas_20120301_KENYSZI_0.pdf&nid=34
http://www.peticiok.com/signatures/kenyszi/
http://www.szocialisportal.hu/documents/10504/15082/NRSZH-3SZ_valasz_20120302.pdf
http://www.szocialisportal.hu/documents/10504/15082/NRSZH-3SZ_valasz_20120302.pdf
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Marcius hénap folyaman az NRSZH kozzétett tobb tajékoztatd anyagot, a telefonos
helpdesk mellett |étrehozott egy helpdesk e-mail cimet, ellendrzést végzd munkatarsait
irdnyitotta az orszagban szervezett tajékoztatd napokra. Szamos észrevétel, ha lassan is,
de beéplilt a KENYSZI kezel6felliletébe, a verzidvaltasok folyamatosak, azonban szamos
ésszerlsités és javitas még hatravan.

A Szocidlis és Gyamhivatalok az ellendrzési Utemterveiket olyan modon alakitottak at,
hogy prioritast élveznek azon engedélyesek, amelyeknek engedélyét a varosi jegyz6 adta
ki és esetlegesen hibasan szerepel a regiszterben engedélyiik.

A regiszterben sziikséges javitasokat a hivatalok munkatarsai soron kivil elvégzik annak
érdekében, hogy az engedélyesek eleget tudjanak tenni a KENYSZI rendszerbe vald
rogzitési és jelentési kotelezettségliknek.

Az adatszolgaltatasra kotelezettek korében megfigyelhetdé volt, hogy az ugyanazon
ellatasi terlleten mikodd, egymassal tk6z6, nyuljtott szolgaltatasok tekintetében
egyeztetéseket folytattak annak érdekében, hogy elkerliljék a parhuzamos igénybevétel
rogzitést (Pl. idéskordaktdl eltéré célcsoport szamara nyudjtott nappali ellatas és étkezés
ugyanazon napon torténd igénybe vétele). Fontos megjegyezni, hogy a KENYSZI el6szor
szamos olyan szolgaltatast is Utkoztetett, amely agazati jogszabaly és a mindenkor
hatalyos koltségvetési torvény szerint parhuzamosan is igénybe vehet6. Ez korrigalasra
kerilt a rendszerben, viszont tovabbi jogszabaly modositasok szlikségesek annak
érdekében, hogy az (tkozések szabalyozdsa a megfelel6 szolgaltatastartalmakkal
koherens legyen (PI. ahol teljes kor( ellatast biztositd bentlakdsos intézményi ellatas van,
ott ne engedje meg a rendszer a szocialis étkeztetés szolgaltatas igénybe vételét).

A mar jelentéssel toltott b6 egy hdénap tapasztalatai alapjan véleményem szerint
sziikséges lenne atgondolni a rendszer mikodtetésének céljat és mérlegelni azt, hogy
egyes szolgaltatasok esetében elegendé lenne redukalni az adatszolgaltatasi
kotelezettséget, a torzsnyilvantartas vezetése és jogviszony rogzités elegendd lenne.

A napi jelentés azon szolgaltatasok esetében nem értelmezhet6, ahol nem a napi jelenlét
a finanszirozas alapja, hanem példaul maga a megallapodas léte (azaz az intézményi
jogviszony létezése), vagy maga a gondozasi folyamat fennallasa, amely a szocialis
munkas és az igénybe vevd kozt létrejové megallapodason alapszik. Ezekben az
esetekben a napi jelentés Osszesitése megegyezik a jogviszony, vagy a gondozasi
folyamat intervallummal.

A KENYSZI fogalomrendszerét, a hatalyos jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangba kellene
hozni. (Pl. A megallapodas fogalmat nem az Szt. és a Gyvt. altal meghatarozott
fogalomrendszerben hasznalja a KENYSZI. A megallapodas ko6tés aldl a jogszabaly
erejénél fogva mentes szolgaltatasok esetében nem értelmezhetd, vagy tobbféle mddon
értelmezhet6 a megallapodas /pl. csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas, nappali
melegedd, éjjeli menedékhely/).

Az elektronikus igénybevevGi nyilvantartasi rendszert olyan iranyban kell fejleszteni,
hogy a papir alapld adminisztraciot kivaltsa (igénybe vevGi nyilvantartas, jogviszony
nyilvantartas, Ugyfélkbvetés), statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésére
alkalmas legyen legalabb részben, illetve a valds szolgaltatasi folyamatok nyomon
kovethetok legyenek beldle.

Irta: Erdés Zsuzsanna csoportvezetd, Mddszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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HIREK,
AKTUALITASOK

Kozlemény a tovabbképzést 2011-ben sikeresen
befejez6, személyes gondoskodast végzo személyek
egyhavi juttatasanak kifizethetoségérol

Kozlemény a tovabbképzést 2011-ben sikeresen befejez6, személyes
gondoskodast végz6 személyek egyhavi juttatasanak kifizethet6ségérol (a
Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény 92/D.
8§ (2) bekezdésének hatalyon kiviil helyezésével 6sszefiiggésben)

A Magyarorszag 2012. évi koltségvetését megalapozd egyes toérvények maddositasardl
sz6l6, 2011. december 10-én hatalyba lépett 2011. évi CLXVI. térvény 84. § 7. pontja -
a 82. § (1) pontja szerint 2012. januar elsejével - hatalyon kivil helyezte a Szocialis
igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (Szoctv.) 92/D. § (2)
bekezdését, mely szerint a tovabbképzést sikeresen befejezd, személyes gondoskodast
végz6 személyt anyagi elismerésben kell részesiteni és teljesitményét a tovabbképzési
kotelezettség teljesitését igazold dokumentumok bemutatasat koveté év els6
negyedévében legalabb egyhavi illetményével megegyez6 6sszeggel kell ,honoralni”.

Mindezek mellett a Magyarorszag 2012. évi kozponti koltségvetésrol szold 2011. évi
CLXXXVIII. torvény (Koltségvetési torvény) 8. szamu melléklet II. pont 2. alpontjabdl
kikerlilt az a lehet6ség, mely szerint a telepllési onkormanyzat a normativ, kotott
felhasznalasu tédmogatasbol a szocidlis tovabbképzésre és szakvizsga tamogatasara
kapott 6sszeget a tovabbképzési kotelezettségnek eleget tett személy Szoctv. 92/D. §
(2) bekezdése szerinti anyagi elismerésére is felhasznalhatja.

Mivel sem atmeneti rendelkezésben, sem a Koltségvetési torvény 8. szamu mellékletében
nem szerepel kivétel a 2011-ben tovabbképzési kotelezettségnek eleget tett
személyekre vonatkozodan, tekintettel arra, hogy ezen személyek a kotelezettségliket
teljesitették, és a teljesitéskor hatalyos jogszabaly szerint oket megillette az
anyagi elismerés (csak a kifizetés jogszabaly szerint a kdvetkez6 év els6 negyedévére
csuszik at), igy azt résziikre ki kell fizetni. Ennek fedezetére azonban - a Koltségvetési
térvény fentebb hivatkozott rendelkezései miatt - a 2012. évi szocidlis tovabbképzésre és
szakvizsga tdmogatasara szolgald normativ tdmogatas nem hasznalhato fel.

Forras: Nemzeti Er6forras Minisztérium

Szerk.: Erd8s Zsuzsanna csoportvezetd, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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1106/2012. (IV. 11.) Korm. hatarozat a megyei
intézményfenntarto kozpontok altal atvett a szocialis
intézményekkel kapcsolatos egyes feladatok ellatasarol

Megjelent: Magyar Kézlény 2012/42. (IV. 11.)
Hatalyos: 2012. 04. 12.

1106/2012. (IV. 11.) Korm. hatdrozat a megyei intézményfenntarté kozpontok altal
atvett a szocidlis intézményekkel kapcsolatos egyes feladatok ellatasaral

1. A Kormany egyetért azzal, hogy a megyei onkormanyzatok konszolidaciéjardl, a
megyei 6nkormanyzati intézmények és a F8varosi Onkormanyzat egyes egészségligyi
intézményeinek atvételérdl szé6lé 2011. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Torvény)
alapjan allami tulajdonba és fenntartasba kertlt szocialis feladatokat ellaté koltségvetési
szervek, alapitvanyok, koOzalapitvanyok és gazdasagi tarsasagok allami feladatait a
jovében a nemzeti eréforras miniszter lassa el.

2. A Kormany felhivja a kbzigazgatasi és igazsagligyi minisztert és a nemzeti eréforras
minisztert, hogy a nemzetgazdasagi miniszterrel egylttmikodve készitsék el6 és
nyujtsak be az 1. pontban foglaltak megvalodsitdsa érdekében sziikséges jogszabaly-
madositasokra iranyulo eléterjesztést.

FelelGs: kozigazgatdsi és igazsagligyi miniszter

nemzeti er6forras miniszter

nemzetgazdasagi miniszter

Hataridé: 2012. aprilis 30.

3. A Kormany felhivja

a) a nemzeti er6forras minisztert, hogy dolgozza ki a teljes szocidlis és gyermekvédelmi
ellatérendszer atalakitasara vonatkozo koncepcionalis, mindenre kiterjed6é javaslatait, a
jelenlegi fenntartéi kor valamennyi szerepl6jét atfogd iranyok megjelolésével, valamint a
szukséges jogszabaly-maodositasokat készitse el és terjessze a Kormany elé;

Felel6s: nemzeti er6forrds miniszter

nemzetgazdasagi miniszter

Hatarido: 2012. aprilis 30.

b) a nemzeti er6forras minisztert, hogy vizsgalja meg a nemzeti szocidlis intézmény,
mint kiemelt &allami feladatot ellatd, kozponti koltségvetésbdl finanszirozott
intézménytipus kialakitasanak lehetGségét és a szliikséges jogszabaly-moddositasokat
készitse el6 és terjessze a Kormany elé;

Felel6s: nemzeti er6forrds miniszter

nemzetgazdasagi miniszter

kozigazgatasi és igazsaglgyi miniszter

Hataridé: 2012. aprilis 30.

c) a nemzeti er6forrds minisztert, hogy vizsgalja meg a Torvény alapjan allami
tulajdonba és fenntartasba kerllt szocialis intézmények az elhelyezkedésik szerinti
teleplilési 6nkormanyzat vagy egyhazi, valamint az elhelyezkedésik szerinti bels6
egyhazi jogi személyek részére fenntartdsaba valé ataddsat, maddjat és feltételeit,
valamint a szlikséges jogszabaly-modositasokat készitse el6 és terjessze a Kormany elé;
Felel6s: nemzeti er6forras miniszter

nemzetgazdasagi miniszter

kozigazgatasi és igazsagligyi miniszter

Hataridé: 2012. aprilis 30.
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d) a nemzeti erdéforrds minisztert a szocidlis intézmények |étesitését, valamint
mikodtetését és miikodését szabdlyozd jogszabalyok atfogd tartalmi felllvizsgalata és
egyszer(isitése vonatkozasaban sziikséges jogszabaly-moddositasokat készitse el6 és
terjessze a Kormany elé.

Felel6s: nemzeti er6forras miniszter

Hatarid6: 2012. majus 30.

4. Ez a hatarozat a kozzétételét koveté napon Iép hatalyba.

Szerk.: Erd8s Zsuzsanna csoportvezetb, Mddszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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Boviilo forrasok fogyatékossaggal él6 emberek
gépjarmiivasarlasi tamogatasara

Marcius 31-r6l majus 15-re moédosult a sulyosan mozgaskorlatozott személyek gépjarmd
szerzési és atalakitasi tamogatas iranti kérelmeinek benyujtasanak hatarideje, és ezzel
egyidejlileg bovil a tdmogatdsra jogosultak kore.

A kormany az egyes kormanyrendeleteknek a sulyos mozgdskorlatozott személyek
kozlekedOképességének vizsgalataval 6sszefliggé modositasardl szolé 61/2012. (III. 30.)
Korm. rendeletben meghatarozta a suUlyos mozgaskorlatozott személyek kozlekedési
kedvezményeivel kapcsolatos mindsitési rend orvosszakmai feltételrendszerét és eljarasi
szabalyait. A moddositas hatalyba |épésével a kozlekedési kedvezmények igénybe vételére
jogosult az a személy, aki tomegkozlekedési eszk6zt 6nerébdl igénybe venni nem tud, és
a Nemzeti Rehabilitacidés és Szocidlis Hivatal (NRSZH) szakértdi bizottsagainak vizsgalata
soran kozlekedoképességében akadalyozottnak mindsll, és allapota varhatdéan legalabb
harom évig fennall. Ezzel a korabban haziorvosi feladatkérbe tartozd vizsgalat az NRSZH
elsofoku szakért6i bizottsagainak hataskorébe kerdilt.

A szakért6i szerv kozlekedGképességében sulyosan akadalyozottnak mindsiti azt, akinek
mozgasszervi, idegrendszeri, végtagi periférids keringési karosodas miatt részegészség-
karosodasa, vagy a felsorolt részkarosodasok kozul két részkarosodasa egylittesen eléri,
vagy meghaladja a 40%-ot, és kozlekedési képessége a szakértdi szerv vizsgalata
alapjan sulyosan nehezitett. Fontos valtozas, hogy a megvaltozott munkaképességl
személyek a komplex mindsités soran nyilatkozattal kérhetik a kozleked6képesség
vizsgalatat is, amely jelent6sen egyszerdlsiti az eljarast.

A kozlekedGképesség vizsgalatat a tovabbiakban sem kell elvégezni azok szamara, akik
mozgasszervi fogyatékossaguk miatt fogyatékossagi tamogatasban részestilnek, illetve a
18. életévét be nem toltott személyek mozgasszervi fogyatékossagukra tekintettel
magasabb 6sszegl csaladi poétlékra jogosultak, vagy utanuk a szil6 magasabb 6sszegl
csaladi potlékban részesdil.

A gépjarm( szerzési és atalakitasi tamogatdsai iranti kérelmeket valtozatlanul a lakdéhely
szerint illetékes szocidlis és gyamhivatalokhoz kell benyGjtani a  sulyos
mozgaskorlatozottsag tényét igazoldé dokumentumokkal egyltt. A hivatal a kérelmezé
altal benyujtott orvosi dokumentaciét 8 napon belll megkildi az orvos-szakértdi szerv
terlletileg illetékes kirendeltségéhez a vizsgalat elvégzésének céljabdl. A szakérdi szerv a
vizsgalatot 60 napon belll végzi el. A sllyos mozgdaskorlatozott személyek széles korét
érintd valtozasok miatt a benyuUjtds hatarideje marcius 31-r6l majus 15-re, a dontés
meghozatalanak hatarideje majus 31-helyett 2012. szeptember 15-re médosult.


mailto:erdos.zsuzsanna@cssk.hu

SZAKMAI HIRLEVEL 2012. APRILIS XII. évfolyam 1. szam

A 2011. évi forrasok blviilése lehetbvé tette, hogy a tdmogatasi igények mind teljesebb
kielégitése érdekében pdtkeretszam kerliljén meghirdetésre. Ezért mindazok, akik 2011-
ben kértek gépjarmiszerzési tdmogatast, a jogosultsagi feltételeknek megfelelnek, de
kérelmik a rendelkezésre all6 keretszam kimerilése miatt kerlt elutasitasra, a 2011.
évre meghirdetett potkeretszam erejéig részeslilhetnek tamogatasban. Ez alkalommal
modosithatjak igényeiket is, igy példaul a hasznalt helyett Uj autdé megvasarlasahoz
igényelhetik a tdmogatast. Az érintetteket a szocidlis és gyamhivatalok keresik meg a
kérelmik megerdsitése érdekében.

A modositas érinti a parkolasi igazolvanyra, a lakas akadalymentesitési tdmogatasra, a
gépjarmi adokedvezményre jogosult, illetve a jovében jogosultta valéo személyeket is.
Ezen esetekben a fenti igazoldsokon tul a 7 pontos haziorvosi szakvélemények
érvényességi idejikon belll, de legkés6ébb 2012. december 31-ig felhasznalhaték. A
kozlekedOképesség vizsgalatat az orvosszakért6i szervnél elsé fokon eljaré szerv
kezdeményezi.

Forrds: Nemzeti Eréforras Minisztérium Szocidlis, Csalad- és Ifjusdgiigyért Felel8s
Allamtitkarsag

Szerk.: Erd8s Zsuzsanna csoportvezetb, Mddszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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Kozlemény az ellatasban részesiilok utazasi
kedvezményérol

2012. marcius 20-an kerilt kihirdetésre a Kormany 44/2012. (III. 20.)
Korm. rendelete, amely modositotta a kdzforgalmu személyszallitasi utazasi
kedvezményekrél szdél6 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendeletet (a
tovabbiakban: kedvezményrendelet).

A kedvezményrendelet valtozasai azokat a nyugdijasokat, akik a 65. életéviiket
betoltotték, nem érintik.

A kedvezményrendelet alapjan a ,Nyugdijasok utazasi utalvanya" elnevezés(i kézokiratot
az ,Ellatottak utazasi utalvanya" valtja fel. (A mintapéldany kapcsoldodd anyagként
megtekinthet6.)

Az ,Ellatottak utazasi utalvanya" alapjan évente 16 alkalommal - a hivatkozott Korm.
rendeletben - meghatarozott kedvezményes menetjegy igénybevételére jogosult a 65.
életévét be nem toltott

a) személy, aki

- a tarsadalombiztositds ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrdl, valamint e
szolgaltatasok fedezetérdl szold 1997. évi LXXX. torvény 4. § f) pontja alapjan sajat jogu
nyugellatasban, valamint azzal azonos elbiralas ala es6 ellatasban részesitil,

- a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolé 1997. évi LXXXI. torvény 6. § (2)
bekezdése szerinti hozzatartozoi nyugellatasban részestil,

- 2011. december 31-ig 57. életévét betoltotte és 2011. december 31-én korhatar el6tti
Oregségi nyugdijban [a korhatar elGtti 6regségi nyugdijak megszintetésérdl, a korhatar
el6tti ellatasrél és a szolgdlati jaranddsagrél széléo 2011. évi CLXVII. térvény 1. § c)
pontjadban meghatdrozott ellatasok] részesiilt,

- rokkantsagi ellatasban részesil, és 2011. december 31-én 1., illetve II. csoportos
rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy akinek az egészségi allapota a rehabilitacios
hatésag komplex mindsitése alapjan 30%-os vagy kisebb mértékd,

- rokkantsagi ellatasban részeslil, amennyiben 2011. december 31-ig 57. életévét
betoltétte és 2011. december 31-én III. csoportos rokkantsagi nyugdijra vagy rendszeres
szocialis jaradékra volt jogosult,

10
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- rokkantsagi jaradékban, nemzeti gondozasi dijban, nemzeti helytallasi potlékban
részesul,

b) kalfoldrdl hazatelepilt magyar allampolgar, aki kilfoldrdl részesil nyugellatasban,

c) nyugdijsegélyben részesiilé egyhazi személy,

d) gyam és gyamolt személy, gondnok és gondnokolt személy.

Az ,Ellatottak utazasi utalvanya" a kiallitds évében januar 1-jétél a kiallitdst kovetd év
marcius 31-éig érvényes.

A kedvezményrendelet modositasaval 6sszefliggésben a kovetkezékre hivjuk fel
Tisztelt Ugyfeleink szives figyelmét:

- A 2011. év folyaman kiallitott ,,Nyugdijasok utazasi utalvanya" - azok esetében
is, akik 2012. januar 1-jétél sajat jogu nyugdijasnak nem mindsilnek - a 2012. aprilis
30-aig hasznalhaté fel kedvezményes utazas igénybevételére.

- A 2012-ben kidllitott és februar hdnapban postazott ,Nyugdijasok utazasi utalvanya"
érvénytelen, nem hasznalhato fel. Azon érintettek, akik februar hénapban megkaptak
a 2012/2013. évre tervezett "Nyugdijasok utazasi utalvanya"-t, de az ,Ellatottak utazasi
utalvanya"-ra mar nem lesznek jogosultak, az érvénytelenség tényérdl kilon levélben is
kapnak tajékoztatast. (A tajékoztato levelek kikiildésére 2012. aprilis 15-étél kertil sor.)

- Az ,Ellatottak utazasi utalvanya" az utazasi kedvezményre jogosult személyeknek
2012. aprilis 30-ig postazasra keriil (a bankszamlaval rendelkezbk, illetve a gyam és
gyamolt, valamint a gondnok és gondnokolt személyek részére 2012. aprilis 3-tél, mig a
postai Uton torténd kifizetés esetén a nyugdijutalvanyok toldatanak feladasa 2012. aprilis
10-étél kezdddik meg).

Fontos, hogy 2012. majus 1-jét kovetden az utazasi kedvezmények csak az
~Ellatottak utazasi utalvanya" elnevezési kozokirattal vehetoek igénybe.

Tobb jelzés érkezett Gigyfeleinkt6l, hogy a 2011/2012. évi utalvanyt mar teljes egészében
jétoél nem tudnak élni, ugyanakkor az Uj tipusd utalvanyt majd csak aprilis kézepén
kapjak meg. Ez a probléma a ko6zelg6 husvéti Unnepekre tervezett utazasok miatt
jelentGs tobbletterhet jelent szamukra, ezért az érintettek részére javasoljuk, hogy
egyedi kérelemmel/megkereséssel forduljanak a lako- vagy tartdzkodasi helylk
szerint illetékes megyei/févarosi kormanyhivatal nyugdijbiztositasi igazgatésagahoz vagy
a Nyugdijfolyésitd Igazgatdsaghoz. Az igazgatdsi szerv az utazasi kedvezményre vald
jogosultsag bizonyitasara hatosagi igazolast ad ki, amely 2012. aprilis honapban két
alkalomra sz6l6 50 %-os kedvezményes utazasi lehetGséget biztosit.

Annak érdekében, hogy a kedvezmények a jogosultak szamara
zokkenoOmentesen igénybe vehetéek legyenek, illetve, hogy a jegykiadas,
jegyvizsgalat eseteiben is a jogosultsag igazolasa egyértelmiien beazonosithatoé
legyen, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium tajékoztatta a kozforgalmu
személyszallitast végz6 cégeket.

Ellatottak utazasi utalvanyanak letoltése:
http://www.onyf.hu/?module=news&action=getfile&aid=1856&rand=fb5cb76b0083755a
d9adbf08bad97539

Forras: Orszagos Nyugdijbiztositasi Féigazgatésag, 2012. marcius 28.
Szerk.: ErdGs Zsuzsanna csoportvezetb, Mdodszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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KENYSZI Gyakran Ismételt Kérdések y
Fimoetia

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal kozzétett 2012. februar 28-an és marcius 6-
an egy-egy tajékoztatd anyagot a Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerrel
kapcsolatban feltett, Gyakran Ismételt Kérdésekrdl (GY.I.K.). A két tajékoztatd anyagot
hirlevellinkben sz6 szerint kdz6ljik az alabbiakban.

~Gyakran Ismétlodo Kérdések az igénybevevoi nyilvantartasrol (KENYSZI)
(lezarva 2012.02.28.)

Informacioé nyajtasara vonatkozo kérdéskor

Milyen elérhetéségeken jelezhetem a problémaimat?

Az NRSZH telefonos iigyfélszolgalatan a 06 (1) 510-0545 telefonszamon, illetve a
Szocialis Agazati Portalon (http://szocialisportal.hu) a Férumon belll, az ,Igénybevevéi
nyilvantartassal kapcsolatos gyakori kérdések” kategoria alatt.

Hol érhetem el az igénybevevéi nyilvantartast, és van hozza valamilyen
segédanyag?

Az elektronikus rendszer a tevadmin.nrszh.hu oldalon érheté el. A nyitéoldalon oktato
videok tolthet6k le, amelyek a rendszer hasznalatat segitik. Emellett innen tolthet6 le
az ,Adatszolgaltatd felhasznaloi leirds2 feliratra kattintva a program hasznalatat segit6
Felhasznaldi Kézikdnyv. Az igénybevevéi nyilvantartasra vonatkozd tajékoztatd anyagok
a Szocidlis Agazati Portalon (http://szocialisportal.hu), a ,Szolgaltatdk, fenntartok”
menlpontban is elérhetéek.

E-képvisel6re vonatkozo kérdéskor

Mit kell tennem, hogy e-képviselo legyek?

Elsé |épésként Ugyfélkaput kell létesiteni, majd az NRSZH honlapjardl let6lthet6 és a
fenntarto altal kitoltott meghatalmazo levéllel a fenntarté székhelye szerinti illetékes
NRSZH kirendeltséget kell felkeresni, ahol regisztraljak e-képviseloként. Részletes
informacidk az NRSZH honlapjardl, a http://nrszh.hu/index.php?ID=365 oldalrdl
tolthetdk le.

Mi az aktivacios koéd és mire kell hasznalni?
Az e-képvisel6 regisztracidjakor az altala megadott e-mail cimére kap egy aktivacios
kédot, amelyet els6 belépéskor kell megadnia.

Nem kaptam aktivacios kodot, mit tegyek?

Amennyiben a regisztraciokor megadott e-mail cimre nem tudja a rendszer kikildeni az
e-mailt, akkor On nem kapja meg az aktivaciés kddot. Ennek az lehet az oka, hogy nem
létezd e-mail cimet adott meg, vagy az e-mail cimét rosszul rogzitették, vagy a levelezési
szolgaltatdsa nem m(ikodott az e-mail kikildésekor. Ebben az esetben kérni kell az
NRSZH kirendeltségén az e-mail cimének mddositasat, majd ezt kévetden Gjra kiklldi a
rendszer az aktivaciés kodot.

Mi az a viszontazonositasi hiba?
Ebben az esetben Ont kétszer regisztraltdk. Egyszer az Ugyfélkapu szolgaltatas
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igénylésekor, majd amikor e-képvisel6/vagy adatrogzité munkatars lett. A rendszerbe
akkor |éphet be, hogyha az Ugyfélkapus regisztraciékor megadott természetes
személyazonosité adataival (név, sziiletési név, anyja neve, szliletési hely, szlletési id6)
azonosan kerllt regisztralasra. Az igénybevevdi nyilvantartas, akkor tudja az Ggyfélkapus
rendszer azonositasi funkciéjat hasznalni, ha a két nyilvantartdsban szerepl6
személyazonositd adatok azonosak. A viszontazonositasi hiba azt jelenti, hogy a két
regisztracié soran a személyadatok megadasa eltér6. Ilyenkor e-képvisel6k az NRSZH
kirendeltsegétdl, az adatrégzitdé munkatarsak a sajat e-képvisel6juktdl kerhetik a
személyi adataik modositasat. Ugy kell modositani, ahogy az lgyfélkapus regisztracioé
soran a regisztraciordl kapott tigyiraton szerepelnek az adatok.

Lehet-e az e-képvisel6 adatrogzité munkatars?

Az e-képvisel6 kaphat adatszolgaltatdé munkatarsi jogosultsagot, ezt a jogosultsagot
(szerepkort) sajat maganak megadhatja Torzsadatok, azon bellil a Felhasznaldk
menlpontnal. Az e-képviselo kikeresését kovetéen a szerkesztés funkcioval megnyitjuk
az adatait. Majd a ,Lista szerkesztése” funkcidgomb lenyomasat kdvetden ki kell pipalni
az adatszolgaltatdi jogosultsagot. Egy személy a felhasznaldi nyilvantartasban csak
egyszer szerepelhet, ezért ne vigye fel magat ismételten Uj felhasznaldoként (teljesen
azonos adatokkal nem is tudja, ezért viszontazonositdsi hibat fog kapni)! Amennyiben
mar adatszolgaltatdi szerepkorrel is rendelkezik, akkor sziikséges a kivant telephely és
szolgaltatassal torténd dsszerendelés elvégzése is.

Adatszolgaltatéra vonatkozo kérdéskor

Nem tudok a rendszerbe belépni, mit tegyek?
Ahhoz, hogy a rendszerbe be tudjon lépni, Ggyfélkapuval kell rendelkeznie, valamint
sziikséges, hogy a fenntarto altal kijelolt e-képvisel6 Onnek jogosultsagot adjon.

Az egyik telephely illetve szolgaltatas adatait nem tudom megadni, nem jelenik
meg a telephely illetve szolgaltatas, mi a teendoém?

Onnek csak lekérdezési jogosultsdga van. Kérje meg a fenntarté e-képviseldjét, hogy
adjon Onnek jogot az adatok moddositdsdra is. Amennyiben a Szocidlis Regiszterben
rogzitett adatok nem megfeleléek abban az esetben is el6fordulhat, hogy az adott
telephelyet vagy szolgaltatast nem talalja. . Egyeztessen errdl az e-képviselGjével. A
Szocialis Regiszter adathibairol kilon pontban olvashat.

Egy szolgaltatashoz mennyi adatszolgaltatéot rendelhetek?

A fenntarté dontésének megfelel6en az e-képvisel6 barmennyi adatszolgaltatét rogzithet
egy szolgaltatashoz. Mindenképp javasolt, hogy egy szolgaltatdsra egynél tobb f6
rogzithessen adatot, elkertilve a létszam problémabdl adodo elmaradast (pl. szabadsag,
betegség stb.)

Hogyan lehet egy adatszolgaltatotol megvonni a rogzitési jogosultsagat (mit
jelent az inaktivalas)?

Ha egy felhasznald jogosultsdgat megakarja vonni az e-képviseld, akkor inaktivalnia kell
az adatszolgaltatot. Ezt a Torzsadatokon belll, a Felhasznalok menUpontjanak
kivalasztdsaval, majd az adatszolgaltatd szerkesztésével tudja megtenni akkor, ha az
Aktiv felirat mell6l a pipat kitorli. Az e-képviseld sajat magat és az altala felvitt
adatszolgaltatokat egyarant tudja inaktivalni. Ha egy e-képviseld inaktivalja magat azzal
kizdrja magat a rendszerbdl (pl. munkahelyvaltas esetén). Tévedésbdl térténd inaktivalas
esetén az e-képvisel6k ismételt aktivalasat csak az NRSZH kirendeltségének munkatarsai
tudjak elvégezni.

Nem talalom a fenntartomat, székhelyet/telephelyet, mit tegyek?

Lehet, hogy az intézmény hivatalos elnevezése mas, kevesebb szdéval prébalja
megkeresni. Elsé |épésben célszer(i pontositani a keresési feltételeket a hatdlyos
m(ikodési engedély alapjan. Amennyiben tovabbra sem taldlja a keresett intézményt,

13



SZAKMAI HIRLEVEL 2012. APRILIS XII. évfolyam 1. szam

telephelyet vagy szolgaltatasnyudjtasi helyet vagy a szolgdltatast, akkor jelezze a
problémat az NRSZH telefonos lgyfélszolgalatan. Amennyiben szilikséges lesz a m{(ikodési
engedélyhez kotédd adatok pontositédsa, akkor a mikodést engedélyez6 hatdsag
megkeresésére is sor kerilhet.

Nem jol szerepel az adészam -intézmény adatai -szolgaltatas lista KENYSZIBEN,
mit kell tennem?

Az igénybevevdi nyilvantartas elektronikus rendszere 6ssze van kapcsolva az Orszagos
Nyilvantartasi Rendszerrel (azaz Szocialis Regiszterrel), ahonnan folyamatosan frissiti az
adatokat. A Szocidlis Regiszterben taldlhaté hibas adatokat a m(ikédést engedélyez6
hatésagként az illetékes Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala tudja javitani.

Igénybevevokre vonatkozo kérdéskor

Miért nem lehet TAJ szamra lekérdezni az igénybevevoket?

Adatvédelmi okbol a rendszerben egy igénybevevérdl a TAJ szamon kivil még legalabb
egy személyi adatot pontosan meg kell adni (nevét, sziletési datumat). Amennyiben a
lekérdezési paraméterek megadasakor tobb taldlatot hoz fel a rendszer, akkor tovabbi
adatokat kell megadni addig, amig egyetlenegy igénybevevét jelenik meg a talalati
listaban.

Hogyan kell megadni kettés allampolgar adatait?

Csak azt az allampolgarsagi adatot és kapcsolddd allampolgarsagi jogallast kell megadni,
amely alapjan a szolgaltatast/ellatast igénybe kivanja venni. Példaul, ha valaki
Magyarorszagon €él6 magyar allampolgar, de van mas allampolgarsaga is, akkor csak a
magyar allampolgarsagat kell megadni.

Meg kell-e adni az igénybevevé neme adatat?
Az 1993. évi III. térvény (tovabbiakban Szt.). hatdlya ala tartozo ellatasoknal nem kell
megadni, ugyanakkor az 1997. évi XXXI. torvényben (tovabbiakban Gyvt.)
meghatarozott ellatasok esetén kotelez6 megadni.

Hogyan tudok javitani egy igénybevevé adataiban?

Modositas esetén a Torzsadatokon belll az Igénybevevék menlpontjat kell kivalasztani,
majd a Keresési feltételek kozt ki kell keresni az igénybevev6 adatalapjat. Ezt kovetben a
szerkesztés (ceruza ikon) gombra kattintani. Ha nincs hozzarogzitve igénylés, akkor
toroélni is lehet az igénybevevot.

A rendszer nem engedi, hogy megadjak egy igénybevevot. Mit tegyek?

A rendszer orszagos Uugyféltérzzsel mikodik, azaz minden ellatds Ugyfelei egyetlen
Ggyféltorzsben szerepelnek. Egy személy az Ugyféltérzsben (igénybevevdk
nyilvantartasa) egyszer szerepelhet, a rendszer pedig a TAJ szam alapjan azonosit. Ha
valamely szolgaltatonal vagy intézménynél korabban ellatast vett igénybe az ugyfél,
akkor szerepel az ugyféltérzsben. Ezért ha egy (j igénybevevét akar felvenni mindig
ellendrizze, hogy nem szerepel-e az lgyféltorzsben.

Igénylésre (megallapodasra/hatarozatra) vonatkozo kérdéskor

Mit jelent az igénylés az elektronikus rendszerben?

Azon adatok oOsszessége, amely alapjan konkrét szolgaltatdé vagy intézmény konkrét
elldtast nyujt egy igénybevevének. Az ellatasok tébbségénél megallapodas vagy
hatarozat alapozza meg a szolgaltatas nyujtasat.

Mi a teend6 a megallapodas megsziinése esetén?
A hatarozatlan idej(i megallapodast hatarozott idejlvé kell tenni a zaré datum beirasaval,
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majd az ellatottat inaktivva tudjuk tenni a lezaras funkciodval.

Miért nem tudom beallitani a korabbi hatarozat vagy megallapodas idépontjat?
Ha az igénylés rogzitésekor nem az adott napi, vagy azt megel6z6 munkanapi a
hatarozat vagy megallapodas kezdeti id6pontja, akkor minden esetben a KH (kezdeti
hatarozat) vagy KM (kezdeti megallapodas) lehetdséget kell kivalasztani a megallapodas
adatainak kitoltéséhez, csak igy irhatd be visszamendleges idépont (pl. 1996-ban kotott
megallapodas esetén). A kezdeti adatfeltoltések csak az ligyféltérzs egyszeri felvitelének
céljat szolgaljak, késébbiekben a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 régzitések miatt ez
a funkcié nem lesz elérhetd.

Uj igénylés rogzitésénél a mentés vagy a rogzités nyomégombot kell
hasznalnom?

A mentés nyomoégomb csak az adatok ideiglenes mentését teszi lehetévé a késObbi
szerkesztéshez. Ahhoz azonban, hogy a napi jelentés rogzitésénél az igénybevevo
megjelenjen a listdn a Rogzités nyomdgombot kell hasznalni, ebben az esetben a listazott
igénybevevonél az igénylés statusza ,szolgaltatas nyujtasa” feliratra fog valtani.

Igénybevételi naplora vonatkozo kérdéskor

Mi az az igénybevételi naplé?

Naponta vezetend6 adatszolgaltatas az igénybevevokrdl a finanszirozas, illetve
tamogatas alapjan. A finanszirozas illetve tamogatas jellege hatarozza meg azt, hogy
mely ellatas esetén mikor kell az igénybevétel tényét rogziteni pipaval. Pl. napi jelenlét,
megallapodas stb. A rendszer Ugyfélbarat fellileten az adott szolgaltatdsra vonatkozoan
megjeleniti az adott nap ,nyitott” igénybevételeit Ugy, hogy aki aznap érvényes
megallapodassal vagy hatarozattal rendelkezik, azokat automatikusan listazza és pipa
jelenik meg az igénybevételnél (jelezve az igénybe vétel tényét). A pipa jelentését
lentebb részletezzik. A pipa modositasaval jelezni lehet, hogy nem kerllt sor igénybe
vételre. A fentiek mellett van arra is lehet6ség, hogy az ellatottak mindegyike mellett a
pipat ,x"-re cseréljuk (azaz nem vette igénybe az ellatast). Ez akkor gyorsitja meg a
munkat, ha napi jelenlétet kell rogziteni, és az ellatottak kisebb része vette igénybe a
szolgaltatast (pl. nappali ellatas esetén az 50 kliensbdl csak 15 jelent meg). Az egyes
elldtasok esetén tdjékoztatd segitségével lehet majd értelmezni a pipakat az
igénybevételi napld régzitésekor.

Mit jelent a képernyon megjelené pipa, ,x” és ,,?”

A pipa azt jelenti, hogy adott nap sor kerllt a szolgaltatas igénybevételére. Az ,x" azt
jelenti, hogy adott nap nem kerllt sor a szolgaltatas igénybevételére A ,?” azt jelenti,
hogy adott napra a szolgaltatas igénybevételének ténye még nem kerllt megadasra
(még pontositasra var).

Azoknak a szolgaltatoknak/intézményeknek, akik nem vesznek igénybe allami
normativat kell-e jelentkezniiik a rendszerbe, illetve azokra a szolgaltatasokra
kell-e jelenteni, amire nincs normativa elszamolas?

Nem kell az dllami normativa nélkil milkodtetett ellatdsokra vonatkozdan az
igénybevevdi nyilvantartasba adatot szolgaltatni. (226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet
13/B. § (1) bekezdés alapjan)

A tartos bentlakasos intézményekben a kiilonb6zo okok miatti tavollét soran mit
kell pipalni?

Ebben az esetben a megallapodds vagy a hatarozat a finanszirozas alapja, ezért minden
ellatott mellett a pipat kell rogziteni akkor, ha azon a napon megallapoddassal vagy
hatarozattal rendelkezett, azaz nem kell figyelembe venni a tavollétet (pl. koérhaz,
szabadsag stb.).
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Milyen ellatasi tipusra nem kell napi jelentést leadnom?
Nem terjed ki az adatszolgaltatasi kotelezettség a szocidlis igazgatasrdl és szocialis
ellatdsokrdl szolé 1993. évi III. torvény 20/C. § (2) bekezdése alapjan az alabbi
ellatasokra:

csaladsegités esetében, amennyiben a kilon jogszabalyban meghatarozott
szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett intézkedéssel lezarhaté

falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas,

népkonyha,

szenvedélybetegek alacsonykiiszébl ellatasa,

utcai szocidlis munka esetén

Nem terjed ki az adatszolgaltatasi kotelezettseg tovabba a gyermekek védelmérdl és a
gyamuigyi igazgatasrél sz6ldé 1997. évi XXXO. tv. 139 §-a alapjan az alabbi ellatasokra:

alternativ napkozbeni ellatas esetén,

hazi gyermekfelligyelet esetén,

gyermekijoléti szolgaltatas esetén, ha a gyermekjoléti szolgaltatas nyujtasa az elso
talalkozast kovetden tett intézkedéssel lezarhato,

a gyermekjoéléti koézpont specidlis szolgaltatasai kozil az utcai és lakotelepi
szocialis munka, a kérhazi szocidlis munka és a készenléti szolgdlat esetén.

Napi adatrogzitésnél mikor kell felvinnem a pénteki és a hétvégi adatokat a
rendszerbe?

A 226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet 13/E. §-a alapjan az igénybevétel els6é napjat
koveté munkanap 24 6raig kell teljesiteni az adatszolgaltatast. Ennek alapjan a pénteki,
szombati, vasarnapi adatokat legkésObb hétfén 24 o6raig lehet régziteni. Ugyanigy kell
eljarni az Ginnepnapok és hivatalosan kozzétett pihenGnapok esetében is.

Mi az 6nellenérzés?

Onellenérzés sordn a hibdsan megadott igénybevételi napld tételeket lehet mddositani,
illetve van arra lehet6ség, hogy az id6ében nem teljesitett adatszolgaltatast az
énellendrzésre nyitva allé iddn beldl potolni lehessen. Az adatok egyszer, a napi jelentés
szerinti igénybevétel honapjat koveté honap 15. napjaig moddosithaté. Uj ellatott
rogzitésére azonban onellen6rzés esetében nincs lehetGség.

Egy korabban felvitt adatot moédositani szeretnék, de nem lehet. Miért?

Egy adott napra vonatkozoé napi igénybevételi adatokat (pipa, ,X") az adott napot kdvetd
munkanap 24 o6raig lehet felvinni. Ez azt jelenti, hogy eddig az iddig tdbbszor is
madosithatja. Van lehetGség arra is, hogy egy telephely adatait akar tobb részletben adja
meg. A jogszabalyi hataridé eltelte utan azonban mar csak Onellen6rzés keretében
javithatja, illetve potolhatja az adatszolgaltatast, melynek részleteit az Onellendrzés
kérdésnél mar taglaltuk.

Mit jelent az, hogy két szolgaltatas (itkozik?

A hatdlyos jogszabalyok és a koéltségvetési torvény 3. szamu melléklete szabalyozza,
hogy mely ellatasok egyideji igénybevételét nem lehet normativ téamogatassal
finanszirozni. Két ellatas Utkozik, ha egy személy két szolgaltatonal/intézménynél olyan
ellatast vesz egy napon igénybe, amely egyszerre nem finanszirozhatd. Ilyenkor a
problémat egy korben szerepl6 ,i” jelecske jelzi az igénybevételi napld tétel mellett. A
szolgaltatasok Utkozését a rendszer csak az igénybevételi napldé adatainak régzitésekor
vizsgalja.

Abban az esetben, ha a megallapodas/hatarozat felvitelekor (igénybevétel) két
bertgzitett igénylés atfed6 idGszakaban potencidlis szolgaltatds igénybevételi Utkozés
van, arra az elektronikus fellilet nem ad hibajelzést, majd csak a tényleges igénybevétel
esetén. (pl. két megallapodast enged felrogziteni ugyanazon ellatotthoz két fenntartd
altal nyujtott nappali ellatédsanal - idGs és pszichiatriai -, de azokat nem veheti
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ugyanazon a napon igénybe). Egyes esetekben (pl.: egy szolgaltatd, egy
szolgaltatastipus vonatkozasaban atfed6 idészakban két megallapodast kotott egyetlen
Ggyféllel), akkor a rendszer hibajelzést ad.

Egyéb kérdések

A KENYSZI kivaltja-e a Szocialis Regiszterben teljesitendoé jelentésemet?
Alapvet6en az igénybevevdi nyilvantartds napi vezetése mellett tovabbra is fennall a
Szocidlis Regiszterben vezetendd negyedéves vagy féléves jelentési kotelezettség. Ez
utobbi jelentési kotelezettség egyes ellatdasoknal mar csokkentett adattartalommal
torténik, melynek részleteit a 226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet 5. szamu melléklete
tartalmazza.”

~Gyakran Ismétlodd Kérdések az igénybevevoi nyilvantartasrol (KENYSZI)
(lezarva 2012.03.06.)

Informacio nyujtasara vonatkozo6 kérdéskor

Az oktato videékat hogyan tudom kinagyitani?
Ehhez el6bb le kell menteni, majd utana mar lehetséges a nagyitas.

Adatszolgaltatéra vonatkozo kérdéskor

Adatszolgaltato kijelolésére van még lehetéség?

Igen, ez egy folyamatosan fennalld lehetéség (pl. nyugdijazds, munkahelyvaltas stb.
szempontok barmikor indokolhatjak). Ugyanez vonatkozik az e-képvisel6re is. Az eljaras
menete az eddigieknek megfelelon torténik, az Gjonnan kijel6lt személyeknek
Ugyfélkapus hozzaférés szliikséges, az Uj e-képvisel6t az NRSZH kirendeltségen keresztdil,
az Uj adatszolgaltatot pedig az e-képvisel6 a sajat elektronikus fellletén tudja kijeldlni.

Igénybevevikre vonatkoz6 kérdéskor

Mit tegyek azzal az ellatottal, akinek csak telepiilés szintii lakcime van? Nem
engedi a feliileten igy rogziteni.

Az elektronikus fellleten a torzsadatoknal Uj igénybevevé felvitelekor jelenleg az allandd
lakdhelyet pontosan ki kell télteni (irdnyitdoszam, telepulés, kozterilet, kozterilet jelleg,
hazszam) vagy be lehet jel6lni azt, hogy nem rendelkezik vele. Ennek alapjan nincs
lehet6ség a lakdhely részleges kitbltésére, mert hibalizenet miatt nem enged menteni.
Ugyanakkor egyes esetekben az allandd lakohely a személyi igazolvanyban is csak
telepllés szinten szerepel, vagy mas specialis formaban. Erre tekintettel kérjuk szives
turelmiket, a moédositasa folyamatban van, majd ezt kovetéen nem kotelez6
mez6ként fognak megjelenni a kitdltendd adatok.

A lakcim felvitelénél a lakcimkartyan szereplé cimekkel kell berégziteni az
ellatottat. Probléma lesz azon ellatottakkal, akik nem ott laknak és az ideiglenes
lakcimiik sem ott van, ahol a tényleges lakcim, foleg ha a lakcimkartya szerinti
a szolgaltaté ellatasi teriiletén kiviil talalhaté? (koézosségi ellatast
miikédtetiink)
A lakcim adatok rogzitésénél a lakcimkartyan talalhaté adatokat kell felvinni. A kdzosségi
ellatas biztositasat ez nem befolyasolja, mert jogszabaly alapjan az ellatasi tertleten
tartozkodok bejelentett lakohely vagy tartézkodasi hely nélkil is ellathatok, tehat nem
kell lakcimkartyaval igazolni. A személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis ellatasok
igénybevételérdl szolé 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet alapjan:
» 3/A. § (1) Hajléktalan személyek ellatasat biztositd szolgadltatasok, a k6zdsségi
ellatasok, a tamogatdé szolgaltatas és a nappali ellatas esetén az a személy is
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ellathato, aki a szolgaltatd vagy intézmény kiilén jogszabalyban meghatarozott ellatasi
tertletén tartdézkodik, de ott nem rendelkezik bejelentett lakdhellyel vagy tartézkodasi
hellyel.

(2) Bentlakast nyujté intézmény esetén -az intézmény féréhelyeinek 10%-aig -az a
személy is ellathatd, aki az intézmény kilén jogszabalyban meghatarozott ellatasi
tertiletén nem rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel.”

Idések otthonaba bekoltozés esetén a régi lakcimén vessziik fel a kérelmezét.
Utana adatot kell mddositani vagy mar elére beirhatom az otthon cimét
lakcimként, ugyanis az ellatottak minden esetben atjelentésre keriilnek a
bekoltozést kévetéen?

Ahogy az el6z6 valasznal jeleztik, a lakcimkartya szerinti adatokat kell régziteni, majd
amikor a hatdésdag a kérelemre atvezette a lakcimvaltozast az adott személy
lakcimkartyajan, akkor az igénybeveveék torzsadataiban is lehet médositani a lakcimet.

A megallapodast egyszer mar felvittik. Ha az megszlnt, lezartuk és az ugyfél Ujra
jelentkezik, akkor fel kell-e vinni Ujra a térzsadatokat vagy csak az igénybevétel adatait
kell Gjra rogziteni?

A torzsadatokat nem kell Ujra felvinni, a rendszerben egy ellatott csak egyszer kerdl
berogzitésre. Csak az igénybevétel adatait kell Ujonnan felvinni.

Igénylésre (megallapodasra/hatarozatra) vonatkozo kérdéskor

Kell a szocialis foglalkoztatasra megallapodast berogzitenem?
Nem kell, igy ebbdl addddéan a szocialis foglalkoztatasra a napi jelentést sem kell
teljesiteni.

Javitointézetben Iléve gyermeket fel kell vinnem a rendszerbe? Jelenleg
javitointézetben van, de eltavozas keretében jelen lesz az intézményben.

Nem kell igénybevevoként rogziteni, akkor sem, ha az év folyaman eltavozas keretében
jelen lesz az intézményben. (a koltségvetési torvény szerint ilyen esetben nem illeti az
intézményt tamogatas)

Nappali melegedé és éjjeli menedékhelyre egyidejiileg lehet-e ugyanazt az
ellatottat berogziteni és hogyan, mert ezeknél nem kotiink megallapodast?
Ugyanazon ellatott igénybe veheti ugyanazon napon mindkét ellatasi tipust. Ebben a két
esetben is a megallapodasok ala kell rogziteni az igénybevétel tényét. A megallapodas
kezdeti id6tartama kivalaszthaté aszerint, hogy mikor jelentkezett elsé alkalommal az
ellatasba, de kivalaszthatom azt a napot is, amikor el6sz6r kivanom rogziteni az
igénybevétel tényét. Ajanlott esetlikben a megallapodas végét hatarozatlan idGtartamban
megjeloélni.

Mit jelent a kovetkezé hibaiizenet: TAJ szam ellenorzé kdédja nem megfelel6?

A TAJ szam kilenc szamjegybdl allé szam, melybdl az utolsd, azaz kilencedik szamjegy
ellen6rz6 kod, amelyet az el6z6 nyolc szamjegybdl képeznek. A KENYSZI rendszere a
berdgzitett TAJ szamnal ellendrzi azt, hogy ennek a képzési algoritmusnak megfelel-e a
szamsor, ha nem, akkor irja ki a fenti (zenetet, segitve ezzel azt, hogy ebben az esetben
szikséges Ujra megkérni az ellatottdl a TAJ szamot, mert nem a megfelelbvel
rendelkezink.

Probléma-e ha a Csaladsegité Szolgalatnal és a Gyermekjoléti Kézpontnal is
szerepel ugyanaz az iigyfél?

Nem probléma, mindkét esetben rogziteni szilkséges, ha nem vonatkozik rajuk az aladbbi
mentesség, miszerint nem kell vezetni napi nyilvantartast akkor, ha a — csaladsegités
esetében, amennyiben a kilén jogszabalyban meghatarozott szakmai tevékenység az
els6 interju kapcsan tett intézkedéssel lezarhatdé — gyermekjdléti szolgaltatas esetén, ha
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a gyermekjoléti szolgaltatas nyljtasa az els6 taldlkozast kdvetben tett intézkedéssel
lezarhato.

Van olyan személy, akinek beutalé hatarozata van, de megallapodast is kotott
vele az intézmény. Ebben az esetben a megallapodas adatait kell beirni a
migracios tablazatba?

Igen, a migraciés excel tablaba ebben az esetben a megallapodast kell felvinni, ugyanigy
kell eljarni akkor, ha egyenként kézzel torténik a megdllapoddsok berogzitése.
(Megjegyzés: szocialis terileten jellemzden el6fordul ilyen a 2000-es év el6tt tartds
bentlakasos ellatast igénybe vevok esetében).

Ha az intézményben laké személy a bekoltozését kovetden lesz demens ellatott,
akkor tudjuk majd az adatokat moddositani, vagy uj ellatottként kell majd
ismételten felvinni a rendszerbe?

Van lehet6ség arra, hogy a megallapodas moddositasra keriiljén Ugy, hogy a normativa
Osszegét meghatarozd tovabbi bontast az adott ellatasnal moddosithatjuk. Pl. id6sek
otthona berogziti az ellatottat atlagos fér6helyre. Ennek kivalasztasa a megallapodas
idétartama alatt megjelen6é ,Szolgaltaté tevékenység tipusa” felirat melletti mezdk
lenyitasaval lehetséges. Amennyiben a megallapodas id6tartama alatt a megfelel6
dokumentumok birtokaban a normativa lehivas szempontjab6l demens fér6helyre
szikséges atsorolni az ellatottat, akkor a megallapodas modositas funkcioval, a lenyild
mez6 alatt kivalaszthaté a demens ellatdas. A modositas végleges mentését a rendszer
napldzza.

Ha valakit nem latunk majd el, mert 60 napon beliil nem tudta beszerezni a TAJ
kartyajat, akkor mikor vehetjiik fel a rendszerbe legkoézelebb?

A TAJ szam hidnya csak a szocialis ellatasok esetében jar a finanszirozas megvonasaval a
60. napot kovetéen. Ennek megfeleléen az igénybevételi naploban a 61. napon a TAJ
szam nélkuli ellatott mar nem fog megjelenni a tobbi ellatott mellett, azaz igénybevételt
nem lehet ra rogziteni. Ugyanaz az intézmény ugyanarra az ellatasra még egyszer TAJ
szam nélkul nem fogja tudni felvinni az ellatottat, tehat szlikséges lesz beszerezni a TAJ]
szamot az ellatas igénybe vételéhez.

Igénybevételi naplora vonatkozo kérdéskor

A napi jelentést csak egyszer lehet megtenni az adott napot kévetoé 24 oraig,
vagy ezen idon beliil tetszés szerinti alkalommal lehet médositast tenni?

A 2012. februar 27-én lezart GYIK-ban mar nagy vonalakban megvalaszolasra kertlt a
kérdés, annak tovabbi részletei: A napi rogzités soran tetszéleges szamban lehet
modositani a felvitt adatokat egészen a hataridd lejartaig, azaz 24 6raig. Ekkor a
rendszer automatikusan lezarja a rogzitést. Igy lehetéség van arra is, hogy olyan
ellatasoknal, ahol az adott tipusnal ugyanarra a napra tobb adatszolgaltaté jogosult
jelenteni, akkor 6k egyenként, egymastol fliggetlenlil a hozzajuk tartozé ellatottakra
bejeloljék az igénybevételt (pl. hazi segitségnyujtasnal 3 adatszolgaltatdé a sajat
ellatottait kiilon-kulén rogziti a rendszerben ugyanazon a napon, ugyanazon a fellleten).
Ilyenkor megkdnnyitheti a munkat az, hogy a még nem végleges adatoknal a kérddjel
ikont hasznaljuk, és a végleges adatokat jel6ljik csak a pipa vagy az x ikonnal.

Hogyan kell a napi jelentést megtennem, ha ugyanazon ellatott a heti 5 napos
nyitvatartasi idé alatt az idosek klubjat veszi igénybe, a hét végén pedig
szocialis étkeztetésben részesiil?

Mindenképp két megallapodassal kell rendelkeznie ebben az esetben az ellatottnak, kilén
az idések nappali ellatasara és kiilon a szocidlis étkeztetésre (megjegyzés: mas nappali
ellatasokndl ez nem lehetséges!). Ebben az esetben az igénybevételt mindkét ellatasnal
csak azokon a napokon kell berégziteni, amikor valdban igénybe vette az ellatott az adott
szolgaltatast. A kérdésben felvetett példa esetén, ha valdban hétfétdl péntekig igénybe
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vette a klubot, akkor arra az 5 napra rogzitem az igénybevételt, ha az étkeztetést pedig
mind a 7 napon igénybe vette, akkor minden napra, de ha csak hétvégén vette igénybe,
akkor pedig 2 napra kell régziteni.

Tartés bentlakdasos idosek otthonabél aznap délutan koérhazba keriil
fekvobetegként az ellatott. A napi jelentésben melyik szolgaltaté rogziti az
ellatottat, érvényesiil az, hogy ki a gyorsabb a normativa miatt?

Tekintettel arra, hogy az idGskortak apolé-gondozé otthona normativ allami
finanszirozasa a szolgaltatast igénybevevokkel kotott megallapodasok alapjan - nem
pedig a napi jelenlét alapjan - torténik, az adott ellatott napi rogzitése a megallapodas
megsziinésének napjaig szilkséges. Az igénybevevl egészségiigyi intézményben térténd
ellatdasa nem zarja ki a normativ finanszirozasra jogosultsagot.

Mi torténik akkor, ha a korhaz késén jelez a bentlakdasos intézménynek
halalozas esetén? Visszamendlegesen be Ilehet irni majd az intézményi
jogviszony megsziinését? Raadasul ebben az esetben a napi jelentés sem lesz
pontos a jelentési idopontban.

Visszamendlegesen lehet mddositani a megallapodas megsziinését, valamint onrevizid
keretében lehet javitani a kordbban régzitett napi jelentést is.

Statisztikahoz vagy egyéb okbdl vissza tudjuk-e keresni, hogy az iigyfélnek
datum szerint mikor nyujtottuk a szolgaltatast?

Igen. A rendszer folyamatos fejlesztés alatt all, a vezetGi és egyéb lekérdezések
érdekében riport funkcidk kialakitéasara is sor kerll, amikor a berdgzitett adatokrol
kimutatasok kérhet6k le az adott szervezeten belll.

Pontosan mit jelent a pipa a nappali ellatasnal? Azt, hogy megallapodasa van
vagy azt, hogy aznap bent volt-e nalunk?

A pipa a finanszirozasi rendszerhez igazodik, ennek alapjan a nappali ellatasnal akkor kell
pipaval jovahagyni az igénybevételt, ha aznap gondozas tortént, azaz ténylegesen
igénybe vette a szolgaltatast. Ez flggetlen a megallapodasatol. Tajékoztatasul az
alabbiakban felsoroljuk azokat az ellatasokat, amelyeknél a pipa a fentiekhez hasonldan a
gondozas aznapi tényleges igénybe vételét jelenti (napi jelenlét alapjan torténik a
finanszirozas):

Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

IdG6skoruak nappali intézménye

Fogyatékos személyek nappali intézménye

Demens személyek nappali intézménye

Hajléktalan személyek nappali intézménye (az engedélyezett féréhelyszam 1,5x
vehetd figyelembe)

Bolcsdde

Csaladi napkozi

Hajléktalanok atmeneti szallasa

A fentiektdl eltéréen vannak olyan ellatasok, ahol a finanszirozas nem napi jelenlét,
hanem megallapodas alapjan torténik, ebben az esetben a pipa a megkotott
megallapodast jelenti. Ezek az ellatasok a kovetkezdk:

Pszichiatriai betegek nappali intézményi ellatasa
Szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa
Fogyatékos személyek otthona

Fogyatékos személyek apol6-gondozé lakdotthona
Fogyatékos személyek rehabilitaciés lakéotthona
Fogyatékos személyek gondozbhaza
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Pszichiatriai betegek otthona

Pszichiatriai betegek rehabilitacios intézmeénye
Pszichiatriai betegek lakdotthona

Pszichiatriai betegek atmeneti intézménye
Szenvedélybetegek otthona
Szenvedélybetegek rehabilitacids intézménye
Szenvedélybetegek lakdotthona
Szenvedélybetegek atmeneti intézménye
Demens betegek bentlakdsos intézményi ellatasa
IdGskoruak apolé-gondozd otthona
IdGéskoruak gondozohaza

Emelt szinvonall bentlakasos ellatas
Hajléktalanok apold-gondozd otthona
Hajléktalanok apold-gondozd otthona
Hajléktalanok rehabilitacios intézménye
Gyermekotthon

Csaladok atmeneti otthona

Gyermekek atmeneti otthona

Helyettes szll6

Kilénleges gyermekotthon

Specialis gyermekotthon

Nevel6sziil6

Kulonleges neveldsziilé

Specialis nevel6szul6

Lakasotthon

Specialis lakasotthon

Kulonleges lakasotthon

Utogondozd otthon

Lakhatast nyujto kulso féréhely

Emellett a fenti felsorolasbdl kimaradt ellatasok specialis finanszirozas ala esnek, azaz:
Férohely finanszirozas:

Hajléktalanok éjjeli menedékhelye
Hajléktalanok éjjeli menedékhelye id6szakos féréhely
Hajléktalanok atmeneti szallasa id6szakos férGhely

Feladatmutato szerinti finanszirozas:

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

Tamogato szolgaltatas

Pszichiatriai betegek részére nyujtott k6zosségi ellatas
Szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi ellatas

Egyéb finanszirozasi mod (lakossagszam szinti, szolgalatonkénti):

Csaladsegqit6 szolgaltatas
Gyermekjoléti szolgaltatas

e Gyermekjoléti kozpont (kapcsolattartasi ligyelet)
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Egyéb kérdések
A megyei intézményfenntarté kézpontok ellatottai esetében is kell jelenteni az
igénybevevoi nyilvantartasban?

Igen, a megyei intézményfenntartd kozpontoknak is kell rogzitenilik az igénybevevdi
nyilvantartasban, melynek alapja a 2012. februar 29-én kiadott Magyar Ko6zlony, azon
bellil a 21/2012. (I1.29.) Korm. rendelet az egyes gyermekvédelmi és csaladtamogatasi
targyu kormanyrendeletek médositasardl. A 30. § alapjan:

» A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények agazati
azonositojardl és

orszagos nyilvantartasardl szolé 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet 13/B. § (1)
bekezdése helyébe a kbvetkezb rendelkezés Iép:

(1) Az igénybevevlbi nyilvantartasba térténd adatszolgaltatasi kételezettség - a (2)
bekezdésben foglalt kivételekkel - a minisztérium altal fenntartott engedélyesre, a
megyei fenntarté altal fenntartott engedélyesre, tovabba arra az engedélyesre terjed ki,
amely barmely altala nyujtott szolgaltatas utan az adott idépontban normativ allami
hozzajarulasban vagy a tamogatd szolgaltatas és a k6z6sségi ellatasok finanszirozasanak
rendjér6l szolé 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet szerinti finanszirozasban részesiil”. ,

A KENYSZI rendszerrel kapcsolatban észrevételeiket az alabbi elérhetéségeken tehetik
meg:

TELEFONOS UGYFELSTOLGALAT

a Kézponti
Elektronikus
NYilvantartas
SZolgaltatast
lgénybeveviék és
TEVékenyseg
ADMINisztracio

részére

06-1-510-0545
kenyszi@nrszh.hu

Forras:
Gyakran Ismételt Kérdések 2012. februar 28.

Gyakran Ismételt Kérdések 2012. marcius 06.

Nemzeti Rehabilitéciés és Szocidlis Hivatal Szocidlis Agazati Portdl

Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezeté, Mdodszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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ALAPSZOLGALTATASI ROVAT

Szakmai ajanlasok és iranymutatasok jelzorendszeres hazi
segitségnyijtas és hazi segitségnyijtas kapcsan

B

A Nemzeti Rehabilitéaciés és Szocidlis Hivatal altal kozzétett tajékoztatd
anyagot hirlevellinkben szé szerint k6z6ljlk.

~A Nemzeti Eroforrdas Minisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok
FGosztalyaval folytatott egyeztetést kdvetGen jelzGrendszeres hazi segitségnyujtas és
hazi segitségnyujtas vonatkozasaban alabbi 6sszegz6 szakmai ajanlast és irdnymutatast
tesszlik k6zzé a szakmai munka tamogatdsa és segitése érdekében.

Jelzérendszeres hazi seqgitségnydujtas

I) Jelz6rendszeres hazi segitségnyljtas ellatasa esetében az elszamolas soran

mi szamit késziiléknek, a nyomogomb vagy beltéri egység?

Mobiltelefonnal térténd szolgaltatas nyujtas esetén ez a probléma nem relevans, azonban
a két részbdl allé készilék esetén mar realizalédhat ez a kérdés.
Kiindulépont az, hogy két elldtottrdl van sz6, ami két finanszirozast jeldl. A korabbi
normativ finanszirozas esetén az igényléskor és elszamolaskor az egy lakasban él6
ellatottak esetében csak egy normativat lehetett elszamolni, mivel a kihelyezett készilék
képezte az elszamolas alapjat. A palyazati Gton térténd finanszirozas esetén is ugyanez a
helyzet, tekintettel arra, hogy a kihelyezett készlilék képezi az elszamolas alapjat.
Ugyanakkor kéztes megoldasként az is elfogadhatd, hogy amennyiben két kilonb6z6
jeladorol indithatd a segitségkérés, akkor fliggetlenll az egyéb berendezésektdl két
ellatottnak és két berendezésnek mindstiljon az elszamolas soran. Tekintettel arra, hogy
a muikodési engedély és a befogadott készilékszam limitalt, ezért ez az NRSZH felé
tobblettamogatasi igényt nem general.

II) Kétszemélyes haztartas vonatkozasaban hany késziilék biztositasa sziikséges,

illetve elegendonek tekintheto-e, ha csak nyakba akaszthato/csuklora
rogzithet6 nyomégombbdl helyeznek ki ketté darabot, vagy késziilékbdl is ketto
kell?
Kozvetlenlil a gondozottaknal |évoe készlléket tekintve-amelyrdl indithatja a
segitségkérést-kett6é darab megléte sziikséges. A tovabbi berendezések szolgaltato
figgbk, de altalaban elegendd egy, mivel azt is tudjak kezelni a készulékek, hogy két
jeladorol fogadnak jelzéseket. Ugyanakkor fennallhat olyan eset is, hogy a diszpécser
személy szerint szeretné beazonositani a jelzés kiildot és nem csak a lakast. Ilyenkor két
berendezés megléte is szikséges lehet, azonban mindez a hasznalt mliszaki rendszer
kérdése.

II1)Azon esetekben, amikor mindkét ellatott jogosult késziilékre, de csak egyet
szereltek fel a lakasban, akkor a megallapodasok megkotése hogyan torténhet?
Amennyiben a szolgaltatast mindkét ellatottnak nyujtjdk - tehat 6k egymastol
fuggetlenal, a naluk Iévd jeladdrdl segitséget kérnek - sziikséges a megallapodasok
megkotése.

IV) Amikor mindkét ellatottal kotottek megallapodast, de csak egy késziiléket
szereltek fel, akkor lehetséges-e mindkét ellatott részére szamla kiallitasa, vagy
csak az egyikéjiik részére?

Szamlazni mindkét elldtottnak lehet. A finanszirozasra torténd jogosultsag (a kihelyezett
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jelzOkészilék) itt elvdlik a szolgaltatas biztositasatél. Ebben az esetben a téritési dijat
adott idGszakra fizetettek szdma meghaladhatja a finanszirozottak szamat.

V) Van olyan technikai hatteret biztosité szolgaltato, aki tud biztositani egy

I)

beltériegységhez két nyomégombot, viszont ezért téritési dijat kér. At lehet-e
haritani ezt a téritési dijat az ellatottakra, féleg azon esetekben, amikor
téritésmentesen biztositjak a szolgaltatast?

Ez a szakmai szolgaltaté (fenntartd, intézmény) koltsége, amit a technikai szolgaltato az
intézmény iranyaban és nem az ellatott felé érvényesithet. Az ellatott ugyanis a téritési
dijon kivll nem fizethet tobbet és az is csak a m(ikodési engedéllyel rendelkezd szakmai
szolgaltatdknak. Abban az esetben, ha a kérdéses raszorult nem befogadott
(finanszirozott) késziléket kap, de a miikddési engedély lehetové teszi az ezen fellli
szolgaltatasnyujtast, akkor ebben az esetben (ezekre a késziilékekre) mas intézményi
téritési dij képezhet6. Az igy megnoOvekedett tobbletkdltség-amennyiben az ellatott
jovedelmi helyzete engedi -érvényesithet6, ha csak és kizarolag téritési dij formajaban,
annak részeként és megallapitasi szabalyai szerint torténik.

Hazi Segitségnydujtas

Hazi segitségnyijtas esetén a gondozasi sziikséglet vizsgalatanak
elvégzésének, az Szt.-ben meghatarozott szakérté személye igényelne
pontositast. Az Szt. 63. § (4) bekezdése alapjan ,Hazi segitségnyljtas
igénybevételét megel6zéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezet6, ennek hianyaban a
jegyzo altal felkért szakértoé végzi el az igénylo gondozasi sziikségletének
vizsgalatat.”

A szolgaltatas igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozasi szitkségletet, melyet
foszabdly szerint az intézményvezeté végez el a kérelemben foglaltak alapjan.
Intézményvezet6 hianyaban a jegyzd kér fel szakértét a vizsgalat lefolytatasara. Az
intézményvezetd, illetve a jegyz6 altal felkért szakérté allapitja meg a gondozasi
szikséglet mértékét. a gondozasi szlikségletrdl igazolast kell kiallitani, melynek nincs
idébeli érvényessége.

II) Hogyan definialhatéak a szakértore vonatkozo fobb iranyelvek?

F6szabaly szerint a gondozasi szikséglet vizsgalatat a szolgaltatd, intézmény vezet6je
végzi. Amennyiben az o6nkormanyzat vagy tarsulds a hazi segitségnyujtast
szakfeladatként nyujtja, akkor a szolgaltatast igényl6 személy lakohelye, tartézkodasi
helye szerint illetékes teleplilési onkormanyzat jegyzGje a személyes gondoskodasban
kozrem(ik6d6 szakképzett szocialis gondozdt vagy vezet6 gondozot kéri fel szakértonek.
A hazi segitségnyujtas munkakoreihez szliikséges képesitési elGirasokat az 1/2000. (I. 7.)
SZCSM rendelet 3. szamU mellékletének 3. pontja tartalmazza. A gondozasi szikséglet
vizsgalatdért a szolgaltatast igényl6é személytdl és vagy torvényes képviselGjétél nem
kérhet6 téritési dij.

Felhivijuk a Fenntartdk, Szolgaltatok figyelmét, hogy az ismertet6 nem tekintheté a
joggyakorlat alakitasara, vagy egyedi (igy eldontésére alkalmas normativ aktusnak, jelen
tajékoztatd kizardlag a jogszabalyok tartalmara vonatkozo tajékoztatasként
értelmezendG6. Bizunk abban, hogy jelen tajékoztatd kozzétételével segithetjik szakmai
munkajukat!”

Budapest, 2012. marcius ,, ,,

Forras: Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal Szocialis Féosztaly
Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezeté, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezete

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Tajékoztatas: A pszichiatriai- és szenvedélybeteg nappali
ellatas elszamolasa

A Magyar Koztarsasag 2012. évi koltségvetésérdl szold 2011. évi CLXXXVIII. torvény 3.
szamu melléklete tartalmazza a teleplilési 6nkormanyzatok normativ hozzajarulasait. A
3. szamu melléklet h) pontja részletezi a pszichidtriai és szenvedélybetegek,
hajléktalanok nappali intézményi ellatasara vonatkozo hozzajarulast, melynek 2012. évi
fajlagos 6sszege 206.100,- Ft/f6.

A hozzajarulast azok a teleplilési dnkormanyzatok vehetik igénybe, amelyek a szocialis
igazgatasrél és szociadlis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.)
65/F. §-a alapjan és kilon jogszabalyban foglalt szakmai szabalyoknak megfeleléen
pszichiatriai és szenvedélybetegek szamara nappali ellatast biztosité intézményt tartanak
fenn.

A hozzajarulas a telepllési 6nkormanyzatokat az ellatottak szama szerint illeti meg. Azon
ellatott utan, akinek jogcimén a kilon jogszabalyban meghatarozott intézményen bellili
foglalkoztatasi tamogatast folyodsitanak, a fenntartd az adott napra csak e hozzajarulas
40%-at szamolhatja el.

Az ellatottak szamanak meghatarozasa: tervezéskor az ellatottak éves becsilt szama,
elszamolasnal a pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasaban részeslilok
latogatasi és eseménynapléja alapjan naponta Osszesitett, az Szt. szerint az
intézménnyel megallapodast kotott ellatottak szama - a heti 6, illetve heti 7 napos nyitva
tartassal mikodo intézmények a 6, illetve 7 nap alapul vételével - osztva 252-vel.

A személyes gondoskodast nyujtdo szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
muikodéstk feltételeirél szolé 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 10. szamu melléklete
tartalmazza a latogatasi és eseménynaplot, melyben naponta meg kell jeleniteni azokat,
akik az adott napon ellatast vettek igénybe. A latogatasi és eseménynapld heti 6sszesit6
részénél pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatdsa esetében nem az adott napon
naploban bejegyezetteket kell 6sszesiteni, hanem azokat, akikkel megallapodast kotott a
szolgalat.

Igy tehat a latogatasi és eseménynapld tartalmazza az adott napon azon ellatottakat,
akik segitség-nyuljtasban részesiltek, s Osszesitésben az Szt. 94/C. §-a szerinti
megallapodassal rendelkezbket.

A nappali ellatds intézményi jogviszonya nem szlinik meg 6nmagaban attdl, hogy az
ellatott 30 napon belll nem jelent meg az ellatdsban. Elszamolni nem lehet viszont azon
ellatottat, aki el6z6 latogatasi és eseménynapld bejegyzéstdl szamitott 30 napon belll
nem jelenik meg Ujra a naploban. Ha a 40.-ik napon megjelenik és az azt kdvet6 10.-ik
napon is, e két napbol a 2. nappal lehet 6t az elszamolasban megjeleniteni.

A tajékoztatast kiadta a Nemzeti Erdforras Minisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti
Szolgaltatasok FGosztalya 2012. év februar ho 7. napjan.

Felhivjuk a Fenntarték, Szolgaltaték figyelmét, hogy a tajékoztaté nem tekinthetd a
joggyakorlat alakitésara, vagy egyedi ligy eldontésére alkalmas normativ aktusnak, jelen
tdjékoztatd kizadrdlag a jogszabdlyok tartalmara vonatkozé tajékoztatasként
értelmezendd.

Forras: Nemzeti Eréforrds Minisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok

77

Fbéosztalya
Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezeté, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK

Gesztorszervezete
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xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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SZAKOSITOTT ELLATAS
ROVAT

1

m Az aktiv idosddés és a nemzedékek Y

kozotti szolidarités eurdpai éve 2012

Az aktiv idosodés és a nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai
éve 2012

2012-es eurdpai kampanyév témaja az aktiv id6sodés és nemzedékek kozotti
szolidaritds, valamint a demografiai idésodés kérdései. Ez alapjan latott napvilagot a
napokban az aktiv id6sodés és a nemzedékek kozétti szolidaritds eurdpai évének
Magyarorszagi Programja.

A NEFMI koézreadasaval rovid tajékoztatot allitottunk 6ssze a programbol:

Evente atlagosan 2-3 hdnappal noévekszik a szliletéskor varhatd élettartam Eurdpaban.
2011. szeptember 14-én zarult le az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak az aktiv
id6s6dés és a nemzedékek kozotti szolidaritas eurdpai évérdl (2012) szél6 940/2011/EU
hatarozatanak elfogadasaval az eurodpai évvel kapcsolatos jogalkotasi folyamat. A
hatarozat megadta a keretet az egyes orszagok programjainak elkészitéséhez.

A célkitlizések, melyek megalapoztak a programtervet:

- a szlletéskor varhato élettartam novekedésének elGsegitése,

- az egészségben eltoltott évek szamanak novelése,

- az aktiv élet fenntartasa,

- az id6skori jovedelembiztonsag megteremtése,

- a tarsadalmi integracio erositése, a klilonb6z6 szolgaltatasok (egészségugyi,
szocialis, oktatasi, kulturalis stb.) Osszehangoldsa az id6s6d6k és iddsek
szukségleteinek és érdekeinek figyelembevételével,

- az idGsek digitalis irastudatlansaganak csokkentése és élethosszig tarto
tanulasanak tamogatasa a  digitdlis tananyagok hozzaférhet6ségének
biztositasaval,

- az aktiv id6sodés feltételeinek erdsitése, amely nem csupan a fizikai aktivitast, a
munkaerdpiacon maradast jelenti, hanem a tarsadalmi, kulturalis, civil életben
valo aktiv részvételt is,

- az id6sodési folyamat ,menedzsmentjének” elterjesztése mar fiatalkorban,

- a tarsadalmi szemléletvaltas az idésodésnek mind a gazdasagi, mind a tarsadalmi
megitélését és megélését illetGen.

Az europai év magyarorszagi elektronikus elérhetosége

A Nemzeti Eréforrds Minisztérium Szocidlis, Csaldd- és Ifjusagiigyi Allamtitkarsdga e
célbél mar 2011 augusztusaban Iétrehozatott egy funkciondlis e-mail cimet
aktividosodes2012@nefmi.gov.hu, amelyen keresztiil varja az érdeklodok
jelentkezését és észrevételeit az eurdpai év kapcsan.
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Az Eurépai Ev logéja

1

n Az aktiv idosddés és a nemzedékek Y

kdzotti szolidaritas eurdpai éve 2012

A logo hasznalatat, egy eseménynek a tematikus évhez kapcsolddd rendezvényként vald
elismertségét elézetesen sziikséges szabalyozni annak érdekében, hogy az eurdpai évhez
kapcsolédd események tartalmat és alakulasat kdnnyebben nyomon lehessen kovetni. A
kezdeményezéshez egyszer(i feltételek teljesitése esetén, egylttmiikodési megallapodas
megkotésével lehet csatlakozni. Az egyittm(ikodési megallapodast kormanyzati részrél a
NEFMI kéti meg.

Az eurdpai évhez kapcsolodo kezdeményezések

- Nyitokonferencia 2012. marcius 5-én a Nemzeti Er6forras Minisztériumban mintegy 100
fo részvételével.

- Kor-Tars IdGsligyi Program Palyazat, mely januarban kerlt kiirasra. Kulturalis,
oktatasi, egészségligyi és sportprogramok megvaldsitasat tamogattak. Tébb. Mint 800
palyazat érkezett, az eredményhirdetés aprilisban varhato.

-,Eletut” Palyazat szintén januarban kerilt meghirdetésre a 60 év feletti generacid
szamara adott lehetdséget a személyes életut bemutatasara akar unoka vagy fiatal altal
interju formajaban valo kozreadasban.

- Nemzedékek Napja - aprilis 28-29.: A nap meglinneplésére nagyszabasu szabadtéri
rendezvény keretében torténik a Millenaris Parkban.

- Nemzedékek@iskolak progra: Az aprilis 23-ai héten 50 év feletti allami vezetok
latogatnak el iskoldkba, orat tartva a didkok szamara. A szervezést a NEFMI és az
érintett iskolak kéz6ésen végzik.

- A 81/2009. (X.6.) OGY hatarozat alapjan az Id6siigyi Nemzeti Stratégia nem szlkiti le
az idosligyet csak szocidlis és egészséglgyi vonatkozasokra, hanem teljesebb
szemléletben az egészséges életmdd, sport teriletére is utal. Az alabbi alprogramokat
tartalmazza a hazai programterv:

a) Szemléletvaltas az idoskort illetéen: az idéskor értékes, aktiv életszakasz

-, Tizezer Lépés” Program: Célja, hogy a résztvevé szervezetek minden évben
legalabb 20 alkalommal rendezzenek gyaloglé eseményt a tagjaiknak, ezzel
Osztbénozve Oket a rendszeres testmozgasra. Az Orszagos Egészségfejlesztési
Intézet egylttmikodésével nyugdijas életmod-tanacsadas is kapcsolddik a
programhoz.

- Orszagos Botos Gyaloglas Program (Nordic Walking): 2008-ban hirdette meg a
sportért felel6s minisztérium, majd 2009-ben tobb tizezer magyar lakos
ismerkedhetett meg aktivan az ,északi gyaloglassal”, 70%-uk 50 év feletti volt.

b) Az egészségligyi ellatérendszer idGsbaratta tétele

- Lelki Egészség Orszagos Program (LEGOP) keretében az iddsellatas és a
rehabilitacié terlletén komplex, integralt rendszer kialakitasat célozzak meg:
alkalomszer(i (opportunisztikus) szlrések; szervezett, célzott népegészséglgyi
szlrések, daganatos haldlozas mérséklésére népegészségiigyi szlrbvizsgalat: (a
45-65 év  kozotti nO6k  kétévenként végzett emlOszlirése lagyrész-
rontgenvizsgalattal (mammografia), a 25-65 ko6z6tti n6k egyszeri negativ
szUrOvizsgalata utadn 3 évenként megismételt, sejtvizsgalatot (citologia) is
alkalmazé ndégyodgyaszati szlir6vizsgalata, az 50-70 év kozotti férfiak és ndék
kétévenkénti szlirévizsgalata a székletbeli rejtett vér laboratériumi (immunkémiai)
kimutatasa utjan.)

- Az egészségigyi ellatérendszer idésbaratta tétele

c) Az id6sek bevonasa a helyi kbzésségek életébe, az egészségfejlesztés kiilénb6z6
formdinak megteremtése (intézmények, programok, tanuldsi lehetéségek): Un.
Egészség Koaliciok megalakitasanak Oszténzése: A kistérségi, helyi szintereken
létrehozandd - multiszektoridlis és multidiszciplinaris — munkabizottsagok atfogo
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célja a szakmai egyiittm(ikédés erbsitése az egészségfejlesztés érdekében, a
regiondlis és kistérségi k6z0sségi egészségtervek megvaldsitasanak segitése és
folyamatos monitorozasa révén.

- Foglalkoztatas

2011 majusatdl két TAMOP program (TAMOP 1.1.2. és TAMOP 1.1.4) keretein belil a
Nemzetgazdasagi Minisztérium kiemelt tdmogatast biztosit a munkaerd-piaci hatrannyal
kiizdé munkavallaldknak, koztik kiemelten az 50 év felettieknek. A TAMOP 1.1.2 kiemelt
projekt a konvergencia regiokra, a TAMOP 1.1.4 projekt a K6zeép-Magyarorszagi régiora
terjed ki. A TAMOP 1.1.2 kiemelt projektként térténd inditasarél, majd a program
keretemelésérdl a 2011-13. évi TAMOP akcidtervek modositasaval a Kormany dontétt. A
TAMOP 1.1.2. program akcidtervi emelt kerete 86 Mrd Ft. A projekt célja az allaskeres6
és inaktiv emberek munkaer6-piacra torténd beilleszkedésének elGsegitése a
munkaltatéknak és a leendé munkavallaloknak nyuGjtott tdmogatasokon keresztiil. A
projekteknek hat célcsoportja van: az alacsony iskolai végzettségliek vagy elavult
szakképesitéssel rendelkezbk, a palyakezdok, a gyed/gyes utan visszatérdk, a bérpotld
juttatasban részeslil6k, a tartds munkanélklliséggel veszélyeztetettek és az oOtven év
felettiek. KozUllik is kiemelten kezeli a projekt az Otven év felettiek csoportjat, akik
javara specialis, a munkaltatokat foglalkoztatasra 0sztonz6 tamogatasi konstrukciot
dolgoztak ki:Ha egy munkadltatd otven éven felllit szeretne a szakmadjaban, vagy
betanitott, segédmunkasként foglalkoztatni, akkor egy éves idGtartamban tamogatast
nyujtanak. Az els6 négy hdénapban vallaljdk a munkabér és jarulékai 100 szazalékos
megtéritését, maximum a minimalbér kétszerese és annak jarulékai erejéig. A masodik
négy honapban a munkabért és jarulékait legfeljebb o6tven szazalékos mértékben,
maximum a minimalbér kétszerese és annak jarulékai erejéig vallaljak at. Az utolsé négy
honapban a munkaadokat terhel6 jarulékokat lehet tamogatni.

- Onkéntesség

A 2011-es eurdpai év munkdjahoz kapcsolddva elkészilt a Nemzeti Onkéntességi
Stratégia, amelynek egyik célcsoportja az id6sek. A stratégia keretében adatgylijtésre és
elemzésekre kertl sor.

- Oktatasiranyitas, infokommunikacios fejlédés, k6zmiivelédés

A TAMOP 3.2.1-11/A1 Kozoktatasi intézmények szerepblvitése, Ujszer( intézményi
egyuttmiikoédések kialakitasa (tanulast segit6 tamogat6é formak bevezetése) palyazat -
Szocialis és allampolgari kompetencia palyazat, TARS Program: TARS programban 2011-
ben 148 tadmogatast nyert gyGztes palyazd szervezet valdsithatta meg kozOsségi
szolgalatat 30 Oras idOGkeretben mas szocidlis, oktatasi, illetve egészséglgyi
intézményekkel egyuttm(ikédve. Az (j palyazat a projektek folytatasat célozza meg. A
15-23 éves korosztaly a k6z6sségi szolgalat révén tapasztalatot nyerhet az 6nkéntes
tevékenységrol. A kiirasra kerul6é program alkalmas a generacidok kozti kdlcsondsségen
alapuld kapcsolat fejlesztésére, kialakitasara, Osszhangban a 2012-es unids év
célkitizéseivel.

- A kézmdlvel6dés, a muzeadlis intézmények, a konyvtarak és a kulturdlis intézmények
lehetGségei, valamint az épitett 6rokség szerepe az aktiv idéskor és nemzedékek kozotti
szolidaritas novelésének érdekében.

Pl: Az id6sek ingyenesen vehetik igénybe a koényvtari alapszolgaltatasokat, a 70 éven
feltlieknek beiratkozasi dijat sem kell fizetnitk. A 62 év felettiek 50 %-o0s kedvezménnyel
latogathatjak a muzedlis intézmények allando és iddszaki kidllitasait, a 70 év felettiek
pedig ingyenesen. A Mizeumi Majalison, a Mlzeumok Ejszakdja rendezvénysorozatban
kifejezetten az idéskoruak, nagyszUlil6k szamara kialakitott programokat is terveznek.

Pl: A digitalis irni-olvasni tudas képességeinek elsajatitdsara az eMagyarorszag pontokon
nyilik lehet6ség: Jelenleg 1791 regisztralt eMagyarorszag pont m{ikodik. Az orszagban 20
helyszinen, kéz6sségi kézpontokban egész évben folyamatosan zajlanak a ,Kattints ra,
Nagyi!” programok.
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- Vidékfejlesztés )

2009-ben kerilt meghirdetésre az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program III. tengelye
horizontdlis programjai keretében az Integralt KozOsségi Szolgaltaté Terek (IKSZT)
létrehozasa, amely a helyi igényeken, sziikségleteken alapulé komplex szolgaltatdsokat
biztositjdk az egyébként szolgaltatashianyos telepliléseken. A tdmogatott program része,
hogy specialisan idGsek szamara kozosségi és szabadid6s programokat szervezzenek,
valdsitsanak meg. A 635 nyertes IKSZT cimbirtokos vallalasai alapjan valdsitja meg éves
programjat. A programokon tul tovabbi kotelezettsége az IKSZT cimbirtokosnak a
kozbsségi internet hozzaférés biztositasa, amely az id6sek szamara is lehet6séget ad
annak igénybevételére.

- Szocialis szolgaltatasok

Egylittmiikédés az id6s emberek szocialis szolgaltatéival: A nemzedékek kozotti
szolidaritds eurdpai éve megerGsiti ezen tevékenységliket és javaslataikkal,
tapasztalataikkal segithetik az évhez kapcsoldodd programok kidolgozasat és
végrehajtasat.

Médszertani fejlesztés idésgondozasban dolgozo szakemberek szamara:

A szolgaltatok korében az idOsek aktivizalasat elOsegité szakmai tudasok fejlesztése,
mely bekeriilhet a tovabbképzési rendszerbe is, szélesebb szakmafejlesztési folyamat
részeként.

Csaladpolitika: A 2012. évben kiirdsra ker(l6 csaladpolitikai palyazat az idésekre fokuszal
majd elsGsorban civil és egyhazi programok tamogatasa révén.

IdGsebbek rekreacioja: A 60. életévét betoltott, nyugelldtasban részesllé személyek a
pihenésiikhdz, rekredcidjukhoz a Nemzeti Udilési Alapitvanytdl igényelhettek
tamogatast. A tamogatasi keretosszeg 500 millio Ft. A tamogatas 40.000 Ft értékd
Gdulési szolgaltatast jelent 10.000 Ft 6nrész megfizetése mellett. A dontésnél el6nyt
jelentett, ha az igénylé havi nyugellatasa a 85.000 Ft-ot nem haladta meg.

A Program filiggelékének kozreadasa

Magyarorszagi eseménynaptar

Hénap Program
januar - az EU év programjainak meghirdetése (sajtonyilvanossag)

- a Kor-Tars” palyazat és az ,Eletut” palyazat sajtotajékoztatdja
marcius - a Nemzeti Koordinalé Testulet megalakitasa

- ,Vegyen részt On is” nyitékonferencia

- azidosellatd intézményeket és iddsszervezeteket tajékoztatd eléadassorozat
- a ,Kor-Tars” palyazat eredményhirdetése

- Konferencia az aktiv id6s6désrél a KSH-ban

- az Idésbarat Onkorményzat Dij palyazat kiirdsa

aprilis - azidosellatd intézményeket és az idosszervezeteket tajékoztatd el6adassorozat

- Nemzedékek@iskolak program

- szabadtéri rendezvény (aprilis 29., Generacidk kozétti szolidaritas eurdpai napja)
- az "Eletut palyazat eredményhirdetés

majus - a,Tizezer Lépés” Program induldsa
- az Orszagos Botos Gyaloglds Program
junius - az Idésbarat Onkormanyzat Dij palyazat beadasi hataridejének lezaruldsa
szeptember az Idésbarat Onkormanyzat Dij atadasa

a Kulturdlis Orokség Napjai

oktdber az Idések Vildagnapjanak meglinneplése
november a Szocialis Munka Napjanak meglinneplése
december gyermekek karacsonyi programjai idések otthonaban
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Magyarorszagi kezdeményezések

Az esemény
elnevezése

Az esemény rovid leirasa

Megjegyzés

Altalanos és folyamatos programok

Sport

1. | ,Tizezer lépés” Gyaloglo események rendezése a résztvevl szervezetek | A program megvalositasa
program tagjainak, ezzel ©6sztonozve Oket a rendszeres | folyamatos 2012-ben kb. 20

testmozgasra. esemény varhato.

2. | Botos Gyaloglas A program célja az eszk6zok igénybevételével térténd | A program megvaldsitasa
Program gyaloglas népszerliségét felhasznalva 0szton6zni az | folyamatos.

id6s6d6 embereket a rendszeres testmozgasra.
Egészségiigy

3. | Lelki Egészség Az idGsellatas és a rehabilitacio teriletén olyan komplex, | A program megvaldsitasa
Orszagos Program integralt  rendszer kialakitasa, amely egyenld | folyamatos.

(LEGOP) hozzaférésl, megfelelé kapacitasu, koéltséghatékony és

a rehabilitacios halézat esetében a fogyatékossag, a
funkciocsokkenés okozta sziikségleteket, illetve az
idGsellatas soran a valtozo életkori profilok mellett a
kilénleges életkori igényeket is képes kielégiteni.

4, | Alkalomszeri A rendszeres haziorvosi ellenérzés, vizsgalat
(opportunisztikus) (vérnyomas, vércukor, koleszterin), a véddéoltasok
szlirések, szervezett, adasa (influenza ellen), illetve a népegészségligyi céll
célzott szlirévizsgalatokon (eml6-, méhnyak-, vastagbélszlirés)
népegészségigyi valé részvétel nagyban hozzajarul az elsédleges és
szlirések masodlagos megel6zéshez, az egészség megbrzéséhez:

- a 45-65 év kozotti nék kétévenként végzett | Folyamatos a

emldszlirése lagyrész-réntgenvizsgalattal | programmegvaldsitas,

(mammografia), amelyben 2012-ben az id6s és

- a 25-65 kozotti nék egyszeri negativ szlrévizsgalata | hatranyos helyzet(i célcsoportok

utan 3 évenként megismételt, sejtvizsgalatot (citoldgia) | szamara az eddigieknél

is alkalmazé négyogyaszati szlrévizsgalata, nagyobb hangsulyt fektetlink a

- az 50-70 év kozotti férfiak és nok kétévenkénti | kommunikaciéra, a személyes

szlir6vizsgalata a székletbeli rejtett vér laboratériumi | meghivasra a magasabb

(immunkémiai) kimutatasa utjan. részvétel érdekében.

A védoénobk az id6sodo és idOs korosztalyok szamara is A program megvalédsitasa

ellatnak életmod-tanacsadassal, egészségfejleszt6 folyamatos.

kozosségi programokkal, szlirévizsgalatokkal

kapcsolatos szervezési, kommunikaciés és megvalositasi

feladatokat.

5. A Geriatria oktatasanak kiterjesztése, altaldnossa | A programelem megvaldsitasa a

tétele az apoldi szakképzés rendszerében. szakképzési rendszer
atalakitasanak elfogadasaval
2012-ben megkezdédik.

6. | Praxis Program a Az Orszagos Alapellatasi Intézet programjanak célja a | A program megvaldsitasa
haziorvosi ellatas feln6tt és vegyes korzetekben a haziorvosi alapellatas | folyamatos. A 2006-ban indult
megerdsitése biztositdsa az egyéb szempontok szerint hatrényosnak | program hatasara 2010-ben
érdekében mindsilo térségekben is. A program eredményeként | megallt a betoltetlen korzetek

javul az id6s korosztalyok szempontjabdl is kiemelten | szamanak az emelkedése.
fontos haziorvosi alapellatads hozzaférhetdsége.

7.| Praxiskezel6 Program A végrehajtdsara elkulonitett koltségvetési forrast | A rendszer fenntarthatd

biztosit a kormanyzat. Lehet6séget biztosit az idds, | mikédésének kidolgozasa
nyugdijba vonulé haziorvosoknak a praxis atadasara, és | folyamatban van.

a fiatal, belépd orvosoknak a praxis atvételére. Az

egészségligyi ellatérendszerben ez az egyik jo példa a

nemzedékek kozotti egyuttmiikodés elésegitésére.
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8. | A fekvibeteg ellatas Az aktiv és a kronikus korhazi kapacitdasok aranyanak | A program megvaldsitasa
strukturajanak krénikus és rehabilitaciés egészségligyi szolgaltatdsok | folyamatos.
atalakitasa iranyaba tortén6é eltoldsa, amely jobb szinvonall
betegelldtast tesz lehetévé az idés korosztalyok
szamara.
9. | Az otthonapolasi A struktUraatalakitdas keretében az otthonapolas | A program megvaldsitasa
program megerdsitése | megerdsitését, kapacitdsanak bdvitését tervezi az | folyamatos.
egészségligyi agazat , amely az idOs betegek szamara is
az eddiginél jobb hozzaférést fog biztositani.
10.| Egészség Koaliciok A Kkistérségi, helyi  szintereken létrehozandd, | A program megvaldsitasa
megalakitasanak multiszektoridlis és multidiszciplinaris munkabizottsagok | folyamatos.
Oszténzése atfogd célja a szakmai egylttmlkodés erGsitése az
egészségfejlesztés érdekében, valamint az egészség
szempontjainak érvényesitésére a kulonb6z6
szintereken, a regiondlis és Kkistérségi kozosségi
egészségtervek megvaldsitasanak segitése és
folyamatos monitorozasa révén.
11.| Az egészségugyi Az agazatvezetés partnerségre kéri fel az egyuttm(ikodd | A program megvaldsitasa
agazat szervezeteket, intézményeket és az egész magyar | folyamatos.
kommunikacidja a tarsadalmat annak érdekében, hogy mindenki a maga
szakmai-, beteg- és terlletén talaljon a programhoz csatlakozo
civil szervezetek, tevékenységet.
intézmények felé az
aktiv idésodés és
nemzedékek kozotti
szolidaritas eurdpai év
(2012) célkitlizései és
hazai programjainak
tamogatasara.
12.| Az Eurdpa 2020 A kisérleti kezdeményezés f6 célja az egészségben | Az iranyitd csoport hazai
Stratégia keretében az | megélhets életévek atlagosan 2 évvel térténd ndvelése | részvétellel 2011. november 7-
aktiv és egészséges 2020-ig. én elfogadta a Stratégiai
id6s6dés - Eurdpai Végrehajtasi Tervet. A
Innovacids Partnerség megvaldsitas harom tematikus
munkacsoportban
magyarorszagi szakemberek
részvételével zajlik.
Foglalkoztatas
13.| Tdmogatas munkaer6- | 2011 majusatdl két orszagos lefedettségli TAMOP | A TAMOP projektekbdl legalabb

piaci hatrannyal kiuzdo
munkavallaléknak

program keretében kiemelt tdmogatas biztosithatd a
munkaer6-piaci hatrannyal ktizdé munkavallaléknak.

17 millidrd Ft szolgal erre a
célras igy orszagosan mintegy
17.000 oOtven év feletti
allaskeresd juthat munkahoz.

EsélyegyenlOoség

14.

A Nemzeti Onkéntességi Stratégia kialakitdsa soran az
egyik kiemelt célcsoport az 6tven év felettiek csoportja.

Oktatasiranyitas, infokommunikacioés fejlédés

15.

Koz6sségi szolgalat,
szocialis és
allampolgari

kompetencia palyazat

A palyazat célja, hogy a felnbvekvé nemzedékek
korében szemléletvaltas kovetkezzék be a szlikebb és
tagabb kornyezetikhoz, a raszoruldkhoz és a kézjohoz
fliz6d6 viszonyuk tekintetében. A fiatalok sajat élményd
tanuldson keresztlil kapnak segitséget az aktiv
allampolgari Iétre valo felkészliléshez.

Kozmivelodés

16.

A koézmlvel6dés az eszkodzeivel, a mlvelodési hazak,
konyvtarak és muzeumok révén az iddsek szellemi
aktivitasat segiti el6.
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Vidékfejlesztés

17.

Integralt K6z6sségi
Szolgaltatd Terek

A tamogatott program része, hogy az Uzemelteto
(tdmogatott) az Uzemeltetési kotelezettség ideje alatt
korlatozas- és téritésmentesen kozOsségi, valamint
kozmlvel6dési  programokat, ko6zOsségi internet
hozzaférést biztosit. Ennek keretében lehet6sége van
arra, hogy specidlisan az id6sek szamara ko6zOsségi-,
szabadidds programokat szervezzen.

Idésellatas

18.| Egyuttmikodés az A szocialis torvény tobbféle szolgaltatast tesz elérhetévé
id6s emberek szocialis | id6s emberek szamara, akik sajat otthonukban vagy
szolgaltatoival bentlakasos intézményben élnek. Ezek a szolgaltatok
mindig is fontosnak tartottdak, hogy ellatottaik és a
fiatalabb generaciok kdzoétt a kapcsolat fennmaradjon és

megerésodjon, amelyet a kampanyév megerosit.
19.| Modszertani fejlesztés | Mddszertani munka keretében megerositésre keriilnek a

id6sgondozasban szolgaltatok korében az idGsek aktivizalasat elGsegitd
dolgozé szakemberek | szakmai tudasok. A tudas-fejlesztés bekeriilhet a
szamara tovabbképzési rendszerbe is, szélesebb
szakmafejlesztési folyamat részeként.
Csaladpolitika
20.| Nemzedékek kozotti A csaladpolitika fékuszaban az aktiv idGs6dés
szolidaritas és témakorében elsésorban a nemzedékek  kozotti
egyuttmikodés szolidaritas, egyuttmlkodés all. A 2012. évben Kkiirasra
kertld palyazatban fokuszalnak az id6sekre — els6sorban
civil és egyhazi - programok tamogatasa révén.
Konkrét, idéponthoz kotheté programok
21.| Szinhazi Vilagnap A vilagnap alkalmabdl az 6tven év felettiek ingyenesen | A minisztérium mellett az
(marcius 27.) latogathatjak az el6adasokat. 6nkormanyzatok altal
fenntartott szinhazak is
bekapcsolédnak az akcidba,
amely igy orszagos
lefedettséglivé valik.
22.| Egészséguigyi Vildagnap | A vilagnap fokuszaban az idGsek egészségligyi | A Magyar Voroskereszttel
(aprilis 7.) problémai és azok megel6zése, az egészséges életmod | egyuttmikodésben.
kérdései keriilnek. Emellett orszagos ingyenes mobil
szlir6kocsival végrehajtott akcio szervezheto.
23.| Nemzedékek@iskolak 50 év feletti allami vezetdk latogatnak el iskolakba, orat
(aprilis 23-27) tartva a didkok szamara
24.| A generacidk kozotti Az eurdpai év nagyszabasu szabadtéri rendezvénye.
szolidaritas eurdpai
napja (aprilis 28-29.)
25.| Ezer Ldmpas Ejszakdja | A program az eltint gyermekek vilagnapja koré | A civil szervezékkel egyeztetés
(majus 25.) szervezddik. Az eurdpai év kapcsan alkalmas arra, hogy | sziikséges.
felhivja a figyelmet az elkéborolt id6sek problémajara.
26.| Pedagogus Nap (junius | A felnéttoktatas, az andragogia terlletére hivja fel a
els6 vasarnapja) figyelmet a Pedagdgus Nap. Ez alkalombdl az ezen a
tertileten tevékenyked6 pedagdgusok munkajat lehet
elismerni.
27.| Semmelweis Nap A terlleten tevékenykedd szakemberek elismerésével
(julius 1.) lehet felhivni a figyelmet az eurdpai év céljaira.
28.| Kulturdlis Orékség Az idBsebb korosztdlyt is aktivvd teszik a KON

Napjai

programjai, ezaltal bévil az idésebb korosztalyok épitett
orokséggel kapcsolatos ismerete.
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29.| IdGsbarat Nagyszabasi  médiaesemény  keretében kerillnek
Onkormanyzat dij atadasra a dijak.
(szeptember 30.)
30.| IdGsek Vilagnapja Nagyszabasu kézponti rendezvény és orszagos, didkokat
(oktdéber 1.) bevond aktivitds szervezésével figyelemfelkelt6 moddon
lehet az eurdpai év céljait megismertetni.
31.| Szocialis Munka Napja | A terlleten tevékenyked6 szakemberek elismerésével

(november 12.) lehet felhivni a figyelmet az eurdpai év céljaira.

32.

Karacsony (december A generaciok kozotti szolidaritdas emblémaja, példaja,
25.) gyermekek karacsonyi programjainak idések otthonaba
vald szervezése (betlehemes).

Az Eurdpai Unid orszagaiban a programévhez kapcsoléddan egy prospektust tették kozzé,
mely az alabbi honlaprdl letoltheté magyar nyelven is:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=hu&publd=6483&furtherPubs=y
es

A Kozponti Statisztikai Hivatal marcius 28-an lebonyolitotta az Aktiv 6regedés cimdl
konferenciat, melynek tartalma az alabbi volt:

A konferencia megnyitasa: Dr. Vukovich Gabriella, a KSH elndke, Soltész Miklés, a NEFMI
szocialis, csalad- és ifjusagugyért felel6s allamtitkara,

El6adasok:

Asztalosné Zupcsan Erika: Az aktiv id6sodés eurdpai éve és az ahhoz kapcsolddd
feladatok NEFMI szocidlpolitikaért felelds helyettes allamtitkar

Spéder Zsolt: Az id6s kor hatara Eurépaban KSH Népességtudomanyi Kutatdintézet
Lakatos Miklés: Az idGskoruak helyzete az idémérleg adatok tikrében KSH Elnoki
féosztaly )

Huszar Akos: A szegénység generaciok kozotti atorokitése KSH Eletmadd-, foglalkoztatas-
és oktatasstatisztikai FGosztaly

Jozan Péter: A népesség néhany oOregkori demografiai jellemz6je KSH Modszertani
foosztaly

Boros Julianna: Az idGskorlak egészségi allapota Magyarorszagon KSH Népesedési és
szocialis védelmi statisztikai féosztaly )

Lakatos Judit: Az id6sebb korosztalyok munkaerd-piaci jellemz6i KSH Eletmodd-,
foglalkoztatas- és oktatasstatisztikai foosztaly

Monspart Sarolta: Id6s6dés a sporttal Id6stigyi Tanacs

A KSH idGsliggyel és a konferenciaval kapcsolatosan kétetet fog megjelentetni, melyet az
érdekl6dbk a tervek szerint 2012.augusztusatdl vasarolhatnak meg.

Pintér Gyorgyi

modszertani munkatars

Szerkesztette: Pintér Gyorgyi modszertani munkatars, Hegyhdt Integralt Szocialis
Intézmény

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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HAJLEKTALAN ELLATAS ROVAT

fag

~Housing first” (eloszor lakhatast) pszichiatriai zavarban
szenvedo, régota menhely-laké emberek szamara

« 7.

A forditasi munka a Hajléktalan emberek tarsadalmi és munkaerd-piaci integraciojanak
szakmai és mddszertani megalapozasa (TAMOP-5.3.2-08/1-2008-0001) kiemelt program
keretében készilt. Az anyagot hirlevellinkben szé szerint idézzik.

~Housing first” (elO6szor lakhatast) pszichiatriai zavarban szenvedo, régota
menhely-laké emberek szamara egy kiilvarosi vagy vidéki megyében: Négyéves
tanulmany a lakhatashoz valé hozzajutasrol és a lakhatas megtartasarol (Ana
Stefancic, Sam Tsemberis, 2007)

Kivonat - A ,Housing first” (el6szor lakhatds) egy olyan hatékony beavatkozasi forma,
amely megsziinteti és megel6zi a hajléktalansagot sulyos mentalis zavarban és
egylttesen jelentkez6 szenvedélybetegségben szenved6 személyeknél. A ,Housing first”
program, amely allandd, 6nallé lakhatast biztosit anélkil, hogy ezt absztinencidhoz és
kezeléshez kotné, valamint tdmogatd szolgaltatasokat kinal a felhasznaldk altal vezetett
Asszertiv KoOzOsségi Kezel6csoportokon (,Assertive Community Treatment teams)
keresztll, elharitja a f6 akadalyokat a kronikusan hajléktalan szerhasznalok lakhatas-
szerzése és —megtartasa eldl. Ebben a tanulmanyban azok a sulyos mentalis zavarral
diagnosztizalt szerhasznaldk, akik a leghosszabb ideje éltek menhelyeken egy kulvarosi
vagy vidéki kertletben, random modon vagy az egyik ,Housing first” programba, vagy
egy hagyomanyos ellatast kapd kontrollcsoportba kertltek. A ,Housing first” programban
résztvevok nagyobb aranyban jutottak allando lakhatdshoz, mint a hagyomanyos ellatast
kapd csoport tagjai, és a négy év soran mindkét ,Housing first” szervezet szerhasznald
klienseinek tobbsége képes volt az allandd, 6nallé lakhatas megtartasara. Az eredmények
arra is ramutatnak, hogy a ,Housing first” programhoz Ujonnan csatlakozé
szolgaltatéknak tisztaban kell lennie, hogy a gyakorlatuk miben tér el a ,Housing first”
alapveté jellemz6itol, kalonos tekintettel arra, hogy az alkalmas, szerhasznalo klienseket
érkezési sorrendben lassak el, és valasszak kulon a klinikai kérdéseket a lakdi vagy
lakhatasi felelGsségtol. Végezetll, a ,Housing first” program sikeres bevezetésének
egyéb aspektusait targyaljuk.

Bevezetés

A ,Housing first” (el6szor lakhatast) olyan hatékony lakhatasi és kezelési beavatkozas,
amely sulyos mentdlis zavarral, egylttesen jelentkez6 szenvedélybeteggel és mas
egészséglgyi problémakkal kiuzdék évek ota fenndllé hajléktalansagat képes
megszintetni és megeldzni (Gulcur és mtsai 2003, Tsemberis és mtsai 2004). Noha ez a
krénikusan hajléktalan csoport csekély részét teszi ki a hajléktalan populacidnak, az
idetartozé egyének felel6sek az allami menedékhelyek haszndlatanak tobb, mint feléért
(Kuhn and Culhane, 1998). JelentOs koltséget emészt fel akut kezelésliik is, pl. a
slirg6sségi orvosi, szerfogyasztasi és pszichidtriai ellatds, melyeket gyakran a
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hajléktalansag atmeneti szlineteltetésére hasznalnak fel (Folson és mtsai 2005, Kuno és
mtsai 2000, McNiel és Binder 2005). A ,Housing first”, azaltal hogy allandd, ©6nalld
lakhatast biztosit szamukra az absztinencia és énmaguk kezeltetésének elvarasa nélkiil,
elharitja a lakhatas utjabdl a legjelent6sebb akadalyokat. Mivel rugalmas és atfogo,
felhasznaldk altal iranyitott tdmogatd szolgaltatdsokat nyujt, amelyek el6segitik a
lakhatas megtartasat, a modell megel6zi az Gjra hajléktalanna valast is.

A szOvetségi ,Kezdeményezések a Kronikus Hajléktalansag Megsziintetéséért” (Initiatives
to End Chronic Homelessness), amelyet az amerikai ,Hajléktalansag Szervezetkozi
Tanacsa” (Interagency Council on Homelessness) inditott, azzal, hogy a hatranyos
helyzetliek szamara nyuljtott allandé lakhatasnak és tamogatd szolgaltatdsoknak a
fontossagat hangsulyozza, atfogd szovetségi megkozelitést alakitott ki a hajléktalansag
megsziintetésére. A ,Housing first” programok koézponti

elemei ezeknek a kezdeményezéseknek, ahogyan azok a krénikus hajléktalansag
megszintetésére feldllitott tizéves tervek is, amelyeket tobb, mint 200 amerikai
nagyvaros elkészitett. Jelen tanulmany a ,Housing first” megkozelités hatasossagat
elemzi, ahogyan azt két kilénb6z6 kilvarosi vagy vidéki program alkalmazta; a
felhasznaldk lakhatéasi helyzetének és lakasmegtartasi aranyanak vizsgalatan keresztil. A
tanulmany szamba veszi a programtdl eltér6 megkozelitéseket is a felhasznalok
kivalasztdsdban és elbocsatasaban, illetve azok kovetkezményeit a kimenetel
szempontjabol.

A hagyomanyos lakhatasi és kezelési szolgaltatasok

A ,Housing first” élesen eltér a mentalis zavarokban szenvedd emberek szamara eddig
elérhetd lakhatasi programoktol, amelyek jellemz6en csak azutan biztositanak allando,
06nallé lakhatast, miutan a felhasznaldok absztinenssé, mentalisan stabilld és ,lakhatasi
szempontbdl éretté” valnak, azaltal, hogy rovid- és hossz(tavu kezeléseken és atmeneti
lakhatasi megoldasokon mennek keresztil. Az egyik f6 oka annak, hogy ezek a
személyek kronikusan hajléktalanok, hogy ezek a hagyomanyos programok nem
biztositanak lakhatast azoknak a felhasznaloknak, akik elutasitjak a pszichiatriai kezelést,
aktivan alkoholt vagy drogot fogyasztanak, vagy akiket korabbi viselkedési problémaik
vagy blin6z6i multjuk miatt ,lakhatasi szempontbdl éretlen”-nek cimkéznek (Meschede
2004). Mivel annak megitélése, hogy valaki alkalmas-e arra, hogy lakhatashoz segitsék
azon alapul, hogy az egyén mennyire hajlando és képes az absztinencia megtartasara, a
kezeléssel vald egylttmikodésre, illetve a felligyelt, csoportos lakhatashoz vald
megfeleld alkalmazkodasra, ezért sok hatranyos helyzet(i hajléktalan ember nem tud
kilabalni a hajléktalansagbdl. Azok, akik mégis bejutnak egy-egy lakhatasi programba,
gyakran Ujra hajléktalanna valnak, mert visszaesnek, megszegik a program szabalyait,
vagy az énmeghatarozast és 6nallo lakhatast valasztjak még akkor is, ha ezek miatt Ujra
utcara kertilnek (Hopper 2006, Meschede 2004).

A ,Housing first” program

Mivel a ,Housing first” program szolgaltatdsai O6sszhangban vannak azzal, amit a
felhasznaldok elsddleges igényukként definidlnak, amely a lakhatds megszerzése, a
program olyan klienseket is elér, akiket a hagyomanyos, tamogatott lakhatast biztosito
szolgalatoknak nem sikeril. A ,Housing first” programok azonnali hozzaférést kinalnak az
allando, 6nallé lakhatashoz, anélkil, hogy kezeléssel valé egyiuttmikédést, vagy drog és
alkohol absztinencidat varnanak el. A ,Housing first” program célja nemcsak a
hajléktalansdg megsziintetése, hanem a felhaszndlok szabad valasztasanak,
kigyogyuldsanak, kozosségbe vald beilleszkedésének tdmogatdsa is. igy a ,Housing first”
programok elszért helyszin(i, 6nallé, privat fobérl6tol bérelt lakdsokat biztositanak. Az
ilyen lakhatasi feldllas tiszteletben tartja a felhasznalok valasztasat, hogy 6nallé lakasra
vagynak (Goldfinger és Schutt 1996, Tanzman 1993) és megteremti annak lehet6ségét,
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hogy a pszichiadtriai zavarral él6 személy szinte megkillonboztethetetlen legyen a
kozosség tobbi lakojatol, amely a kigydégyulds egyik alapvetd szempontja (Harding
1978a, b). Annak érdekében, hogy a kdzOsségbe vald ilyetén beilleszkedés m(ikédjon, a
program altal bérelt lakdsok mennyisége nem haladja meg épliletenként a 15 %-ot. A
lakdsokat privat fébérldktdl bérlik. Az 6nallo lakds azonnali felkinaldsa rendkivil hatasos
eszkOz az egylttmikodés elérésére, és altala a felhasznalok megértik, hogy a program
fogékony a szlikségleteikre és vagyaikra. A felajanlott tovabbi szolgaltatasok is
els6sorban a felhasznaldk szikségletein alapulnak, és ez alapozza meg a bizalmon
alapuld, téamogatd klinikai kapcsolatot is, amely a ,Housing first” programnak a lakhatés
megtartasaban nélkilozhetetlen 6sszetevije.

Noha a kdzosségi forrasok korlatai befolyasolhatjak a ,Housing first” programok nyujtotta
kezelési és tamogatasi szolgaltatasok intenzitasat és kiterjedését, idealis esetben a
felhasznaldk integralt, atfogd tamogatasban részesiilnek, altalaban multidiszciplinaris
Asszertiv Kozosségi Kezel6 (Assertive Community Treatment, ACT) csoportokon
keresztll, apré valtoztatasokkal (Stein és Santos, 1998). Az ACT csoportok nincsenek
allanddéan a helyszinen, de 24 draban elérhetéek a hét minden napjan, és legtébb
szolgaltatasukat a kliens megszokott kérnyezetében nyujtjdk (pl. lakds, munkahely,
lakdhely kornyezete) idGbeli korlatozas nélkiil. A felhasznaldknak azonban lehetGséglik
van arra is, hogy a csoport tagjait az irodaban keressék fel. A csoportok tagjai kozott
taladlunk szocialis munkasokat, apolokat, pszichiatereket és a tdmogatott foglalkoztatas
és tars-tandacsadas szakembereit, akik megfelelnek az ACT bizonyitékon alapulé gyakorlat
elGirdsainak (Phillips és mtsai 2001). A csoportok kigyogyulas-orientalt megkozelitést
alkalmaznak, melynek része a felhaszndlok valasztasa, valamint az artalomcsoékkentés
gyakorlata mind a szerfogyasztas, mind a pszichiatriai kezelés terén. A csoportok olyan
tertileteken ajanljak fel segitségliket a felhasznaldoknak, mint a lakhatas, az egészségligyi
ellatas, medikacié, foglalkoztatds, csaladi kapcsolatok és rekreacidés lehetGségek
(Tsemberis és Asmussen 1999). Az ellatasi tervek nem a felhasznaldk sziikségleteinek
klinikai vizsgalatan alapulnak; inkabb az egyének valasztjak ki a szolgaltatasok formajat,
sorrendjét és slr(iségét, és megvan a lehetdéséglik arra is, hogy egy az egyben
elutasitsak a formalis kezelést anélkil, hogy ezzel lakhatasukat veszélyeztetnék. A
klinikai gyakorlatnak ez a rugalmas, felhasznald-orientalt megkozelitése garantalja, hogy
a kliensek kapcsolatban maradjanak a csapattal, kilonosen krizis-helyzetben, és elGsegiti
a nyilt rapportot is.

Noha a felhasznaléknak megvan a lehetGsége a formalis klinikai ellatas elutasitasara,
amilyen pl. a pszichiatriai gyogyszerek beszedése, pszichidterhez jaras, vagy
kabitdszeres szakemberrel valdé egylttmikodés; a programok azért elGirjak a csoport
legalabb heti egyszeri latogatasat. A lakasok rendszeres idokozonkénti felkeresésének f6
célja a lakdk biztonsagardl és jollétérdl valdé meggy6zOdés, a lakas allapotanak
ellendrzése, és, legféképpen, a kommunikacid biztositdsa a felhasznaldé és a csoport
tagjai kozott. Egy tipikus latogatas abbdl all, hogy megfigyelik a felhasznalé mentalis és
fizikai allapotat, megbeszélik az el6z4 |atogatas soran felmerilt komolyabb problémakat,
és segitséget ajanlanak fel barmely, a felhasznalé altal igényelt témaban, a
lakasfeltjitastol a rokonlatogatasig. A latogatasok a tamogatas két alapvet6 formajat
biztositjak: az instrumentalis és az emocionalis segitséget. A csapat gyakran segit
rutinszer(i hazimunkakban, de talan ennél is fontosabb, hogy azt kozvetiti a felhasznald
felé, hogy fontos a csoportnak. A csoport tagjai lehet, hogy csak Ulnek és beszélgetnek
egy ideig, de mindvégig empatikusak, egylttérzoek, és a remény kozvetitoi.

A felhasznalok sajat bérleménnyel vagy albérlettel rendelkeznek, és ugyanolyan lakdi
jogok illetik meg 6ket, mint az épllet tobbi lakdjat. A felhasznaldk addig tarthatjadk meg
lakhatasukat albérl6ként, amig az Aaltaldanos bérlési feltételeknek megfelelnek. Mint
altaldban a tamogatott lakhatdsi programokban, a lakdknak bevételeik 30%-at kell
bérleti dijként befizetni (ez altaldban a Kiegészité Tarsadalombiztositasi Jaradék 30%-at
jelenti). Tovabba azzal, hogy a ,Housing first” program elvalasztja a lakhatds feltételeit a
kezeltetést6l, megel6zi, hogy ez a magas rizikdju csoport Gjra hajléktalanna valjon. A
szerfogyasztasba vagy pszichiatriai krizisbe vald visszaesés negativ hatasai csokkennek,
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mert a relapszusra a klinikai krizis intenziv kezelésével, illetve detoxikald intézményi
vagy korhazi ellatédshoz segitéssel reagalnak, és nem kilakoltatassal azért, mert a kliens
kabitészert fogyaszt vagy pszichotikus tlineteket észlel. Miutan befejezddi a klinikai
probléma kezelése, a felhaszndld visszatér lakasaba. A ,Housing first” program
résztvevli csak azzal kockaztatjdk a kilakoltatast, amivel barmely masik lako is: bérleti
dij nem fizetése, szomszédok elfogadhatatlan zavardsa, vagy az a&ltalanos bérlési
feltételek mas megszegése. Az ilyen kilakoltatdsok megel6zésére a csapatok szorosan
egylttmikoédnek a felhasznaldkkal és a bérbeaddkkal, hogy az esetleges problémakat
mar az elején kezelhessék.

A ,Housing first” program kezdeti értékelése varosi kdrnyezetben, els6sorban utcan lako
kliensekkel dramai sikereket jelzett. Az egyik randomizalt klinikai vizsgalatban, amelyben
a lakhatasi alternativakat nézték meg egy négyéves periodus alatt, a ,Housing first”
programba bevalasztott kliensek szignifikdnsan kevesebb id6t toltottek hajléktalanul, és
tébb id6t biztos lakhatasban, valamint kevesebb lakhatassal kapcsolatos kiadast
halmoztak fel, mint a hagyomanyosabb lakhatdsi programokban résztvevd tarsaik
(Gulcur és mtsai 2003, Tsemberis és mtsai 2004). Tovabba annak ellenére, hogy a
hagyomanyos programok kliensei magasabb aranyban vettek részt szerfogyasztas elleni
kezeléseken, nem volt szignifikans eltérés a két csoport alkohol- vagy drogfogyasztasi
szintjében (Padgett és mtsai 2006). Ezenkivil a felhasznaldi valasztas, ami a ,Housing
first” program egyik |ényeges OsszetevGje, Osszefliggétt a pszichiatriai tlinetek
csokkenésével, amely részben az észlelt személyes kontroll altal medialt 6sszefiiggés
(Greenwood és mtsai 2005). Végul pedig a kliensek is szignifikdnsan magasabbra
értékelték a lakhatassal valo elégedettségiket, ha ©nallébb, tamogatott lakhatasi
formaban éltek, mint mikor tomeg- vagy kozosségi szalldsokon (Siegel és mtsai 2006).
Jelen tanulmany azt vizsgalja, hogy vajon a ,Housing first” megkozelités hasonldan
magas szintl{ lakhatasi stabilitast tud-e elérni pszichiatriai zavarban szenvedd, kilvarosi
vagy vidéki kronikus menhely-lakd kliensek esetében. Ezenkivil olyan problémakra hivja
fel a figyelmet, melyek abban az esetben jelentkezhetnek, ha a ,Housing first”
intervencidkat olyan intézmény vezeti be, amely kordbban a hagyomanyos ,lakhatasra
érett” megkozelitést alkalmazta a kliensek lakhatashoz és kezeléshez juttatasaban.

A tanulmany targya

A 2000-es év els6 hodnapjaiban a Szocidlis Szolgaltatasok Megyei Osztalya (County
Department of Social Services, DSS) két szervezettel kotott szerzédést ,,Housing first”
szolgaltatdsok nyujtasara olyan kliensek szamara, akik pszichiatriai problémakkal, és
gyakran ezzel egyutt szerfliggdséggel rendelkeztek, akik krdnikus visszatér6k voltak a
megye hajléktalan szalldiba. Az egyik szolgaltaté egy olyan szervezet volt, amely régdta
mukodtetett ,,Housing first” programokat, de Gjonnan érkezett a megyébe (,,Pathways to
Housing” - Utak a lakhatashoz); mig a masik egy uUjonnan alakult konzorcium volt,
amelynek tagjai megyei kezelési és lakhatasi szolgaltatasokat nyujtdé szervezetek voltak,
amelyeknek nem volt korabbi tapasztalata a ,Housing first” programmal. A vizsgalat
random modon iranyitott menhely-hasznalokat vagy az egyik, vagy a masik ,Housing
first” programhoz, és volt egy hagyomanyos ellatast kapd kontroll csoport. Mindharom
csoport résztvevlinek lakhatasi helyzetét 20 hoénappal késébb vizsgaltuk, valamint
figyeltik a két ,Housing first” csoport lakas-megtartasi aranyat majd” négy éven
keresztul. Ezen tul, mivel a ,Housing first” célja a ,nehezen lakasban tarthatd” kliensek
befogaddsa és az ebbdl a csoportbdl érkezd, ellathatd kliensek mindegyikének érkezési
sorrendben torténd befogadasa, ezért kozoljik az elért/bevont vs. a valdban lakhatashoz
juttatott kliensek aranyat is. Azt is megvitatjuk, hogy a bevondsi és megtartasi adatok
milyen médon jelzik, hogy a ,Housing first” szervezetek kilonb6z6 megkodzelitést
alkalmaztak a lakhatashoz juttatédsban és az elbocsatasban. Végezetiil, annak érdekében,
hogy széljunk a ,Housing first” megkozelités koltség-hatékonysagardl, bemutatjuk a
kliensenkénti szerzédési koltségeket, amelyek az egyes programokban jelentkeztek.
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Modszer
Eljaras

A ,Pathways to Housing” (réviden: ,Pathways”) és a ,Consortium of local agencies”
(réviden: ,Consortium”) nevl szervezetekkel a megye arra szerz6dott, hogy ,Housing
first” szolgaltatasokat nyuljtsanak, 6nalld, elszért helyszind lakdasok és ACT csoportok
formajaban, pszichiatriai zavarral kizdG, krénikus menhelylaké kliensek szamara.
Mindkét programban 60 személynek kellett lakast biztositani. A kontrollcsoport a megye
szokdsos szolgaltatasaiban részesilt, mely menhely-alapd és atmeneti lakhatas
biztositasat jelentette.

Az adatokat a Szocidlis Szolgaltatasok Minisztériuma nyilvantartasa és az adott ,,Housing
first” szervezet szolgaltatta. A két ,Housing first” szervezet minden hénapban jelentést
készitett a Szociadlis Szolgaltatasok Minisztériuma szamara, mely tartalmazta az
elért/bevont felhaszndlok szamat, az adott id6szakban lakhatasban részesul6
felhasznaldk szamat, és azoknak a felhasznaldknak a szamat, akiket a szervezetek mar
nem részesitettek lakhatdsban. A ,Housing first” klienseinek lakhatasi adatai csaknem
négy évig (47 hodnapig) voltak folyamatosan elérhetéek. A kontrollcsoport lakhatasi
adatai a megye szamitogépes menhely-nyilvantartasi rendszerébdl, de csak a 20.
honapbdl szarmaznak. Mivel nem voltak mindharom csoporttal kapcsolatban elérhetéek
az adatok a teljes tanulmanyozott id6szakban, kétféle lakhatasi eredményt mutatunk be.
Az elsG, a lakhatasi statusz, egy egyszeri mennyiség, amely a két ,Housing first”
program altal és a kontroll program altal lakhatashoz juttatott személyek szamat jelenti a
20. hdénapban. A masodik eredmény, a lakhatdas megtartdsa, a két ,Housing first”
program résztvevéinek lakasmegtartasi aranyat mutatja a 47 hdénapon keresztil. A
lakasmegtartasi aranyt minden hoénapban Ugy szamoltuk ki, hogy elosztottuk azon
felhasznalok szamat, akik tovabbra is megtartottak lakasukat azokéval, akiket a
szervezet valaha lakashoz juttatott (jelenleg lakasban / valaha lakasban). Végezetil
azokat az adatokat is k6z0ljuk, hogy a két ,Housing first” szervezet hany elért/bevont és
lakhatashoz juttatott embert produkalt minden egyes hdénapban a 47 hdnap soran.
Mindkét szervezet munkatarsainak feladata volt az emberek elérése, és sajat szervezetiik
felvételi vizsgalatanak lefolytatasa, melynek alapjan eldontotték, hogy a személy
alkalmas-e a ,Housing first” programban vald részvételre. A felvételi vizsgalaton atesett,
vagy arra mar idopontot kapott résztvevék elért/bevont alanyoknak szamitanak. A
Szocialis Szolgaltatdsok Megyei Osztalyanak (County Department of Social Services,
DSS) segitségével mindkét ,Housing first” szervezet nekik random maoddon kijeldlt
felhasznaldkkal, sajat listajukon sorban haladva, felvételi interjuk lefolytatasaval probalt
kapcsolatot teremteni. Azonban nem minden felhasznald kerilt be a programba és jutott
lakhatashoz azok kozul, akik atestek a felvételi vizsgalatokon. Csak azok, akiket a
szervezetek befogadtak és lakhatashoz juttattak részesillhettek a ,Housing first”
ellatasban.

A minta

Azok valtak a tanulmany vizsgalati személyeivé, akik komoly mentdlis betegség
diagndzisaval rendelkeztek és kronikus menhely-lakdk voltak. A megye olyan
személyeket kuldott, akik a leghosszabb ideje voltak menhely-lakok, és akik
tartozkodasukat a leggyakrabban szakitottdk meg. Azok a személyek szamitottak
pszichiatriai fogyatékossaggal rendelkezének, akiket egy I. tengelyes mentalis betegség
jogosulttd tett a Kiegészit6 Tarsadalombiztositasi Jaradékra (Supplemental Security
Income, SSI). Azok is vizsgalati személlyé valhattak, akiknek ezzel egyitt szerfiiggdsége
is volt. Azokat a menhely-lakdkat, akik 18 év alattiak voltak, els6sorban fejlédési zavarral
diagnosztizalva, vagy a csaladok szamara fenntartott menhelyeken éltek, nem valogattuk
be a vizsgalatba. 2001 elején a DSS siirgésségi menhelyeinek nyilvantartasabdl 6sszesen
260 személy volt eredetileg kivalasztva, és random maddon kijelélve a harom csoport
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egyikébe a kovetkez6 moddon: 105-en a ,Pathways”-hez, 104-en a ,Consortium”-hoz,
mig 51-en a kontrollcsoportba keriiltek. 2001 végére, a bevalogatdas masodik kdrében,
52 tovabbi személy kertlt a programba; igy a ,Pathways”-ben 131, mig a ,,Consortium”-
ban 130-an voltak 6sszesen, mig a kontrollcsoport tovabbra is 51 f6bdl allt. Ezt kdvetden
a program soran még kb. 80 ember kertlt a ,Consortium”-hoz.

Az 1. tablazatbdl lathatd, hogy az eredetileg kijeldlt harom csoport (260 résztvevo)
demografiai jellemzdit és pszichiatriai betegségét tekintve hasonld volt. Nem volt
szignifikans kllonbség a csoportok kozétt a nem, rassz és alkohol-fogyasztas
tekintetében sem. A ,Pathways” kliensei magasabb aktudlis drogfogyasztasi vagy -
fligg6ségi arannyal rendelkeztek, (x2 = 10,56, P = 0,032) és magasabb aranyban volt
jelen naluk pszichotikus zavar (x2 = 14,15, P = 0,093). Osszességében, a minta hasonld
volt mads vizsgdlatokban szerepld, pszichidtriai zavarral rendelkez6 menhely-lakd
felhasznaldékhoz (Hopper és mtsai 1997, Kuhn és Culhane 1998).

1. tablazat: Demografiai adatok, pszichiatriai diagndzisok és szer-ablzus zavarok az
eredetileg kijeldlt csoportokban*

~Pathways” (n = 105) Consortium” (n = 104) Kontroll (n = 51)
N % N % N %

Nem

Férfi 71 67,6 83 79,8 39 76,5

NG 34 32,4 21 20,2 12 23,5
Rassz

Afroamerikai 63 60 56 53,8 28 54,9

Hispan 8 7,6 13 12,5 7 13,7

Kaukazusi 30 28,6 29 27,9 14 27,5

Egyéb 1 0,9 2 1,9 0 0

Nincs adat 3 2,9 4 3,9 2 3,9
Alkohol

Fligg6ség/Ablzus 48 45,7 36 34,6 21 41,2

Fligg6ség/Ablzus 9 8,6 18 17,3 8 15,7

csbkkendben

Nincs adat 0 0 3 0 5 9,8
Drog

Fligg6ség/Ablzus 54 51,4 33 31,7 20 39,2

Fligg6ség/Ablzus 8 7,6 19 18,3 8 15,7

csbkkenbben

Nincs adat 3 2,9 3 2,9 3 5,9
Mentalis betegség

Szkizofrénia 48 45,7 45 43,3 16 31,4

Major depresszid 12 11,4 15 14,4 6 11,8

Bipolaris zavar 19 18,1 18 17,3 12 23,5

Szkizoaffektiv zavar 11 10,5 2 1,9 2 3,9

Egyéb 10 9,5 15 14,4 11 21,6

Nincs adat 5 4,8 9 8,7 4 7,8

* A ,Housing first” program masodik és harmadik kérében random médon kijeldlt résztvevSkre nézve nem
alltak rendelkezésre a demografiai adatok

Mindkét szervezet felelGs volt azért, hogy kapcsolatba lépjen azokkal a felhasznaldkkal,
akik a random modon kijel6lt és nekik rendelt listan szerepeltek, és bevonja 6ket a
programba.

A szervezetek tehat sajat dontéslik alapjan értek el és vontak be felhasznaldkat a listarol.
Tovabba, mivel a ,Housing first” programba valo felvétel olykor megrekedt, a résztvevdk
a program kilénb6z6 allomasain léptek be.
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Eredmények
Lakhatasi statusz

A ,Pathways” els6 felhasznaldja 2000 juniusanak elején koltozott be a lakasaba, mig a
»~Consortium” els6 lakdja az azt koveté honapban. 20 hénappal késébb, 2002 februarjara,
a ,Pathways” 6sszesen 62 klienst koltoztetett be 6nalld, elszort helyszineken talalhatd
lakdsokba, ami atlagosan 3,1 személyt jelent havonta. Ot ember ezek koézil kizardsra
kerillt a programbdl (négy elkoltézott az allambdl), ami azt jelenti, hogy 57 személynek
megvolt a lakhatdasa a 20 hdnapos periddus végén. Ugyanebben az id6szakban a
~Consortium” 52 embernek biztositott lakhatast, atlagosan 2,6 embernek havonta.
Kozilik hat embert bocsatottak el a programbdl, igy 46 személynek még mindig megvolt
a lakdsa a 20. hénap végén. A ,Housing first” szervezetek 6sszesen 103 résztvevot
juttattak allandé lakhatashoz ebben az id6szakban.

A ,Housing first” programokba felvett résztvevékkel ellentétben a kontrollcsoport tagjai
kozll csak néhany személynek volt allandd lakhatédsa a 20 hdénapos periédus végén. A
Mentalis Egészség Minisztériuma (Department of Mental Health, DMH) tizenkét embert
helyezett el tAmogatott lakhatasban, mig a Veteran Iroda (Veteran”s Administration, VA)
egy személyt. Két felhasznalé Ujra felvette a kapcsolatot a gyermekeivel, és atkerilt a
megye Hajléktalan Csaladokat Tamogaté Rendszerébe (Homeless Families System).
SlrgGsségi lakasokba helyezték el Oket, amelyeket a megyével szerz6désben allé
nonprofit szervezet (izemeltet. MindGssze egyetlen kliens élt 6nallé lakasban, egy masik
pedig dsszekoéltdzott egyik rokondval. Ot kliens menhelyen maradt, mig harom kiildnbdz8
intézményekben nyert elhelyezést. Egy klienst alkalmatlannak itéltek arra, hogy a DMH
helyezze el, mert fejl6dési zavara volt; négyen pedig elkéltoztek a megyébdl. A 21,
menhely rendszerbdl kihullott tovabbi résztvevé hollétérdl nem tudni. A kontrollcsoport
tagjai tovabbra is a rendszer részei kozott keringtek a tanulmanyozott id6szakban. A
kontrollcsoport azon tagjainal, akiknél elérhetéek a 20 hénap alatti menhelyhasznalatra
vonatkozoé adatok, a menhelyre valo atlagos visszatérés 3,6, mig a visszatérések atlagos
idétartama 13,3 éjszaka volt.

A lakhatas megtartasa

Az 1-es abra a ,Housing first” program lakas-megtartasi aranyait mutatja a 47 honap
minden honapjaban. Kétévvel a program kezdete utan a ,Housing first” révén
lakhatashoz jutott felhasznalok kb. 84%-a még mindig lakasban lakott; a ,Pathways”
esetében ez az arany 88,5%, mig a ,Consortium” esetében 79% volt. A 47 honap letelte
utan a ,Housing first” keretében lakast kapott felhasznaldok kb. 68%-a még mindig
megtartotta a lakasat; a ,Pathways” esetében 78,3, mig a ,Consortium” esetében 57%.

Kivalasztas: bevont vs. lakhatashoz juto

A 2. abra bemutatja a két ,Housing first” program lakhatashoz juttatott résztvevdinek
szamat minden egyes honapban, valamint a szervezetek altal elért/bevont Gsszes
személy szamat. Kétévvel a program induldsa utan A ,Pathways” 78 elért/bevont
résztvevéje kozll 54 személy lakott lakasban. Ugyanezen a ponton a ,Consortium” 164
elért/bevont résztvevéje kozil 54-nek volt lakasa. A 47 hénap végén a ,Pathways” altal
elért/bevont 89 emberb6l 58 élt lakasban, mig a ,Consortium” 204 elért/bevont
résztvevéje kozll 48.
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‘Housing First’: a lakhatas megtartasanak mértéke
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Koltség

A 2-es tablazat mutatja, hogy a 2002-es koltségvetés alapjan a ,Pathways” és a
~Consortium” napi koltségvetése 55,92 USD volt, vagy 20.410 USD / kliens / év. Kézben
a menhelyek fenntartasanak napi koltsége 66,49 USD és 119,26 USD kozott volt, vagy
24.269 USD és 43.530 USD / kliens / év. A ,Housing first” koltségek tartalmaztak a
munkatarsak bérét, a miikodési koltségeket, bérleti dijakat, valamint az ingdsagok
kezelésének koltségét.

2. tablazat: A megye éves és napi raforditasa a tamogatott lakhatasra és a menhelyekre
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Napi koltség Eves koltség / kliens
Tamogatott lakhatas (120) 55,92 USD 20.410 USD
,Pathways” (60) 51,64 USD 18.850 USD
»Consortium” (60) 60,19 USD 21.971 USD
Menhelyek 66,49 - 119,26 USD 24.269 - 43.530 USD

Megbeszélés

Ez a tanulmany el6zetes eredményeket koz6l a ,Housing first” program bevezetésérdl
egy kilvarosi vagy vidéki megyében, amely azzal a céllal tortént, hogy csokkentse a
évvel a ,Housing first” program megyében t6rténd elinduldsa utan az eredmények azt
mutatjak, hogy a ,Housing first” programba utalt kliensek nagyobb aranyban jutottak
allandd lakhatashoz, mint a hagyomanyos ellatasban részesilé csoport, amelynek tagjai
a megye szokasos szolgaltatasait kaptak. Husz hénap elegendben hosszu idGszak ahhoz,
hogy a kontrollcsoport tagjai a kezelés és atmeneti lakhatds utan elérjenek a tartos,
onallo lakhatasig. Az adatok azonban nem jelzik ezt a fejlédést, hanem ehelyett arra
utalnak, hogy a kontrollcsoport legtobb tagja még mindig nem érte el a végs6 allomast,
az allandd, 6nallé lakhatast. Ekozben a lakhatas-megtartasi aranyok azt mutatjak, hogy
mindkét ,Housing first” program klienseinek zéme képes volt az évek 6ta tartd
hajléktalan |ét beszlintetésére, és segitséget kaptak abban, hogy megel6zzék az Ujra
hajléktalanna valast. A majd” négyéves periédus alatt a ,Housing first” program
keretében lakast kapd résztvevok 68%-a képes volt azt megtartani anélkil, hogy
megfelelt volna a kezeltetés vagy az absztinencia elvarasanak. A ,Pathways” szervezet
altal a négyéves idGszak végén elért éppen csak 80% alatti lakas-megtartasi arany
nagyon figyelemremélto, kilénésen figyelembe véve a minta krénikus hajléktalansagat,
és magas menhelyhez vald visszatérési és szerfogyasztasi aranyat. A ,Pathways”
szervezettel - amely évek ota nyujt ,Housing first” szolgaltatasokat - Osszevetve a
»~Consortium” szovetség tagjai altal elért alacsonyabb lakds-megtartasi arany azokra a
nehézségekre hivja fel a figyelmet, amelyekkel a mar meglévé szolgaltatoknak kell
szembenéznie akkor, amikor atvaltanak a ,Housing first” megkozelitésre.

A ,Housing first” megkozelités meghonositasa (j helyszineken és mar mikodo
szervezeteknél jelent6s akadalyokba utkozhet. Ezekrdl szamolt be Felton (2003), aki
kulcsszerepl6knek a tanulmanyban szerepl6 ,Housing first” programok megyébe torténd
bevezetése kapcsan észlelt tapasztalatait irta le. A ,Housing first” megkérddjelezi a
hagyomanyos ellatd-felhasznalé kapcsolatot, mert azaltal, hogy a felhasznald
szikségletei és céljai kerulnek el6térbe, a klinikusoknak és mas szolgaltatoknak le kell
mondaniuk az elGjogaikrdl. Tovabba azt is igényli tolik, hogy a hangsulyt a mentalis
egészségrél és szerfogyasztasi szikségletekrdl athelyezzék a felhasznalé lakhatasi
igényeinek széleskorlbb aspektusara (Meschede 2004). A megkozelités sziikségessé
teszi, hogy a szolgaltatok Ujragondoljak a korabban hajléktalan, mentalis betegséggel
kizd6 klienseik képességeit, kulénosen azt, hogy képesek-e 06nall6 lakhatas
fenntartasara, amennyiben atfogd, de rugalmas segitséget kapnak. A mar mikodo
szervezeteket és szolgaltatokat felkészlletlentl érhetik a programozott, szisztematikus
valtozasok, amit a ,,Housing first” megkozelités adaptalasa jelent, amennyiben jelentésen
lecsokkenti a menhelyek vagy mas atmeneti lakhatasi programok iranti igényt. Az ilyen
szolgaltatéknak nagyon is gyakori fenntartdsaik lehetnek, mint pl. menhelyekkel kotott
értékes szerz6dések meghilsuldsa, illetve ennek folyomanyaként a menhelyeken
dolgozdék munkanélkulivé valasa.

A szolgdltatdknak, akik Ujonnan vagnak bele a ,Housing first” programba, azzal is
tisztaban kell lennie, hogy gyakorlatuk mennyiben tér el a ,Housing first” |ényeges
jellemz6itél és filozofidjatol. A ,Consortium” alacsonyabb lakds-megtartasi rataja arra
utal, hogy elbocsatasi gyakorlatuk nem tikrozi azt az irdnyelvet, hogy a lakhatas kérdése
elvdlik a kezelést6l. Tovabbra is sziikség van olyan szolgaltatdasokra, amelyek lakhatas
elvesztésekor allnak a kliens rendelkezésére az Uj lakas megtaldlasaban, ha nehézségeik

42



SZAKMAI HIRLEVEL 2012. APRILIS XII. évfolyam 1. szam

addodnak egy épllettel vagy szomszédsaggal kapcsolatosan, vagy amelyekre a
felhasznald a korhazbol, vagy klinikai alapu kezelésbdl valé elbocsatasakor
tamaszkodhat. A ,Housing first”-re valtd szolgaltatéknak tehat kiléndsen figyelni kell
arra az elvarasra, hogy a klinikai és lakhatasi kérdések elvaljanak egymastodl, és hogy
biztositsak azt, hogy klinikai krizis esetén a felhasznald intenziv klinikai kezelésben
részesll, és nem pedig a lakasabdl vald elbocsatasban.

A kilénbség a ,Housing first” programok kozo6tt a lakhatashoz juttatott vs. elért/bevont
kliensek szamanak tekintetében arra utal, hogy a két szervezet két kiilonb6z6
megkozelitést haszndlt a résztvevok bevalogatasaban és lakasba helyezésében. A
~Consortium” altal bevont résztvevék magas szama azt jelezheti, hogy ezek az
intézmények rendkivil szigorduak voltak abban, hogy kiszelektadljdk a programra
érdemtelen jelentkez6ket. Az is lehet azonban, hogy a ,Consortium” valogatés
besorozasa annak volt az eredménye, hogy a klinikusok elutasitottak olyan jelentkezoéket,
akik ugyan alkalmasak lettek volna, de szamukra nem tlintek azonnal tartés lakhatasba
helyezhetének. Uj ,Housing first” szolgaltaték is vonakodhatnak olyan felhasznalokkal
egylUttmUkodni, akik hagyomanyosan a ,nehezen lakhatashoz juttathatd” kategoridba
tartoznak. A ,Housing first” egyik alapelve, hogy olyan felhasznaldkat is a célcsoport
részének kell tekinteni, akiknek meggyllt a bajuk a hagyomanyos szolgaltatdkkal, és
Oket is érkezési sorrend szerint ki kell szolgalni. A ,Housing first” megkdzelitést Gjonnan
bevezet6 szolgaltatoknak tehat tisztaban kell lennie egy régi, de téves elditélettel, amely
egyenlGségjelet tesz a pszichiatriai tlinetek vagy szerfogyasztdas és a lakhatas
fenntartasanak képtelensége kozé. Az, hogy a ,Consortium” alacsonyabb lakhatas-
megtartasi aranyokat produkalt annak ellenére, hogy tébb felhasznaldé kozil valogatott,
szintén azt a tényt erdsiti, hogy a lakhatasi ellatast nyujté intézmények vagy a klinikai
szakemberek nem tudjdk sikeresen bejdsolni, hogy a krénikus hajléktalan jelentkez6k
kozul mely felhasznaldk lesznek képesek sikeresen fenntartani a lakasukat.

Ami az elszort helyszinli, kozosségbe vald integralason alapuld ,Housing first” modell
kulvarosi vagy vidéki helyszinen valé megvaldsitasat illeti, a szolgaltatoknak szamos
kihivassal kell szembenéznie, ami szlikségessé teheti a modell enyhe maddositasait. A
szakember-gardat tekintve, amennyiben egy szervezetnél nem all rendelkezésre
elegendé human eréforras egy teljes ACT csoport feldllitdsahoz, vagy amennyiben a
szolgaltatast hasznalok szama csekély, a programot kévetd szervezetek kisebb ACT-
alcsoportokat hozhatnak létre, amelyeknél kisebb esetenkénti raforditasi arany érheto el,
de igy egyes szolgaltatasokat mas szervezetektdl vagy allami ellatoktol kell beszerezniik.
Egy masik lehet6ség, amelyet néhany varosban sikerrel alkalmaztak, hogy ,vegyes
csoportokat” hoznak l|étre, amelyekben szamos szakember dolgozik, de mindegyik
kilonb6z6 szervezett6l érkezik (pl. a mentdlis egészség szakembere a helyi mentalis
egészség klinikardl, a szer-ablUzus specialistdja a drog-kezelési programbdl, az
esetkezel6 pedig a menhelyrdl). A programok ezen tul ,intenziv esetkezelGket” is
alkalmazhatnak, akik a felhasznaldk alapvet6 tamogatasat nyuijtjak, mig mas, specialis
szolgaltatdsokat masoktdl szereznek be a szamukra. A kllvarosi vagy vidéki
kornyezetben dolgozd ,Housing first” munkatarsaknak nagyobb tavolsagokat is kell
megtennilk, hogy meglatogassak klienseiket. A szakember-garda feldllasa valtozhat
ennek fényében: pl. lehet, hogy a csoportoknak tobb tagra lesz sziiksége, vagy a
nélkulézhetetlen szakemberekbdl, amilyen pl. az apold, tébbnek is kell egy-egy
csoportban dolgozni. Emiatt nagyobb anyagi forrasok kellenek a munkatarsak és
felhasznaldok utaztatasara, tobb jarmlvet kell vasarolni, plusz személyzet kell, vagy
kompenzalni kell a csoport szakembereit a sajat gépjarm(i-hasznalatért.

Ami a kiadd lakasokat illeti, redlis aru, illetve garzon vagy egyhalészobds lakasbdl
kevesebb lehet a kilvarosi vagy vidéki, mint a belvarosi terileteken. Ezeken a
terlileteken a felhasznalé a korlatozott kinalatbdl valaszthat, és lehet, hogy akozétt kell
valasztania, hogy bérel egy szobat valaki lakasaban, kézosen bérel egy lakast két-harom
masik klienssel, vagy var, amig egy 6nallé lakdast taldlnak. Ezenkivll a kilvarosi vagy
vidéki tertletek nem nyujtjak a felhasznaldknak ugyanazt az anonimitast, mint a varosi
teriiletek, de el6nybdsebbek lehetnek a maganyossag vagy elidegenedés elkeriilése
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szempontjabdl, melyeket nagyvarosban egyedil élve szoktak a felhasznaldk tapasztalni
(Yanos és mtsai 2004). Megdfeleld tipusu és readlis aru lakast talalni nagyvaroson kiviilesd
terlileteken tehat nehezebb és idGigényesebb lehet; a lakdsok vagy mas lakhatasi
lehet6ségek felkutatasa a potencidlis felhasznaldok szamara, valamint a program
népszer(isitése és az ezzel kapcsolatos oktatasi tevékenység a k6zO0sség és a fenntartdk
kérében nagyobb eréfeszitést és raforditast igényelhet. Noha a szlk lakas-piac, valamint
a szakemberek szamara megteend6 hosszabb utazasi tavolsdgok arra sarkallhatjak a
szervezeteket, hogy inkabb tomeg-szallasokon helyezzék el a felhasznaldkat, fontos
megjegyezni, hogy amennyiben ez nem kifejezetten a kliens kérésére torténik, ugy
jelentds eltérést valdsit meg a ,Housing first” modelltél. A ,Housing first” programok
éppen azért sikeresek, mert felhasznalo-vezérelt megoldasokkal szlintetik meg a
hajléktalansagot, és a legtébb esetben a kliens valasztasa elszort helyszind, 6nallo lakas
biztositasat teszi szikségessé; olyan megkozelitése ez a hajléktalansag
megsziintetésének, amely az integraci6 és felgydgyulds magasabb céljaival is
O0sszhangban van.

Jelen tanulmany azokat az eredményeket kozli, amelyek a majd” négy év alatt szilettek
a ,Housing first” programokba random maddon kijelolt kliensek korében, és a 20.
honapnal felhasznaltdak egy hagyomanyos ellatast kapd kontrollcsoport eredményeit is.
Az egykor hajléktalan emberek korében végzett vizsgalatok kozott ritkdk az ilyen
longitudinalis eredmények. Tovabba két kilénb6z6 program alkalmazta a ,,Housing first”
megkozelitést, ami lehetévé tette a bevont résztvevék szamanak, valamint a
lakdsmegtartasi aradnyoknak az 6sszehasonlitdsat. A programok kozotti eltérések arra
utalnak, hogy a szervezetek nem ugyanazokat a bevalasztasi és elbocsatasi
kritériumokat alkalmaztadk, amely két olyan terlletet érint, ahol a ,Housing first”
megkozelités |Iényegesen eltér a hagyomanyos ellatastol. A célcsoport, azaz a kronikusan
hajléktalan, sulyos mentalis betegséggel rendelkez6 személyek érkezési sorrendben
tortén6 bevalasztasa, illetve a lakhatas elvesztése vagy modosulasa kézben is nyujtott
szolgaltatasok alapvet6 jellegzetességei a ,Housing first”-nek. Nagyon fontos, hogy azok
a szervezetek, amelyek bevezetik a ,Housing first” megkozelitést, olyan mddon tegyék
ezt, ahogyan az a leghatékonyabbnak bizonyult. A vizsgalatban olyan személyek
szerepeltek, akik kronikusan hajléktalanok voltak, szamos mentalis betegséggel
rendelkeztek, és a hagyomanyos szolgaltatasokkal nem jutottak el6bbre. A vizsgalati
mintat jellemz6 magas komorbiditdsi mutaté is azt jelzi, hogy a ,Housing first”
megkozelités sikeres lehet tébbszorésen hatranyos helyzet(i emberek esetében is.

A tanulmanynak azonban komoly gyengéi is vannak. El6sz6r is, demografiai adatok csak
az els6 tanulmanyba bevalogatott csoport résztvevdirdl allt rendelkezésre, igy nem
tudjuk a teljes vizsgalati mintat pontosan jellemezni. Masodszor, a random Kkijel6lés
ellenére nem minden kivalasztott résztvevé kerllt bevalogatdsra a szamukra kijel6lt
.Housing first” szervezet altal. Noha az eredeti csoportok a random kijelolés utan
nagyjabol azonos tulajdonsagokkal birtak, sajnos az egyének szintjén nem allt
rendelkezésre elegend6 adat ahhoz, hogy minden egyes vizsgalati feltételben
O0sszehasonlithassuk a valdoban lakast kapd személyeket. Ezért aztan nem tudjuk
azonositani azokat a jellemzdket, amelyek a kiilonb6z6 feltételek esetén, illetve a teljes
minta tekintetében Gsszefliggnek a lakashoz jutassal. Tovabbi nehézség, hogy a kontroll
résztvevék majdnem felének holléte nem volt fellelheté az utankodvetés idépontjaban,
ami jelent6s adathianyt eredményezett. Emiatt kevésbé tudjuk megbecstilni, hogy
mennyire hatékony a ,Housing first” megkdzelités a szokasos szolgaltatasokhoz képest. A
korlatozott forrdasok miatt arra sem volt lehet6ség, hogy a 47 hdnapos teljes
tanulmanyozott id6szak utan is kovetni tudjuk a kontrollcsoportot. Noha ennek kicsi az
esélye, nem lehet megmondani, hogy a kontrollcsoport nem érte-e esetleg utol vagy
el6zte-e meg a ,Housing first” csoportokat az 6nalld, allando lakhatasi aranyokat tekintve
a négy év utan.

Még egy, utolsé ok a korlatozott értelmezésre, hogy a két szolgaltaté altal a
felhasznaldknak nyujtott tamogatds és ellatds, valamint a szolgaltatéknak a lakhatas
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megtartasaban jatszott szerepét nem vizsgaltuk. Mivel mindkét szervezetet ugyanolyan
feltételekkel finansziroztak, ACT csoportjaik szerkezeti Gsszetétele, szakembergardajuk
és altaldnos gyakorlatuk nagyon hasonld volt. Minthogy a szervezetek kozott a lakds-
megtartasban és kivalasztasi eredményekben kilénbségek mutatkoztak, a szerkezeti
csoport-tamogatd szolgaltatasoknak a felhasznaléi kimenetelre gyakorolt hatasat. Példaul
az, hogy a ,Consortium” egylttm(kodott egy klinikaval azt eredményezhette, hogy ACT
csoportjaik a klienseknél alacsonyabb tliréshatart allapitottak meg a pszichiatriai tlinetek
és/vagy szerfogyasztdas szempontjabdl. Ez a szolgaltatéi attitlid magasabb lakhatasi
instabilitast okozhatott, amennyiben a felhasznalok hamarabb eltavolittattak lakasaikbal,
és mivel a valasztasi ehetOségeiket korlatoztak, kapcsolatuk a csapattal is veszélybe
kerllt. Sajnos ez a tanulmany nem tudta mélyebb vizsgalat ala venni a szolgaltatdk
kozotti esetleges attit(id- és szolgaltatasbeli kilonbségeket.

Osszességében, bebizonyosodott, hogy a ,Housing first” hatékony és kevésbé koltséges
alternativa a kronikusan hajléktalan, pszichiatriai problémakkal kizd6é emberek
lakhatashoz juttatasaban. Jelen

tanulmany bizonyitja, hogy a ,Housing first” megkozelités hosszatavon hatékony a
hajléktalansdg csokkentésében, és sikerrel alkalmazhaté a kulvarosi terlileteken és
kronikus hajléktalan, menhely-hasznald, tobbsz6ros pszichiatriai zavarral kiizdé populacid
koérében is. Mas ,Housing first” megkozelitést alkalmazd helyszinek is 80%-o0s, vagy azt
meghalad6 lakdasmegtartasi aranyrdél szamolnak be 12-18 hoénapon keresztiul (D.
Dunbeck, személyes kozlés, 2006. december). A jelen tanulmanyban szereplé megye
hivatalnokai is megerGsitették a pozitiv eredményeket. Ahol a ,Housing first” az egyik
lényegi OsszetevGje a megye hajléktalansaggal kapcsolatos megkozelitésének, nemrég
kozolték, hogy kb. Otéves peridodus alatt a megyében kétharmaddal csokkent a
hajléktalansag, és fontolgatjak a ,teljes atallast a ,Housing first” modellre” (Scharfenberg
2006). Tekintve, hogy bizonyos dolgokat esetleg meg kell valtoztatni a ,Housing first”
modellben ahhoz, hogy a program alkalmazhaté legyen kulvarosi vagy vidéki terileteken
is, nagyon fontos, hogy vilagos legyen, mely valtoztatasok hatékonyak és elfogadhatdak,
és mely modositdsok jelentenek elfogadhatatlan eltérést a modell eredeti
mikodésmodjatol és filozofidjatol, és jarnak rosszabb felhasznaldi kimenetellel. A
modellre atalldo szolgaltatoknak - akar ebbe a megyébe, akar mashova valdsiak -
mindenképpen vilagosan le kell szégeznilik, hogy mik a ,Housing first” modell elvei és
filozofidja. A program fejlesztése és annak biztositasa okan, hogy valéban a ,Housing
first” modell kerll alkalmazasra, fontos, hogy valid mérések szilessenek, amelyek
kifejezik, hogy az adott program mennyire maradt h(i a ,Housing first” modellhez,
mennyiben tér el mas modellektdl, és tovabbra is azonosithatdova tegyék azokat a
nélkulézhetetlen elemeket, amelyek a pozitiv eredményekkel ¢sszefliggést mutatnak. Az
eddigi kutatasok alapjan a ,Housing first” igéretesnek tlnik a hajléktalansag
megszlintetése és megel6zése, valamint a kozosségbe vald visszailleszkedés és a
felgydgyulas tertletein.

Forras: Foglakprojekt ,,Housing first” (el6sz6r lakhatast) pszichiatriai zavarban szenvedd,
régota menhely-laké emberek szamara

Készitette: Fehér Boréka, 2011. marcius 20.
http.//foglakprojekt.hu/downloads/doktar/Ford/FeherBoroka/Housing first (eloszor lakh
atast) pszichiatriai zavarban szenvedo regota menhely-lako emberek szamara.pdf

Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezetd, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Nemzetkozi kitekintés 2012 februar. ENSZ vizsgalat a
magyarorszagi hajléktalan emberek helyzetével kapcsolatban

Az ENSZ Emberjogi FObiztossdga megbizasabdl két fliggetlen szakért6 vizsgalta a
magyarorszagi hajléktalan emberek helyzetét, és a velik kapcsolatos biintetd
intézkedéseket lehet6vé tevd jogszabalyi valtozasokat. Az ENSZ Emberjogi Fébiztossaga
2012. februarjdban tette kozzé a két fliggetlen szakért62[1] vizsgalati anyaganak
tanulsagait. Az ENSZ szakért6i a magyarorszagi hajléktalan emberek helyzetét
vizsgaltak, kllonos tekintettel a kozterlileten vald életvitelszer(i tartézkodast
pénzblintetéssel vagy elzarassal blintetni kivano jogszabalyi valtozasokra.

Magdalena Sepulveda chilei szarmazasu jogasz 2008 majusa oOta latja el az ENSZ
kalénmegbizotti feladatat emberjogi, valamint szélsGséges szegénységgel kapcsolatos
kérdésekben. 2011. G6szén atfogd jelentést készitett a szegénységben él6 emberek
kriminalizacidjaval kapcsolatban - a magyar vizsgalat is ezt a kutatast folytatta.

A szakértd jelentésében leszogezi, hogy ,,Az (j jogszabaly olyan gazdasagi és pénzlgyi
valsag kozepette |ép életbe, amely hatdasara megnovekedett a hajléktalanna vald
csaladok szama. Ahelyett, hogy a kozosségi kiadasokat ezen csalddok megsegitésére
hasznalnak fel, Magyarorszag koltséges eljarast indit ellenik - pusztan azért, mert a
kozterilleten is életben akarnak maradni.”

Raquel Rolnik brazil épitész és telepulésfejlesztd szakember, az ENSZ lakhatasi
szakértGje, szerint: ,Az elzards nem lakhatasi megoldas”. Emlékeztet, hogy a 2010-
2011-es fOvarosi aluljaro takaritasi akcido soran ellildézétt emberek szamara nem
ajanlottak fel megfeleld lakhatasi alternativat.

A két szakért6 figyelmeztet, hogy ,Kilénésen kemény téli idbjaras esetén, mint amilyet
Eurdpa-szerte tapasztaltunk az elmult hetekben, az allamokat fokozottabb felelésség
terheli, hogy a raszorulok szamara fedelet biztositsanak, de ez nem szolgalhat a
hajléktalan emberek er6szakos elzarasanak uriigyédl.” A két szakérté Ggy érzi, hogy a
rend6ri eldallitds, a fogvatartas, valamint a szabalysértési eljarasok koltségesek,
ugyanezek a forrasok hatékonyabban szolgdlhatnak a hajléktalan k&zt6sség érdekeit,
amennyiben valds lakhatasi lehetdséges ajanlananak.

A vizsgalat megallapitja, hogy Budapesten tébb hajléktalan ember él, mint ahany
férohellyel a szallasnyuljtd intézmények rendelkeznek. Elitélik, hogy hajléktalan csaladok
szamara szinte nem l|éteznek a specialis szikségleteiknek megfelelé (6nallé lakast, és
nem csak 06nalld vagy mas csaladokkal megosztott szobat biztositd) intézmények,
tovabba azt, hogy sok hajléktalanszallé tulzsufolt korialmények kozott miikodik, emeletes
agyakat és sokagyas elhelyezést tud csupan biztositani.

AL A figgetlen szakért6k az ENSZ tiszteletbeli munkatérsai, vagyis tevékenységiikért nem kapnak fizetést,
ellentételezést. Munkajukat z ENSZ felkérésére végzik, az adott helyszinre utazva mérik fel azt a (esetlinkben
lakhatdsi) problémat, amellyel kapcsolatban panasz érkezett.
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,A hajléktalan emberektél sem tagadhatéak meg az olyan alapveté jogok, mint a
szabadsaghoz, maganélethez, a személyi és csaladi biztonsaghoz valdé jogok, még akkor
sem, ha szegények és szallasra van sziikségik.”

A két szakért6é arra szdlitotta fel Magyarorszagot, hogy vonjak vissza a hajléktalan-
ellenes jogszabalyokat, és helyette alkossanak meg egy nemzeti lakhatasi stratégiat, ami
figyelembe veszi a hajléktalan emberek sziikségleteit, és ami 6sszhangban all az orszag
nemzetkozi emberjogi vallalasaival.

Készitette: Fehér Boroka

Forras: Diszpécserportal, http://www.diszpecserportal.hu/component/content/article/72-
kitekintes/1787-nemzetkoezi-kitekintes-2012-februar-ensz-vizsgalat-a-magyarorszagi-
hajlektalan-emberek-helyzetevel-kapcsolatban.html

Szerk.: Erd8s Zsuzsanna csoportvezetb, Mddszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

~A Rezsd, meg a Feri” - Otvenes férfiak a hajléktalansag
csapdajaban

Beszamol6 a projekt végén: ,Talpra-all6”. Hajléktalan emberek tarsadalmi és
munkaeroé-piaci integraciéja. TAMOP 5.3.3 - 08/2-2009-0009
(Megvaldsitas ideje: 2010-04-01 - 2012-03-31)

1. A program megvalésitasarél altalaban

Kezdetben volt a FOGLAKPROJEKT (TAMOP 5.3.2-08/1-2008-0001), a most véget ért
»Talpra-allo” program szakmai, mddszertani megalapozasa. (FOGLAK: foglalkoztatas és
lakhatas egyben.)

Adatbazis kezelés, adatjelentés, mihelymunka az el6készitésben és a megvaldsitas
soran, szakmai anyagok készitése, kulldése, referensi halézat mikodtetése, telepulési
koordinacié megvalodsitasa, végig a programmal parhuzamosan, mar egy évvel a ,Talpra-
allé” el6tt. ,,Erny6 projekt” volt, a sz6 legszorosabb értelmében.

Fontos szempont még, hogy kiképzett szakemberek alkottdk az 0j, 5.3.3 szakmai
stabjat, akiknek a TAMASZ Alapitvanynal mar évekkel korabban megkezd6dott az
eurdpai unids palyazatokra valo ,rahangolodas”.

Kulcs fogalmak: komplex fejlesztés, reintegracié, empowerment (képessé tevés), a
hajléktalan ellatas ,Uj paradigmaja”. Szemben a hagyomanyosnak szamitd, statikus,
intézmény centrikus, inkabb gondozoi szemlélettel (,régi paradigma”), ami inkabb az
elsodleges krizis helyzetek orvoslasara rendezkedett be.

A valtas hatterében az ezredforduld eurdpai unids joléti ellatasok ,Uj” prioritasai allnak,
amelyben a szocialpolitika egyre inkabb 6sszekapcsolddik a foglalkoztatas politikaval. A
szegénység kezelése inkabb a munkaerdpiac felé vald aktivizalast jelenti az Eurdpai
Unidban, szemben a , passziv” ellatasi formakkal.

Magyarorszagon teljesen Uj logika volt ez az ellaté rendszerben 2000 utan.

Pécsett, a TAMASZ alapitvanynal, Ihnath Katé és Hajdu Krisztidn kezdi a szakmai
megalapozast 2004-2005 koril, majd Sandor Andrea és Goldmann Tamas tesz kisérletet
az alapitvany ,kimeneti” oldaldnak (Pl. Atmeneti Szalldk) strukturalis atalakitdsara 2007-
2009-ig. Az egyik cél a pécsi FOGLAK sikeres megvaldsitasanak elGkészitése, az
intézmény rendszer munkajanak ,athangolasaval” is az eurdpai unids prioritasok mentén.
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A TAMOP 5.3.3 kiildetése az elldté rendszerben orszdgosan, egy grandidzus terv volt a
~tomeges” kimenetre. Ezért a célcsoport korosztalyi megoszlasa igen tag volt: 18 és 60
év kozotti hajléktalan személyek, akik minimum 30 napja a rendszerben vannak, és
munkaerdé-piaci pozicidjuk a program segitségével javithato.

A terv nagysagat az eredeti tervezett szamok mutatjak, eredetileg a mintegy ezerfbs
pécsi hajléktalan csoport 10 szazaléka ,kigondozasra” kertilt volna, lakhatdsi tdmogatas
évekhez képest, gondolok itt a Hajléktalanokért kozalapitvany piaci albérletben valo
tamogatott elhelyezéses palyazataira, szép siker lett volna. Es nem is elérhetetlen.

De ehhez képest szerény merités lett, az id6kézben kialakult gazdasagi valsag
drasztikusan megvaltoztatta a légkért és a munkaer6-piaci viszonyokat. 29 f6 lett
betervezve Pécsett.

A vallalt eredmények, indikatorok olyan kismérték( lemorzsolddast tettek lehetévé, hogy
eleve kockazatossa valt nagy létszammal palyazni. Jellemzé reakcid volt, hogy az
oridsnak szamitd BMSZKI (Budapest) palyazott, nyert kb 500 f6re, de tédmogatasi
szerzO6dést nem kotott és eldllt a megvaldsitastol.

A program megvaldsitdsa konzorciumban tortént, amely azon kivil, hogy el6ny az
europai uniés palyazatoknal, demonstralta, hogy ,egyedil nem megy”.

2010 tavaszan indult a palyazat megvaldsitasa. Kedvezményezett: a TAMASZ Alapitvany,
konzorciumi partnerek: az Ifjusagért Egyesllet, Pécs és a Dél-dunantuli Regionalis
Forraskézpont Szolgaltaté ~Kht. Egylttm(ikédé partnerek: Eletmindség-fejleszt6
Szolgaltatasok Intézménye (EFESZI), Vadvirag Csaladok Atmeneti Otthona.

Bevonas

(2010. junius - 2011. szeptemberig)

Tamasz Alapitvany: 21 f6
Ifjusagért Egyesilet: 10 f6
EFESZI: , 2 f6
Vadvirag Csaladok Atmeneti Otthona: 4 f6
Osszesen 37 f6

2. Két bevont kliens és a program. Hatasok, tanulsagok.

1.Rezsé

Nem irom le az életutjat, f6 szempontom: a program célja az 6 esetében.

Rezs6 1952-es szliletés(, tobb gyermek édesapja, két valason van tul, két haza is volt.
Kapcsolatokon kivil él6 ember, az Anonym Alkoholistak potoljak a hianyt az 6 esetében.
Ezért kevésbé sérilékenyebb. (Fontos szempont, mert a hajléktalansag a kapcsolatok
hianyaként is leirhato.)

Eletkora alapjan k6zel a bevonasi peremhez! (nyugdijkorhatar)

Miért vontuk be?

Két okbdl:

Egyrészt azt tapasztaltuk, hogy az altalunk célcsoportként vélelmezett ,fiatalabb” és
kénnyebben mobilizalhaté korosztalybdl nem volt sok jelentkezd. Ez alapvetden a
TAMASZ alapitvany tgyfélkorére volt jellemz6.

Masrészt egy olyan szenvedélybetegekkel foglalkozd szervezett delegdlta, akik logikus
folytatasként tekintették a programot Rezsé feléplilésében.

Rezs6 gydgyult szenvedélybeteg,(Nagocs, Reménység Alapitvany rehabilitacids
intézménye), nem honos itt Pécsett, eredetileg a székesfehérvari hajléktalan ellatas
ugyfele volt.

A cél nala: 6nallo lakhatas volt.

48



SZAKMAI HIRLEVEL 2012. APRILIS XII. évfolyam 1. szam

Fontos hangsulyozni, hogy intézményi el6zmény nélkil kellett volna bevonnunk 6t, hogy
azonnal tamogatott lakhatasba keriljon. Elkerlilendd a hajléktalansagba, példaul
atmeneti szallén felllprezentalt szenvedélybetegek kozé keriilést. Ehhez képest nem
sikerilt azonnal lakhatasba helyezni 2010 decemberében, és az atmeneti szalléra kertilt.
Szerencsétlen helyzet lett, nem csak a szenvedélybeteg lakdtarsak miatt, hanem a
hospitalizaci6 miatt is. 2011 elején kerllt a programba bevonasra. Tébbszér allast
valtott, munkaerd piaci mentorral szoros egyittm(ikodésben volt. Altaldban hamar talalt
munkat.

Cél ndla: piaci albérlet volt, 6 havi tamogatassal.(6 x 30 000,- Ft volt a plafon ésszeg, az
albérieti ar alapjan) Minimum egy hdénap 6nallé lakhatas teljesitésével a végén.

Kockazatok: szenvedélybeteg. De van segité szervezet. (Reménység Alapitvany)
Osszességében Rezs8 motivalhaté volt, a rehabilitdciés mult pozitiv hozadéka volt néla a
valtozasra vald alapveté hajlandésag, akkor is ha ez lassubb, nehezebb volt idénként.
Nehézkesen vallalta a szallon is a valtozast, 2011 nyarara sok Osztékélés utan koltézott
ki albérletbe.

Sajnos vissza is esett! 2011 decemberében, de nem alkohollal, hanem jatékgéppel, amit
el6készitett a mar fent emlitett szallés kdrnyezet hatasa és a ,munka alkoholizmusa” is.
A Reménység Alapitvany segitdjével egyeztettiink, erésebb szocialis kontrollt kezdtink
érvényesiteni.

Finomodott a cél is 2012 tavaszara: 1. ne kerlljon vissza az ellaté rendszerbe! 2. és
rehabilitaciéra se! Mindenképp er@siteni az 6nall6 lakhatdssal kapcsolatos készségeit,
mert nala végzetes lehet egy elhlzodo visszarendezddés. Jelenleg albérletben lakik,
onallo lakhatasi honapot teljesitette.

(Kimenet értékelés a befejezésben.)

2. ‘A Feri’

Nala sem az életut a f6 szempont, hanem a programban tervezett cél.

Feri 4-5 éve menhelylakd (Pécs, Gomba utca 7. TAMASZ Alapitvany)

Ferenc, 1951-es sziletésl. Blintetés Végrehajtasban is volt. Valas. Gyermek nincs. Haza
~elment”

Egyéni vallalkozd volt eredetileg, prostitualtak futtatdasa miatt lett elitélve.

Kapcsolatokon kiviil él6 ember,mint sok mas menedékhelyen él6 tarsa, senki és semmi
nem poétolja a hianyt az 6 esetében. A menedékhelyen szervez6dnek alkalmi ,pszeudo
kozosségek”, de lakasba kerlilve Feri teljesen maganyos lett. Ezért minden szempontbdl,
foleg mentalisan, sérilékenyebb személy.

O is kézel volt a bevondsi peremhez! (nyugdijkorhatar)
De nagyon fontos, hogy alacsony kockazatunak tiint! (nincs szenvedélybetegség)

Nem piaci albérletben lett tdmogatva, hanem a TAMASZ Alapitvany kiléptetd lakdsaban,
12 hénapos tamogatassal. (Kettd havi 6nalléan fenntartott hénappal a végén, Pécs, Ady
76, TAMASZ Alapitvany.)

Kezdeti motivacio fontos Ferinél, mivel 6 Ugy élte meg, hogy 6t ,hivtak” a programba. Ez
meghatarozta az attit(idjét a programban, nehezen motivalhaté volt.

(Az alacsony jelentkezés hatdsa az lett, hogy ,direkt” is motivaltunk hajléktalansagban
mar évek ota él6, de vélelmezhetéen kimozdithatd klienseket. Célzott megkeresések is
voltak.)

Ferinél a felmérés az alapvetd szocidlis készségek elvesztését mutatta. A dolgot
bonyolitotta, és bennlinket jocskan elbizonytalanitott, hogy bizonyos miuszaki
készségekben pedig el6rehaladott volt. Feri szimbdluma a laptop is lehetne, mert az
emlitett eszkdz a birtokaban van. Sokat panaszkodott a mobil internet savszélessége
miatt. Mindez mosolyra fakasztd, de latni kell benne a pozitivumot is; a laptop, a net
vagy a mobil birtoklasa emberi kapcsolatok ,birtoklasanak” igényét is jelzi. Erre késObb
lehet épiteni az 6 esetében.
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Felmérés nyoman Ferinél az 6nallé lakhatas és életmdd volt a cél hosszu tavon. (a korat
leszamitva 6 volt az idealis célcsoport véleményem szerint)

Egyetlen komoly kockazatot vélelmeztiink nala: a munkahelyvesztést. Ez hamar be is
kdvetkezett.

A lakasba koltozés utan, 2011 tavaszan mar komoly fizetési problémai lettek. Kézben az
aktiv koruak ellatasarol rendszeres szocidlis segélyre valtozott a jogosultsaga, ami
A lakbér tartozasa is lett, az alapitvany vezetésének rugalmassaga segitett abban, hogy a
programban maradhasson.

Két honap 6nallo lakhatasat egy lakotars segitseégével teljesitette. Ezutan jelentkezett a
TAMASZ Alapitvany edison utcai atmeneti szalléjara, ahova azzal feltétellel vették fel,
hogy visszamaradt lakbér tartozasat részletekben torleszti.

(Kimenet értékelés a befejezésben.)

3. A kimenetek értékelése a két kliensnél — min mulott?
Indikator szempontbdl, sikeres kimenetekrdl beszélhetilink.

Rezs0:

Ujra a célokrdl irok, és ez alapjan értékelem. Cél 2011-ben: 6nallé lakhatas. (intézményi
el6zmény nélkul!) Finomodd cél 2012-ben a program végére: 1. ne kerlljon vissza az
ellatd rendszerbe! 2. és rehabilitaciéra se!

Osszegezve: szakmai szempontbdl sikeres a kimenet!

Feri:

('_5_t is a cél szempontjabdl értékelem. A cél: 6nallé lakhatas és életmadd.

Osszegezve: Szakmai szempontbdl Feri esete fél siker. (révidtavon) Mert vissza keriilt az
ellaté rendszerbe.

De a kiléptetds el6zményre talan épiteni lehet késbbb.

Min mult?
Egy fontos szempont, amelyet nem mérlegeltiink kell6képpen: Eletkori kockazat
mindkettejuknél:

Erik Erikson pszichoszocialis fejlédés elmélete.

.60 éves kor utan, id6skor. 60 éves kora korll kezdi kiértékelni a személy életatjat,
ekkor mar belatja, hogy valtoztatasra nincs lehet6ség. Elemzi mindazon eredményeket,
teljesitményeket, melyeket élete folyaman elért és elbirdlja ezeket. Ha ugy itéli meg,
hogy nem élt hiaba, hogy hagyott valamit maga utan, akkor nyugodtan készul fel a
halalra. Ezt nevezi Erikson énintegritas-érzésnek. Amennyiben a személy ugy véli, hogy
hidba élt, nincs megelégedve azokkal a dolgokkal melyeket megélt, alkotott,
kétségbeesés vesz erdt rajta, mert belatja, hogy most mar lehetetlen valtoztatnia.”
(Szamosko6zi Istvan: SZEMELYISEGLELEKTAN. Részlet)

Feri esetében egyértelm(ien lathatd, hogy hosszi intézményi el6zmény (menhely),
leéplilnek a szocidlis készségek. Véleményem szerint ez a legdéntébb ok, amin mulott
Feri felemas kimenete!
Az 6nallé lakhatéas és életmdd, egy olyan embernél, aki évek 6ta nem hasznélja alapveté
szocidlis készségeit (id6strukturaldas, napi pénz beosztds, intim tér megélése...stb)
révidtavon (is) illuzio!

Azonban a tobbszereplés segités, TAMASZ Alapitvdny és a Reménység alapitvany
egyuttmikodése, a komplexitds, valamint az, hogy az lgyfél folyamatosan a valtozasra
lett motivalva, Rezs6 sikerességében dontdé motivumok!

~Egyedil nem megy” (Sandor Pal)
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4. Szamszeriisitheto eredmények
(forras: Selényi Zoltan 2012-03-31, Palyazati 6sszefoglald)

Mutatd neve Tipus Mérték- | Kiinduld 1.év 2.év megvaldsult

(output/ egység érték

eredmény)
A programba bevont azon kimenet F6 1] 10 +19
hajléktalan személyek
szama, akik szamara egyéni Ossz: 29 32
fejlesztési terv készil

110%

A programidészak alatt az kimenet % 52 5 +10 140 %
egyéni fejlesztési tervvel
rendelkez6k kozul lakhatasi
tamogatasban részesild F6 Ossz: 15 24
személyek aranya
A programidészak alatt a eredmény % 80 4 +8

lakhatasi tamogatasban
részesllék kozul 6nallo
lakhatasukat tamogatas Ossz: 12 24
nélkll folyamatosan
megtartd személyek aranya
A programidészak alatt az eredmény % 52 5 +10
egyéni fejlesztési tervvel
rendelkezok kozll képzést

sikeresen befejez6 ossz: 15 29
személyek aranya
A program altal biztositott eredmény % 33,4 2 3

lakhatasi tamogatasban
részesitettek kézul 4 honap
alatt legalabb 60 0ssz: 5 22
munkanapot (AM kényv
esetén 45 munkanapot)
folyamatosan
foglalkoztatottak aranya

Irta: Papp Istvén szocidlis munkéas, Pécs, 2012. &prilis 01.

Programok

Annak, aki nem volt ott...

A TARKI

Tanulmany és konferencia a magyar szegénység helyzetérol

A TARKI bemutatta a Haza és Haladas Alapitvany megbizésabdl készitett tanulmanyat a
magyar szegénység helyzetérol
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A Haza és Haladas Alapitvany megbizasabdl a Tarki és a Budapest intézet
szakpolitikai tanulmanyt készitett, amelyet marcius 29-én a magyarorszagi
szegénységrol szolo szakpolitikai konferencian mutattak be.

A Haza és Haladas Kozpolitikai Alapitvany 2011 tavaszan kutatasi programba kezdett,
amelynek célja a magyarorszagi szegénység vizsgalata és Uj szakpolitikai eszk6zok
kidolgozésa volt a mélyszegénység csOkkentésének céljabdl. A kutatadsi projekt a
szegénység kezelésére kivant a korabbiaknal és a jelenlegieknél hatékonyabb,
fenntarthatdé megoldasokat talalni. E kutatasi program kiterjedt a nem szegény tobbség
szamara elfogadhatobb, de nem megbélyegz6, hanem megfeleléen 06sztonzé,
feltételekhez kotott szocidlis tdmogatasok és szolgaltatasok hazai bevezethet6ségének
vizsgalatara is.

A jelenlegi kutatasban tébb kutatd, elemzd cég, koztik a '[ARKI és a Budapest Intézet is
szerepet vallalt. A kutatds soran készilt tanulmanyban a TARKI részérdl Medgyesi Marton
vezet6 kutatd a téma elméleti szempontjait és a nemzetkozi tapasztalatokat foglalta
Ossze, illetve a Tarki-Tudok kutatéi az iskolaztatasi tamogatas bevezetésének
tapasztalatairdl készitettek elemzést.

A tanulmanyt pdf formatumban_innen toltheti le!
(http://issuu.com/tarki_research/docs/a_tartos_melyszegenyseg_csokkentese_celhoz_ko
tott_/1)

A konferencia programja és a konferencia el6addinak révid életrajza az aldbbiakban
érhetd el:

El6addk és eléadasok:

- Atkari Csaba és Keszthelyi Andras: A kiérdemelt segitség, avagy a szolidaritas
dekonstrukcidja

- Cseres-Gergely Zsombor: Javaslatok a tartéos mélyszegénység és tartds
munkanélkliliség csékkentésére

- Egbert Holthuis: Conference on deep poverty in Hungary and about the policy elements
of a possible aid reform

- Helene Giacobino: Impact evaluations for social inclusion

- Medgyesi Marton: A feltételes készpénz-transzferek hatasai

- Toth Istvan Gyorgy: Egyenlbtlenség és szegénység a mai magyar tarsadalomban és a
tarsadalom értékvalasztasaiban

- Mézer Péter: Felemelkedés k6z06s erbvel...

- Varadi Balazs: Tartos mélyszegénység és tartdés munkanélkiiliség: korabbi megoldasi
kisérletek és tanulsagaik”

Forrds: TARKI

Szerk.: ErdGs Zsuzsanna csoportvezetb, Mdodszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Programok

Annak, aki ott akar lenni...

&)

MACSGYQE

MEGHIVO XXI. MACSGYOE ORSZAGOS SZAKMAI TANACSKOZAS

Tisztelettel meghivjuk Ont a Magyar Csaldadsegité és Gyermekjoléti Szolgdlatok
Orszagos Egyesiiletének XXI. Szakmai Konferenciajara, amely , Kihivasok és
valtozasok a szocialpolitikaban” cimmel kerlil megrendezésre.

A szakmai tanacskozas
Helyszine: Hotel Magistern, Siofok, Beszédes sétany 72.sz.
Idépontja: 2012. majus 16-17-18.

Altaldnos informdciék:

A program tovabbképzési pontértéke: 7 pont, a Nemzeti Csalad-és Szocialpolitikai
Intézet mindsitése alapjan. A program engedélyszama: K-05-015/2011.

Program:
2012. majus 16. (szerda)
12.00 - 14.00 Regisztracio

14.00-14.15 K8sz6nt6 a varos részérdl
Dr. Balazs Arpad - polgarmester

Megnyitd
Szabd Janos - alelndk

14.15-15.00 Valtozasok a szocialpolitikaban
Soltész Miklos - allamtitkar

15.00-15.40 Kihivasok, valtozasok- a szocialis munka lehetdségei a csaladsegito- és
gyermekjoléti szolgalatokban
Takacs Imre - elndk

15.40-16.00 Szlnet

16.00-16.40 Tarsadalompolitikai valtozasok
Lakner Zoltan - politologus

16.40-17.10 TEVADMIN rendszer (aktualitasok, problémak)
El6ad6: NRSZH képviselGje (szervezés alatt)

19.00 Vacsora, k6z0sségi est, tombola

2012. majus 17.(csiitortok)
7.00 - 8.45 Reggeli
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9.00 - 12.00 Szekciollések
10.30-10.50 Szlnet

1. KENYSZI
Szekcidvezetd: Erd6s Zsuzsanna - szocialpolitikus

2. Kihivasok, valaszok a csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgalatokban
Szekcidvezetd: Takacs Imre - szociolégus

3. A szocialis szolgaltatasok valtozasai
Szekcidvezet6: Szabd Janos - szocialpolitikus

4. Kihivasok, valaszok, vezet6i felelGsség
Szekcidvezet6: Papp Gy6z0 - szocialpolitikus

12.00 - 14.00 Ebéd

14.00 - 16.00 ,Ti hogy csinaljatok?”
Jo és hatékony gyakorlatok a csaladsegit6- és gyermekjoléti szolgalatokban
Vezeti: Kerekes Laszlé - szocialpolitikus, szupervizor

16.00-18.00 Fakultativ programok
18.00 Vacsora, rekreacios programok

2012. majus 18. (péntek)
7.00 - 8.45 Reggeli

9.00-9.40 Munkanélkuliség, Uj tarsadalmi integracid
Dr. Csoba Judit - szociolégus

9.40-10.30 Iskolak, gyerekek, csaladok
Dr. Vekerdy Tamas - pszichologus

10.30-10.40 Szunet

10.40-11.30 A szocialis szolgaltatasok valtozasai
Andraczi-Toth Veronika - NEFMI f6osztalyvezet6

11.30-12.00 Konferencia zarasa
Szabo Janos - szocialpolitikus

12.00-13.30 Ebéd

Tovabbi informacio:

Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyeslilete
1094 Budapest, Liliom u. 8.

E-mail: kovacs.gyorgyi@3sz.hu

Tel.: 30/768-4961

Jelentkezési lap és a meghivé letoltheté a www.szocionet.hu oldalrdl

Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezetb, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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Meghivo "Az aktiv id6sodés és a nemzedékek kozotti szolidaritas
eurodpai éve" Fogyatékossag-idoskor cimii konferenciara

A SzocioNet Dél-Dunantuli Regiondlis Mddszertani Human Szolgaltatd Konzorcium
Mohacs-Kolked Reformatus Tarsegyhazkézség Pandy Kalman Otthona szeretettel
meghivja és tisztelettel varja az altala szervezett konferenciara.

Helyszin: Polgarmesteri Hivatal Diszterme, Mohacs, Széchenyi tér 1.
Idopont: 2012. majus 3.

Program
9.30-9.45 Megnyitd
A konferenciat megnyitja: Szekd Jozsef polgarmester

9.45-10.30
Dr Maria Bruchmdiller, Lebenshilfe, Ausztria
El6adas cime: ,Mit jelent az 6regség?" Uj dimenzid, Uj kihivasok

10.30-11.15
Heidrun Schneider, ,Ort zum Leben" - Herzogsagmuhle
El6adas cime: ,IdGskor, fogyatékossag, életmindség"

11.15-11.30 Szlnet

11.30-12.15
Verdes Tamas, Tarsasag a Szabadsagjogokért
Eldadas cime:"Kitagolas és az id6skor"

12.15-13.00 Forum
13.00-14.00 Ebéd

14.00-14.40
Czibere Karoly - irodavezetd, Magyar Reformatus Szeretetszolgalati Iroda
El6adas cime: "Aktuadlis szabalyozasi trendek a szocialis szolgaltatasok tertletén"

14.40-15.20

Bddy Eva osztalyvezet6, Nemzeti Eréforras Minisztérium Szocialis, Csalad- és
Ifjusagligyért Felel6s Allamtitkarsag

Eldadas cime: Szlkségletspecifikus ellatas szervezése a jelenlegi szolgaltatasok mentén

15.20-16.00 Konferencia zarasa

Meghivo letoltése
Jelentkezési lap letoltése

Szerk.: Erd6s Zsuzsanna csoportvezeté, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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h »Civil infok”

Az Uj Civil Térvény 2012. januar 1-vel lépett hatalyba.

2011. évi CLXXV. Torvény az egyesiilési jogrol, a kozhaszna jogallasrol,
valamint a civil szervezetek miikodésérol és tamogatasarol

Letolthets:

http://jogszabalykereso.mhk.hu/cgi bin/njt doc.cqgi?docid=142867.577762&kif=az+eqgy
es%C3%BClI%C3%A9si+jogr%C3%B3I* #xcel

Felhivjuk a figyelmet, hogy valtoztak a koOzhasznlsagi jogallassal, a kozhasznlsagi
jelentéssel kapcsolatos szabalyok is. Kérdések esetén keresheték a megyei civil
szolgaltatd  kozpontok, melyek elérheték a kovetkezd link segitségével:
http://www.civil.info.hu/modules/HelperOrgs/network/3

Az Uj civil torvényrol rendezett forum felvétele

A Fépolgarmesteri Hivatal Civil Irodaja és a NIOK Alapitvany férumot szervezett az
Ujvaroshazan januar 26-an, melynek keretén belll a civil szektor jobban megismerhette
a torvényt és annak Uj elemeit.

Forras: http://www.youtube.com/watch?v=wiHCV9b8I|Ho&feature=player embedded

Figyelem!
A 2011 évi személyi jovedelemadod bevallas készitésekor is lehetdség van az ado 1+1 % -
rol sz6lo rendelkezésre egyhazi és civil szervezetek/kiemelt célok tdmogatasara.

Kériink mindenkit, hogy éljen a lehetoséggel, és terjessze azt baratai, ismerdsei
kozott!

2012. majus hoénapban a Dél-Dunantuli Regionalis Forraskézpont civil/nonprofit
forum szervezését tervezi, fékuszban a palyazati forraslehetéségek jelene, jévéje.

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rozsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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Q2 5
~Palyazzunk? Palyazzunk! -
AKTUALIS PALYAZATI FELHIVASOK

Aktualis palyazati lehet6ségek

A Nemzeti Er6forras Minisztérium palyazati felhivasai a kormanyzati portalon a
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.
A 2

v
\ & <
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£

http://www.kormany.hu/hu/dok?source=8&type=206+#!DocumentBrowse cimen, a
Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet altal meghirdetett palyazatok a
http://www.ncsszi.hu/palyazatok-1 2 cimen érhetdk el.

A Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal palyazati felhivasai a www.nrszh.hu és a
http://szocialisportal.hu oldalakon talalhatok.

Egyebekben a pdlyazati felhivasokat tematikusan lehet keresni a www.pafi.hu , a
www.nonprofit.hu holnapokon. Az wunids finanszirozasi palyazatok elérheték a
www.nfu.hu és a http://ujszechenyiterv.gov.hu/ honlapon.

Az Uj Széchenyi terv 2011-2013. akcidterve elérhet6 a
http://www.nfu.hu/uj szechenyi terv linken.

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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: Felhivas palyazati tanacsadasra!

A Tarsadalmi Infrastruktira Operativ Program és a Tarsadalmi Megujulas Operativ
Program keretében meghirdetett palyazatokhoz a SzocioNet DDRMHSZK konzorciumi
Partnere a Dél-Dunantuli Regionalis Forraskézpont tovabbra is biztositja a palyazati
tandcsadast.

A tanacsadasra jelentkezhet minden, a Dél-dunantuli régioban miikoédé olyan szolgaltato,
amely jogosult a konstrukcidk keretében palyazatot benyudjtani.

A tanacsadasra elozetes bejelentkezéseket fogadja Petrovicsné Takacs Rozsa —
modszertani munkatars, a 72/514-104-es telefonszamon.
Varjuk érdeklodésiiket!
Felhivjuk a figyelmet, hogy a http://www.nfu.hu/palyazatok honlapot az dj
informaciokért napi szintén érdemes felkeresni.
A palyazati tanacsadas keretében az aktualis palyazatok megjelent
modositasairol, uj informaciokréol a moédszertani csatornakon értesitjiik az
érintetteket.
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(110 SZECHENYITERY  Médosult az uniés forrasok
- felhasznalasat szabalyozé
kormanyrendelet

i

Hatalyba lépett az uniés forrasok felhasznalasat szabalyoz6 ,, A 2007-2013
programozasi idészakban az Eurdopai Regionalis Fejlesztési Alapbdl, az Eurdpai
Szocidlis Alapbol és a Kohéziéos Alapb6l szarmazé tamogatasok
felhasznalasanak rendjérol sz616 4/2011. (I. 28.) Korm. Rendelet” médositasa.

A modositas a mar kordbban meghirdetésre kerilt palyazati felhivasokat is érinti. Fontos
informacié azonban, hogy folyamatban lév6é Ulgyek esetében amennyiben egy adott
eljarasi cselekmény (példaul tamogatasi szerz6dés kotéséhez sziikséges feltételek
megklildése) a hatadlybalépés el6tt mar megtortént, akkor azt a még korabbi feltételek
szerint szlikséges befejezni. Minden ezt kovetl eljarasi cselekmény azonban az Uj
jogszabaly elbirasai szerint folytatédik majd.

A valtozasok rovid osszefoglalasa )

Az Uj szabdlyozas - bizonyos feltételek mellett - az AFA januari emelését kdvetve, a
projektek zavartalan lebonyolitasa érdekében tobblettamogatasra (AFA kompenzaciora)
jogositja fel a kedvezményezetteket.

A kifizetések gyorsitdsanak eszkdze lehet a szallitéi eléleg - megfelel6 biztositékok
melletti - gyakoribb alkalmazasa, amivel a piaci szereplok likviditasat is novelni lehet,
ezért a jogszabaly-moddositas a Kbt. hatadlya ald tartozd épitési beruhazas, épitési
koncesszio targyu kozbeszerzési eljarasokban a kedvezményezett szamara elbirja, hogy
koteles biztositani a szallitd részére elbleg igénylésének lehetdségét. A szallitoi eldleg
felhasznaldsanak ellendrzésére az NFU megbizhat sajat miszaki ellenért a teljesités
igazolasara a rész- illetve végszamla elszamolasanak elfogadasa elGtt.

CsOkken a tdamogatoi dontéshozatali és szerz6déskotési hataridé, amelyre a jogszabaly
alapesetben 30-30 napos hataridét ir el6. A kozbeszerzésekkel kapcsolatos eljarasi
hataridék is jelent6sen rovidlilnek. Ennek oka, hogy a kézrem(kodo szervezet, illetleg
az NFU altal eddig egymas utdn végzett ellendrzési tevékenységek a moddositas
eredményeként ezutadn parhuzamosan zajlanak majd.

Valtoztak a biztositékadasra vonatkozd szabalyok, tobbek kozott torlésre kerllt a
vagyont terhel6 zadlogjog, mint nyujthatd biztositéki forma.

A jogorvoslati eljarasok egyszer(isédnek, a kifogads benyujtasara biztositott hatarido
szabdalyozadsa egyértelm(ibbé valt. Tisztdzasra kerllt az is, hogy jogorvoslatra az
ellendrzési hatosag altal megallapitott szabalytalansag esetén is mod nyilik.

A gyorsitdas a palyazati felhivasok esetében is érzékelhet6 lesz, hiszen a tervezési és
el6készitési folyamat hatariddi is jelentésen csokkentek a modositasok koévetkeztében.

A jogszabaly-modositasnak koszonhetéen az egyes konstrukcidkat érinté — korabban
kormanydontést igényl6 - kisebb valtoztatasok, moddositasok miniszteri hataskorben a
korabbiaknal joval gyorsabban lesznek megvaldsithatdak.

A forrasvesztés megakadalyozasa érdekében tovabb erdsdodik a  projektek
monitoringjanak folyamata. Azon projektek esetében, amelyeknél a megvalositas
elmaraddsdnak veszélye fenndll, az NFU kockazatelemzés alapjan egyedi, nyomon
kdvethetd cselekvési terv kidolgozasat kérheti. Az NFU a tdmogatasi szerzddéstdl vald
részleges elallas, illetve a tdmogatodi okirat visszavonasa el6tt - a tdmogatasi szerzddés
modositasanak kezdeményezésével egyidejlileg - intézkedéseket kérhet, illetve
foganatosithat. (pl. csokkentheti a projektmenedzsment-koéltségeket, azok kifizetését
feltételekhez kotheti, projektfelligyel6t rendelhet ki).

Az NFU feladatdvad tett projektdoktori rendszer miikédtetésével a nemzetgazdasagi
szempontbdl kiemelt jelentéségli, am adminisztrativ, kifizetési és menedzsment
problémakkal kizdd beruhdzasok végrehajtasara ellenérzott maddon, szaktanacsaddi
tdmogatassal keril sor. A projektfelligyel6 feladata, hogy a sikeres projektmegvaldsitas
feltételeit biztositsa ott, ahol a hataridés késedelemnek a veszélye fennall, megsziintetve
az elakadasokat, felgyorsitva a kifizetéseket.
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A jovoben lehetdvé valik Ugynevezett tartalékkonstrukcidok kidolgozasa és meghirdetése
abban az esetben, ha a korabban meghirdetett kiirdsok esetében a tdmogatasi forrasok
felhasznalasa a tervezettnél gyengébben halad, és forrasvesztés kockazata meriil fel.

A teljes médositott kormanyrendelet ezen a linken érheto el.

Forras: http://www.nfu.hu/content/9121
Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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SZé CHENYI TERV Legfrissebb médositasok

i
v

TAMOP-5.4.9-11/1 , Modellkisérleti program az alapszolgaltatasok funkciondlis
dsszekapcsolasara”

Uj beadasi hatarido: 2012. aprilis 30.

VALTOZIK A MODELLKISERLETI PROGRAM TAMOGATASA ERDEKEBEN KIIRT PALYAZAT
DOKUMENTACIOIA

Az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent "Modellkisérleti program az alapszolgaltatasok
funkcionalis 0Osszekapcsolasara" cim( kiirds beadasi hatarideje 2012. aprilis 30-ra
maodosult.

A konstrukcié dokumentacidjaban tovabbi valtozasok varhatok, kérjik kisérjék
figyelemmel a honlapon megjelend palyazati kozleményeket.

Forras:
http://www.nfu.hu/valtozik_a_modellkiserleti_program_tamogatasa_erdekeben_kiirt_pal
yazat_dokumentacioja

TIOP 3.4.2-11/1 ,Onkormanyzati, &llami, egyhdzi, nonprofit fenntartdsu
bentlakasos intézmények korszeriisitése”

Uj beadasi hatarid6: 2012. majus 15. o ) ) )
MQDQSULT A BENTL,AKASOS INTEZMENYEK KORSZERUSITESE ERDEKEBEN KIIRT
PALYAZAT DOKUMENTACIOJA

Az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent ,,Onkormanyzati, allami, egyhazi, nonprofit
fenntartast bentlakasos intézmények korszerlisitése” ciml kiirdas dokumentacidja Uj
mellékletekkel egésziilt ki, beadasi hatarideje 2012. majus 15-re modosult, illetve
tovabbi valtozasok érintik a dokumentacio alabbi pontjait.

forras:
http://www.nfu.hu/modosult_a_bentlakasos_intezmenyek_korszerusitese_erdekeben_ Kii
rt_palyazat_dokumentacioja

MODOSULT A BENTLAKASOS INTEZMENYEK KIVALTASA ERDEKEBEN KIIRT
PALYAZAT DOKUMENTACIOJA

Az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent ,Bentlakasos intézmények kivaltasa - ,B”
Gyermekvédelmi komponens” cim( palyazat dokumentaciéja megvaltozott.

forras: http://www.nfu.hu/content/9065
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TAMOP-6.1.2/11/3 ,[Egészségre nevelo és szemléletformalo életmédprogramok
a kistérségekben”

MODOSULT A KISTERSEGI EGESZSEGRE NEVELO ES SZEMLELETFORMALO
ELETMOD PROGRAMOK ERDEKEBEN KIIRT PALYAZAT BEADASI HATARIDEJE

Az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent TAMOP 6.1.2. /11/3 koédszamu
"Egészségre nevel6 és szemléletformalo életmod programok a kistérségekben"
cimii palyazat beadasi hatarideje megvaltozott.

A palyazatok benyujtasara 2012. aprilis 16-t6l 2012. majus 31-ig van lehet6ség.

Forras:

http://www.nfu.hu/modosult a kistersegi egeszsegre nevelo es szemleletformalo elet
mod programok erdekeben Kkiirt palyazat beadasi hatarideje

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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: TAMOP-5.3.6-11/1 Komplex telep-
SZECHENYITERV program (komplex human szolgaltatas
v hozzaférés biztositasa)
A MELYSZEGENYSEGBEN, SZEGREGALT LAKOKORNYEZETBEN ELO SZEMELYEK
TARSADALMI FELZARKOZASAT TAMOGATO PALYAZAT
Az Uj Széchenyi Terv keretében kiirasra keriilt a "Komplex telep-program
(Komplex human szolgaltatas hozzaférés biztositasa)" cimii konstrukcio.
A palyazati kiiras alapvet6 célja a mélyszegénységben, szegregalt lakokdrnyezetben él6
komplex eszkozokkel, igy szocidlis, kozOsségi, oktatasi, egészségiigyi, képzési és
foglalkoztatasi beavatkozasokkal.
A kiiras kerete a konvergencia régiokban 4 679 914 745 Ft.
Igényelhet6 tamogatas: 45 000 000 Ft - 150 000.000 Ft
A palyazatok benyuljtasa két szakaszban torténik. Az els6é szakaszban a felhivas
megjelenését koveté 10. naptdl kezdve 2012. marcius 31-ig, mig a masodik szakaszban
2012. augusztus 1-t6l 2012. augusztus 31-ig van lehetGség palyazni.

Figyelem!

A palyaztatasi folyamat masodik szakaszahoz kapcsoléddan (2012. augusztus 1.-2012.
augusztus 31.) felhivjuk a tisztelt palyazok figyelmét a kévetkezdkre:

Az egyes projektekben a Tlrr Istvan Képz6 és Kutatd Intézet (TKKI) kotelez6
konzorciumi partnerként lat el feladatokat. A projektek megfeleld elGkészitése és a
hatékony egyuttm(ikédés kialakitdasa érdekében a teleptilési 6nkormanyzatok részére egy
regisztracidos felllet kerult kialakitasra a Turr Istvan Képz6 és Kutatd Intézet (TKKI)
honlapjan. Ezen a regisztracios fellileten folyamatosan, de legkésdbb 2012. majus 20-ig
varjuk azoknak az oOnkormanyzatoknak a programba valo jelentkezését, amelyek a
masodik szakaszban szandékoznak palyazni a program megvalositasara.

Az oOnkormanyzatok 2012. junius 2-ig kapnak visszajelzést regisztracidjukkal
kapcsolatosan a TKKI Féigazgatdsagatol.

Forras:http://www.nfu.hu/modosult a komplex telep program cimu palyazat dokume
ntacioja

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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() szécHeNYI TERV

U)  PALYAZAT  EGESZSEGRE = NEVELO ES  SZEMLELETFORMALO
ELETMODPROGRAMOK KIDOLGOZASARA A LOKALIS SZINTEREK ERDEKEBEN

Az Uj Széchenyi Terv keretében megjelent az "Egészségre nevelé és
szemléletformalo életmoédprogramok - lokalis szinterek” cimii palyazat.

A konstrukcid célja az egészséget szolgdld egyéni magatartdsmintdk és kozOsségi
értékek elterjedésének 0Osztonzése, az egészségfejlesztés szinterein megvaldsuld
kozbsségi programok elterjesztése, az életmindség javitasa.

A kiiras keretosszege: 5.000.000.000 forint.

A palyazatok benyujtdsara az A komponens esetében: 2012. junius 4-tol 2012.
jualius 3-ig, mig a B komponens esetében: 2012. aprilis 23-t6l 2012. majus 22-ig
van lehet6ség.

Forras:

http://www.nfu.hu/uj palyazat egeszsegre nevelo es szemleletformalo eletmodprogra
mok_kidolgozasara a lokalis szinterek erdekeben

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bdodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

2012 a szovetkezetek nemzetkozi éve

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) 2011. oktober 31-én inditotta autjara a
szovetkezetek nemzetkozi évének programjat.
Az Eurdpai Szovetkezeti Kutatd Intézetnek a Stories.coop (az elsO digitalis szovetkezeti
torténetek konyvtara) weboldal |étrehozasaval az a célja, hogy a vildg minden pontjarol
Osszegylijtse a szOvetkezetekhez tartozo személyes torténeteket, az Uzleti sikereket, a
szOvetkezeti modell tarsadalmi Gizeneteit.
Nemzetkozi felhivashoz csatlakozva meghirdetjuk a 2012 szovetkezeti év magyar
részeként :

~Meséld el a térténeted a szovetkezetrdl”

Szovetkez6 vagy?
Meséld el a torténeted!
Oszd meg a szOvetkezés tapasztalatait
szoban, képben, videdban.

Ha a torténetet koézvetiteni tudod angolul, akkor koézvetlenul kapcsolodhatsz a
nemzetkozi programhoz, amelyik a szovetkezeti év minden napjahoz kivalaszt egy
torténetet. Részletek itt: http://stories.coop/ Ha a torténeted magyarul osztanad meg
sz6ban, képben, videdban, akkor azt kildd el a szoszov@gmail.com cimre, amit fel
fogunk tolteni a http://www.szoszov.hu/ a SzOSzév weblap ,coop-mese” ablakaba.
Informaci6  kérhet6 Németh Laszlétél 06/70-387-2204 telefonon vagy a
nemeth.laszlo@szoszov.hu e-mail cimen.

programot!

Forras:

http://www.pafi.hu/ pafi/cikkek.nsf/e865e1dacf38e2818525663b007896c5/bclc5ae56ea
/e4aacl2579d3005ar300?0OpenDocument

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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A Nemzeti Egyiittmiikodési Alap miikodési palyazata

A Nemzeti Egyuttm(ikodési Alap testiiletei 2012. marcius 29. napjan tartott Uléseiken
dontottek a mikodési palyazat kiirasardl.

Palyazati kiiras civil szervezetek miikodési célii tamogatasara
(Palyazat kiiras kédja: NEA-12-M)

A Nemzeti Gsszetartozas Kollégium; az Uj nemzedékek jovéjéért Kollégium, a Mobilités
és alkalmazkodas Kollégium; a Kozosségi kornyezet Kollégium; valamint a Tarsadalmi
felel6sségvallalas Kollégium megbizasabol a Wekerle Sandor Alapkezel6 (a tovabbiakban:
AlapkezelG) az egyestlési jogrdl, a kézhasznu jogallasrdl, valamint a civil szervezetek
mUikodésérdl és tamogatasardl széld 2011. évi CLXXV. térvény (a tovabbiakban: Civil
tv.), a Nemzeti Egytttm{kodési Alappal kapcsolatos egyes kérdésekrdl szolo 5/2012. (II.
16.) KIM rendelet (a tovabbiakban: NEAr.), az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV.
torvény (a tovabbiakban: Aht.), az allamhaztartasrdl szolé toérvény veégrehajtasardl
rendelkezé 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Avr.), valamint az
eurdpai unios versenyjogi értelemben vett allami tdmogatasokkal kapcsolatos eljarasrol
és a regionalis tdmogatasi térképrdl szoél6 37/2011. (III. 22.) Korm. rendelet alapjan nyilt
palyazatot hirdet civil szervezetek tamogatasara.

Jelen palyazati kiiras részét képezi a "Palydzati Utmutaté a NEA 2012. évi miikddési
palyazatokrol" (a tovabbiakban: Palyazati Utmutatd), amely letoltheté a
http://www.civil.kormany.hu/NEA, illetve a http://www.wekerle.gov.huoldalon.

1. A palyazat célja

A palyazat a civil tarsadalom erositését, a civil szervezetek tarsadalmi szerepvallalasanak
segitését szolgalja. A palyazat célja a civil szervezetek mikédéséhez vald hozzajarulas. A
mikodési koltség a projekteket és szervezeteket megalapozo, kiszolgald, fejleszté és
adminisztrald, a torvényeknek vald medfelelést segitd és a szervezet cél szerinti
tevékenységek feltételeinek biztositasa érdekében felmerilt kiadas.

2. A tAmogatasra rendelkezésre allo keretosszeg mértéke

A rendelkezésre all6 forrast a Kozigazgatasi €s Igazsaglgyi Minisztérium biztositja a
"Nemzeti Egyltttmikodési Alap" elnevezésl fejezeti kezelésl elGiranyzat (AHT: 332995)
terhére.

3. Palyazat benyajtasara jogosult civil szervezetek

Az aladbbi szervezetek nyujthatjak be elektronikus palyazatukat:

a. szbvetség vagy

b. alapitvany, illetve egyesllet (ide nem értve a szévetséget), amelyek

c. az Elektronikus Palyazatkezelési és Egyuttm(ikédési Rendszerben (a tovabbiakban:
EPER) regisztraltak a Palyazati Utmutatod szerint.

Amennyiben a sztvetségek részére szétoszthatd keretosszeg nem keril felhasznalasra, a
kollégiumok a b. pont szerinti civil szervezetek tdAmogatasara hasznalhatjak azt fel.

Azon szervezetek palyazata érvénytelen, amelyek nyilvantartasba vételérdl sz6l6 birdsagi
hatarozat 2011. december 31. napjat kovetéen emelkedett jogerdre.

A NEA Tanacs elnokének és tagjainak, a Kollégium eln6kének és tagjainak, valamint ezek
kozeli hozzatartozéinak érdekeltségi korébe tartozoként Osszeférhetetlennek jelzett
szervezet palyazata érvénytelen a Civil tv. 62. § (2) bekezdése alapjan.

Az Alap terhére csak visszatéritend6 miikodési tamogatas nyujthaté azon kézhasznu
jogallasu civil szervezetnek, amely a palyazat megjelenését megel6z6 utolsé lezart Gzleti
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évben beszamoldval igazolhaté éves bevétele eléri vagy meghaladja a NEAr. 14. § (1)
bekezdésében meghatarozott 6tvenmillio forintot.

4. Palyazatbol kizart szervezetek

a. Nem jogosult az Alapbdl mikodési tdmogatasra az a civil szervezet, amely a palyazat
kiirdsanak évében a koltségvetési torvényben nevesitve részesil mikodési célu
tamogatasban.

b. Nem kaphat koltségvetési tamogatast az a civil szervezet, amely a Civil tv. 30. §
szerint nem helyezte letétbe a 2011. lzleti évrél sz6l6 szamviteli beszamolojat.

5. A tamogatasi id6szak, a tamogatas formaja és mértéke

5.1. A tamogatasi idoszak és a tamogatas formaja:

A tamogatasi idGszak a palyazo altal a palyazatban megjeldlt tevékenységi kor alapjan, a
megfeleld Kollégium tamogatasahoz kapcsolédd idészak:

Kollégium - Kezd6 - Zaro

Nemzeti 6sszetartozas - 2012. 04. 21.-2013. 02. 20.

Uj nemzedékek jovojéért - 2012. 05. 01.-2013. 02. 28.

Mobilitas és alkalmazkodas - 2012. 05. 11.-2013. 03. 10.

Kozosségi kornyezet - 2012. 05. 21.-2013. 03. 20.

Tarsadalmi felelésségvallalas - 2012. 05. 31.-2013. 03. 30.

A Kollégium a civil szervezet fenti id6szakban felmerllt kéltségeihez nyujt vissza nem
téritendoé vagy visszatéritend6 tamogatast.

A NEAr. 3. § (1) bekezdés e) pontja szerinti el6finanszirozasra vonatkozé
kérelem esetén - az Avr. 78. § (2) bekezdése alapjan - a tamogatasbol az
el6finanszirozas Osszegének jovairasat kovetéen felmeriilt koltségek
finanszirozhatok.

A palyazatban csak a tamogatasi id6szakot terheld koltségekre vonatkozd szamlak,
bizonylatok szamolhatok el, melyek pénziigyi teljesitése az elszamolasi idészak végeéig
megtorténik. Az elszamolds részletes szabalyait az "Utmutatd a NEA 2012. évi
palyazatainak szakmai és pénzligyi elszamolasahoz" ciml segédlet tartalmazza.

5.2. A tamogatas mértéke:

A jelen palyazat keretében nyujthatdé tamogatas legkisebb 6sszege a NEAr. 12. § (4)
bekezdés alapjan 250 000 Ft, azaz kett6szazotvenezer forint, legnagyobb 6sszege 5
000 000 Ft, azaz 6tmillio forint.

A NEAr. 11. § (4) bekezdésének megfeleléen jelen palyazat keretében a sajat forras
aranyanak legkisebb mértéke a tamogatasi O0sszeg 10 szazaléka. A szlikséges
sajat forras biztositasa torténhet természetben - kiilonésen a kézérdekl 6nkéntes munka
igazolasaval - vagy készpénzben.

Az Avr. 76. § (2) bekezdése szerint, amennyiben a koltségvetési tdmogatas feltételeként
elGirds, hogy a Kedvezményezettnek meghatarozott nagysagrendl sajat forrassal kell
rendelkeznie, nem tekinthet6 sajat forrasnak az allamhaztartas kozponti alrendszerébdl
kapott mas koéltségvetési tdmogatas, kivéve az EU Onerd Alapbdl és a kdzbeszerzésekrél
sz6l6 2011, évi CVIII. torvény alapjan ajanlatkérének mindsuld szervezetnek a részben
eurdpai unids forrasbdl finanszirozott projektek megvaldsitdasahoz nyujtott o6ner6
tamogatast.

A sajat forras rendelkezésre allasanak igazolasi modja:

- kozérdekl oOnkéntes munka biztositasa, egyéb targyi feltételek vagy szolgaltatdasok
biztositasa esetén a palyazo errél sz616 nyilatkozata a palyazati adatlapon;

- pénzbeli forras biztositasa esetén az Avr. 72. § (3) bekezdés aa) pontja alapjan a
szamlavezetd igazolasaval, hitelszerzédéssel, tagi kolcsonszerzédéssel, magankdlcsénre
vonatkozdé szerzddéssel, pénztari kiadasi bizonylattal, engedményezési okirattal,
tOkeemelésre vonatkozd igazolassal, zart végl pénzligy lizingre vonatkozé szerzddéssel,
értékpapir banki igazolds madsolataval. A készpénzben rendelkezésre all6 sajat forras
rendelkezésre allasardl a palyazatban nyilatkozni kell és a rendelkezésre allasat a
tdmogatasi szerz6dés megkotésekor igazolni kell.

Az elvart sajat forrassal a beszamolasi kételezettség keretében el kell szamolni.
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6. Tamogatasbol elszamolhatoé koltségek kore

A tamogatas terhére elszamolhatok a NEAr. 6. melléklete szerinti - a Civil tv. 19. § (2)
bekezdés c) pontja alapjan felmerilt és a tdmogatasi idoszak kezdete, valamint az
elszamolasi idészak vége kozott pénzigyileg is teljesilt - koltségek a civil szervezet
mUkodésével osszefiiggésben.

7. A palyazatok benyijtasanak médja, helye és hatarideje

7.1. A benyljtas moédja:

A palyazat benyujtasat megel6z6en minden, regisztraciéval nem rendelkezé palyazénak a
http://eper.hu/webeper/paly/palybelep.aspx honlapon regisztralnia kell magat az
EPER-ben, amelyhez rendelkeznie kell egy érvényes elektronikus levélcimmel (e-
mailcim). A regisztracioval és a Regisztraciés Nyilatkozat benyujtasaval kapcsolatos
informacidkat a Palyazati Utmutatd 4. fejezete tartalmazza.

2012. évben a palyazdéknak EPER koltségtéritési dijat kell fizetni. Ennek 0sszege 3000
Ft, azaz haromezer forint.

NEA palyazatok esetében az EPER koltségtéritési dijat egy évben egyszer kell megfizetni.
A dijat atutalassal a kovetkez6 szamlaszamra kell befizetni: 10032000-00285128-
00000000.

A kozlemény rovatban kérjiik, pontosan tiintessék fel a szervezet adészamat, a
palyazati keret azonositéjat (NEA-12) a beazonosithatésag érdekében!

Az EPER koltségtéritési dijat legkésGbb a palyazati beadasi hataridé utolsé napjaig kell
befizetni, be nem fizetése vagy késedelmes teljesitése a palyazat formai
érvénytelenségét vonja maga utan.

Az EPER-bdl kinyomtathatd Regisztracios Nyilatkozat szervezet képvisel6je altal alairt
egy eredeti példanyat postai Uton vagy személyesen legkésObb az adott naptari évben
elsoként beadott palyazat beadasi hatarideje napjan kell benyujtani az alabbi cimre:
Wekerle Sandor Alapkezelo

1088 Budapest, Mizeum u. 17. )

Az elektronikus palyazat beadasat a Palyazati Utmutatoban (3-4. fejezet) rogzitett
madon kell elvégezni.

Az elektronikus palyazati adatlapot a palyazati kiirasban ko&zolteknek megfelelGen
hianytalanul, azaz az elektronikus palyazati adatlap minden kérdésére valaszt adva és az
alabbi melléklet elektronikus becsatolasaval kell benyujtani:

- a tdmogatasi igény benyujtasat megel6z6 lezart Gzleti évrol szold szamviteli beszamold
oldalh({ digitalis masolatat.

7.2. Beadasi hatarido:

Kollégium - Hatarido

Nemzeti O0sszetartozas - 2012. majus 2. 23:59 6ra
Tarsadalmi felel6sségvallalas - 2012. majus 3. 23:59 oOra
Mobilitas és alkalmazkodas - 2012. majus 4. 23:59 oOra
Kozosségi kornyezet - 2012. majus 7. 23:59 ora

Uj nemzedékek jovojéért - 2012. majus 8. 23:59 6ra

7.3. Palyazat benyujtasanak helye:
A palydzatot kizardlag elektronikusan lehet benyGjtani az alabbi oldalon:
http://www.eper.hu

8. A palyazat érvényességének vizsgalata

A benyujtott (azaz véglegesitett) palyazatokat az EPER automatikusan iktatja és
palyazati azonositoval latja el. A beérkezést kovetéen a palyazat formai vizsgalatara
kerul sor.

8.1. A formai biralat szempontjai:

a. a palyazat kitoltottsége, megfelelésége, hataridében térténd véglegesitése az EPER-
ben,

b. a melléklet megfelelésége (oldalhl digitdlis masolat kerllt felcsatolasra, a
dokumentum olvashato),
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c. a tdmogatasi igény, valamint a mellékletként e dokumentum adatai kézoétt van-e
ellentmondas,

d. a palyazo szervezetnek a palyazat benyuljtasara valo jogosultsaga,

e. a Regisztracios Nyilatkozat megfelelésége, benyujtasanak datuma, tovabba

f. a hataridGre befizetett EPER koltségtéritési dij.

A NEAr. 3. 8§ (5) bekezdése alapjan a NEA palyazatai esetében formai
hianypétlasra nincs lehetoség, ezért, ha a beadott palyazat formai hibat
tartalmaz, akkor az Alapkezel6 a tamogatasi igényt érvénytelenné nyilvanitja és
elutasitja.

9. A palyazat tartalmi elbiralasa

A NEAr. 12. § (3) bekezdése szerint a jelen mUkodési célu palyazati kiirds tartalmazza a
Civil tv. 56. § (1) bekezdés a) pontja szerinti keret biztositasat. Ha a palyazathoz
mellékelt, a palyazat benyuljtasat megel6z6 évre vonatkozo szamviteli beszamolo
alapjan a civil szervezet adomanyban részesiilt, a civil szervezet jogosult az adomanyhoz
kapcsolédéan - az adomany Osszegének 5%-aig - mkodési tamogatasra. Az
adomanyhoz kapcsolddd tamogatasi igényt az érkezés sorrendjében biralat nélkll ki kell
elégiteni.

A NEAr. 12. § (4) bekezdése alapjan civil szervezet m(ikodéséhez a Kollégium nem
itélhet meg tamogatast, ha a tamogathatd koltségek tamogatasbdl finanszirozhato
Osszege nem éri el a 250 000 Ft-ot, azaz a kett6szazotvenezer forintot.

A NEAr. 4. § (5) bekezdése alapjan a civil szervezet tdmogatasarol térténd dontés soran
a palyazo altal benyujtott tdmogatasi igénynél alacsonyabb 6sszegl tamogatas esetében
a NEAr. 7. melléklete szerint elkészitett és benyljtott koltségvetési tervben
koltségsoronként aranyosan kell csokkenteni.

A palyazatok tartalmi elbiraldasa pontozas alapjan torténik. A biraldlap jelen palyazati
kiirdas melléklete.

10. Az elbiralas hatarideje

A NEAr. 4. § (1-3) bekezdés szerint a dontéshozé az érvényes tamogatasi igények
adatait tartalmazod lista kézhezvételétél szamitott 15 napon belll dont, amennyiben
tartalmi hianypodtlasra nincs sztikség.

11. Palyazok dontést koveto kiértesitése

Az Alapkezel6 a NEAr. 4. § (2) és (4) bekezdése szerinti tdmogatasi dontés meghozatalat
kovetGen a Civil tv. 61. § (7) bekezdése szerinti déntéshozatalhoz kapcsolddd egyetértési
jogkore tekintetében a Tanacs elndkét nyilatkozattételre kéri fel. A Tanacs elnokének
egyetértd nyilatkozata esetén tizen6t napon belll irdsban tajékoztatja a tamogatasi igény
A Kollégium dontését jovahagyd tamogatdi doéntés esetén a dontés kozzétételétol
szamitott 15 napon bellil az Alapkezel6 a palyazonak postai Gton értesitést kuld a
palyazat elbirdlasanak eredményérdl. Elutasitd vagy kizard dontés esetén az Alapkezel6
elektronikus Uton kild értesitést 3 munkanapon belil, amely tartalmazza az elutasitas
vagy kizaras indokait. A palyazatokkal kapcsolatos dontések az NEA honlapjan, a
http://www.civil.kormany.hu -n, illetve a http://www.wekerle.gov.hu honlapon is
kozzétételre kertlnek.

Az értesitésben a tamogatasi szerzédés megkotése érdekében az Alapkezeld felhivia a
tamogatast igényl6 civil szervezetet a szerzddéskotéshez szikséges dokumentumok
megkuldésére és egyben megkuildi a tdmogatasi szerz6dés tervezetét.

12. Jogorvoslati lehet6ség

A palyazati eljardasra, a tamogatasi igény befogaddsdra, a tdmogatasi dontés
meghozataldra, a tamogatdéi okiratok kiaddsara vagy a tamogatasi szerzédések
megkotésére, a koltségvetésbdl nyujtott tdmogatas folydsitasara, visszakdvetelésére
vonatkozé eljarasra vonatkozodan jogorvoslat-érvényesitésre a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen van lehet8ség. Az Avr. 90. § (2)-(3) bekezdése alapjan a kifogast az

65


http://www.civil.kormany.hu/
http://www.wekerle.gov.hu/

SZAKMAI HIRLEVEL 2012. APRILIS XII. évfolyam 1. szam

Alapkezel6 cimére postai uton, de a kodzigazgatasi és igazsagligyi miniszternek cimezve
kell benyujtani a kifogasolt dontés kozlésétdl szamitott 5 munkanapon beldl.

13. Szerzodéskotés

A Kollégium tdmogatasi dontésérdl szo6ld értesitd levelek tartalmazzak a szerzddéskotés
feltételeit és az ahhoz sziikséges dokumentumok bekildési hataridejét, modjat, valamint
a tamogatasi szerz6dés példanyait. A tamogatasi szerz6dés elvalaszthatatlan melleklete a
NEAr. 5. 8§ (3) bekezdés  szerinti  Altaldnos  SzerzOdési Feltételek.
A dontéskor megitélt 6sszeg legaldabb 10%-anak mértékéig sajat forrast kell biztositani
(vagyis az igényelt és megitélt dsszeg aranyaban csdkkentheté a vallalt sajat forras
mértéke is). A készpénzben rendelkezésre all6 sajat forras rendelkezésre allasat a
tamogatasi szerz6dés megkotésekor igazolni kell a Palyazati Utmutaté 5.2. és 9.
pontjaban leirtak szerint.

Az Alapkezel6 a beérkezett dokumentaciékat megvizsgalja, és amennyiben a
szerz6déskotéshez szitkséges dokumentumok valamelyike nem all rendelkezésére vagy
hianyos, az Alapkezel6 a kedvezményezettet 8 munkanapos hataridével, egy alkalommal
hianypotlasra szdlitja fel.

Amennyiben a kedvezményezett a hianypdtlast nem, vagy késedelmesen teljesiti, az
Alapkezel6 tajékoztatja a doéntéshozd kollégiumot.

Szerz6déskotés eldtt a kedvezményezett szervezetnek lehet6sége van koltségvetésének
maodositasara. Azonban Uj sor nyitasara nincs lehetdség, kizardlag a dontéshozd altal
jovahagyott sorokat lehet attervezni.

A tamogatasi dontés érvényét veszti, ha a tamogatasrol szo6l6 értesités
kézbesitésétol szamitott 60 napon beliil a palyazéo hibajabél nem jon létre a
szerzodés.

A tamogatasban részesilével a szerzOdéskotéshez sziikséges valamennyi feltétel
hataridében valo teljeslilése esetén az Alapkezel6 altal elGkészitett tamogatasi szerz6dést
a miniszter nevében az Alapkezelé koti meg. Tamogatas csak akkor nyudjthatd, ha a
palyazénak a Kozigazgatasi és Igazsagugyi Minisztérium felé korabbi tamogatasbal
szarmazo, lejart hataridejli elszamolasi vagy visszafizetési kotelezettsége nincs. A
szerzGdés alairasara a szerz0dés megkotéséhez szikséges valamennyi dokumentum
hianytalan beérkezését kévetdé 8 munkanapon belil keril sor.

14. A tamogatas folyositasa

A finanszirozas modjara vonatkoz6 tdmogatasi déntés a tamogatast igényl6 szervezet az
Avr. 78. § (2) és 79. § (1) bekezdése és a NEAr. 3. § (1) bekezdés e) pontja szerinti
eléfinanszirozasra vonatkozd kérelme hianyaban utéfinanszirozas.

A tamogatas folydsitasanak feltételeit a NEAr. rendelkezései, valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok alapjan a dontéshozo hatarozza meg. A kifizetés feltételeit a nyertes
palyazokat kiértesito levél, valamint a tdmogatasi szerz6dés tartalmazza.

15. A tamogatas elszamolasa és ellendrzése

A kedvezményezettek a tamogatas (beleértve a normativ tdmogatast) és az elvart sajat
forras felhaszndlasardl a tdmogatasi szerz6dés és a gazdalkodasukra vonatkozd elSirasok
szerint kotelesek szamot adni, melyrdl a Palyazati Utmutatd 11. pontja ad tajékoztatast.
Felhivjuk a figyelmiket, hogy a pénzigyi elszamolas része

a) a koltségvetési tervben szerepld tételek felhasznalasara vonatkozd 6sszesit6
kimutatas,

b) a koltségvetési tamogatas felhasznaldsat igazolé szamlak, szamviteli bizonylatok
eredeti példanyanak zaradékolt és hitelesitett masolatai a koltségvetési terv szerinti
bontasban,

c) készpénzkifizetés esetén a készpénzkiadas tényét igazolé szamviteli bizonylat,
atutaldssal teljesitett kifizetés esetén a pénzforgalmi szamla terhelésérél szdlé banki
igazolas vagy olyan kivonat, amelyen a kifizetett szamla 6sszegét meg kell jeldlni, d)
bérkoltség elszamolasa esetén a kifizetés pontos jogcimének megjeldlése és a bérfizetést
megalapozo jogviszony-igazolasok.
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A beszamoldéhoz benyujtott pénzlgyi elszamolasnak tartalmaznia kell a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleld Szamladsszesitét, valamint a teljesitést igazold, eredetivel
mindenben megegyez6 bizonylatok hitelesitett masolatait.

A szakmai beszamol6é és pénziigyi elszamolas (egyiittesen a tovabbiakban:
beszamoldé) benyljtasanak végsé hatarideje a tamogatasi idOészak leteltét
koveto 30. nap.

A beszamol6 elfogaddasardl vagy elutasitasardl a Kollégium dont.

A beszamolashoz szlikséges formanyomtatvanyok letolthet6k a
http://www.civil.kormany.hu és a http://www.wekerle.gov.hu honlapokral.

A tamogatasban részesilt palyazoknak nyilvanossa kell tennie, hogy m(ikdodését,
illetve programjait a Nemzeti Egyuttm(ikodési Alap tdmogatja. A nyilvanossag minimalis
kovetelményei, amennyiben az relevans:

- a szervezet székhelyén/miikodési helyén kihelyezett tajékoztatd felirat;

- honlap muUkodtetése esetén, a Nemzeti Egylttm(ikédési Alap tdamogatoként toérténd
megjelenitése;

- esemény megvaldsitdsa esetén az esemény hivatalos irataiban torténd feltlintetés
(meghivéd, jelenléti iv, sajtokozlemény), valamint az esemény helyszinén tajékoztatd
felirat;

- kiadvanyok esetén, a kiadvanyban tamogatéként torténd @ feltintetés.
A palydzattal kapcsolatban tovabbi informacidkat a Wekerle Sandor Alapkezeld
Ugyfélszolgalatatdl hétfotdl csitortokig 8-16 ora kdzott, pénteken 8-14 dra kozott hivhatd
06-1/301-3200 telefonszamon, valamint az info@wekerle.gov.hu e-mail cimen
kaphatnak.

PALYAZATI KIIRAS - civil szervezetek miikddési céli tdmogatasara (Palyazat kiirds kodja:

NEA-12-M)

Palyazati utmutatd - a NEA 2012. évi mukodési palyazatokrol

Forras: Wekerle Sandor Alapkezeld
Szerk.: Erd8s Zsuzsanna csoportvezetb, Mddszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Elektronikus tananyag

Megjelent a Nemzeti Egyuttm(ikodési Alappal kapcsolatos elektronikus tananyag. Ezzel az
ingyenesen hasznalhaté tananyaggal mar otthon is elvégezhet6 az a képzés, melynek
keretében a Wekerle Sandor Alapkezel6 palyaztatasi, pénzligyi elszamolasi, helyszini
ellendrzés folyamataival és az Elektronikus Palyazatkezelési és Egytttmikddési Rendszer
(EPER) hasznalataval ismerkedhetnek meg az érdeklodo civil szervezetek.

Elektronikus tananyag elérhetGsége:
http://ilias.wekerle.gov.hu/

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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ERZSEBET
PROGRAM

Erzsébet Program palyazatok

Az Erzsébet-utalvany forgalmazasabdl varhaté eredmény kizardlag kozfeladat
ellatasara fordithatd. Ez a kozjéo az Erzsébet-program, amely a szocialis tdltetés és
étkeztetés (j rendszere.

~Az Erzsébet-program keretében szocialis taboroztatast indit a kormany

Az Erzsébet-program masodik palyazata keretében gyermekek szamara szerveznek
nyaralast az Erzsébet Taborokba - jelentette be Soltész Miklds szocidlis allamtitkar Gal
Andras Levente kormanybiztossal kdzosen tartott keddi sajtotajékoztatdjan.

Soltész Miklés emlékeztetett: januarban a kormany nagyszabasu Udiltetési és
tadboroztatdsi programot inditott a Nemzeti Udilési Alapitvany segitségével. Elsé kdrben
Gdulésre szocialisan raszoruld csaladok, id6skoruak, fogyatékossaggal él6k és a szocialis-
és gyermekvédelmi intézmények munkatarsai palyazhattak. A rendelkezésre allé6 2
millidard forintbdl 75 ezer olyan ember pihenhet allami tGdll6kben, akik egyébként nem
jutnanak hozza ilyen szolgaltatasokhoz.

Az Erzsébet-program masodik elemeként nyari taboroztatasra ir ki palyazatokat az
alapitvany - jelentette be Soltész Miklés. ElGszor a gyermekjoléti, gyermekvédelmi
ellatasban, nevelGsziloknél él6 gyermekek, valamint altaldnos iskoldk tanuldi szamara
hirdetnek nyari taborozasi lehetdséget. A becslések szerint 20-40 ezer gyermek - junius
18. és augusztus 25. kozott, 10 héten keresztll - els6sorban a Balaton és a Velencei-to
partjan talalhato allami tulajdonu taborokban nyaralhat egy hetet, szocidlis helyzettdl
fligg6 onrész vallalasa mellett. A palyazati keret 1 milliard forint.

Nemsokara hataron tuli magyar fiatalok szamara is nyilik lehetéség az Erzsébet
Taborokban vald részvételre, valamint tematikus és sporttaborok szervezését is tervezik
- mondta Soltész Miklos.

Gal Andras Levente kormanybiztos hozzatette: a jo allam kialakitdsa érdekében fontos
kormanyzati célkitlizés, hogy kihasznaljak az allami tdul6ingatlanok szabad kapacitasait.
A kormanyzati udulék mellett a megyéktdl atvett ingatlanok helyzetét is rendezni
szeretnék, a rendszervaltasig visszamenéleg pedig vizsgaljak majd az allami Gdulési
ingatlanok sorsat - huzta ald. Emlékeztetett, hogy az tdulési alapitvany |étrehozasakor
365 kormanyzati és szakszervezeti ingatlan kertlilt az alapitvany birtokaba, ebbdl mara
egy sincs meg. Az (gyben a Kormanyzati Ellendrzési Hivatal is vizsgalatot inditott.

Guller Zoltan, az Erzsébet-utalvanyt kibocsatd tarsasag lgyvezet6 igazgatdja elmondta,
az utalvanyt masfél milli6 ember hasznalja, a térvény értelmében a forgalmazas hasznat
kizardlag a k6zjo céljaira lehet forditani. Az Erzsébet-programot egy tanacsado testllet is
segiti — flizte hozza.

Sunyovszky Szilvia, a testlilet tagja Ugy fogalmazott: az a céljuk, hogy hasznos
tartalommal t6ltsék meg a taborozas idejét. A civil tanacsadd testilet tagjai kiulonbozd
tertiletekrdl érkeztek, igy sajat, szertedgazo tapasztalataikkal segithetik a programot. A
munkaban részt vesz tobbek kozt Borza Teréz porcelanmivész, Németh Anna Maria
gasztroenterolégus, Horvath Addm operaénekes, Lovas Pal belséépitész, Csékay Andras
idegsebész, Zacher Gabor toxikoldgus és Kovacs Istvan volt 6kolvivd.”

Forras: Nemzeti Eréforras Minisztérium

Erzsébet-tabor 2012
Az Erzsébet-tabor palyazati kiirdsa az aldbbiakban megtekinthetd. A palyazat beadasa
elektronikus Uton toérténik 2012. aprilis 3-tél majus 15-ig.
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"Mesés nyar var rank!"

Taborozasi palyazat csaladsegité és/vagy gyermekjoléti szolgdltatdsban, valamint
atmeneti gondozasban részesilé gyermekek részére.

Palyazati kiiras

Palyazati adatlap kit6ltése

"Hurra, egyiitt nyaralunk!"

Taborozasi palyazat gyermekvédelmi szakellatasban, nevel6szil6i halézatban ellatott
gyermekek részére.

Palyazati kiirds

Palyazati adatlap kit6ltése

"Igazolt hianyzas"

Taborozasi palyazat iskolai csoportok szamara.
Palyazati kiiras

Palyazati adatlap kitéltése

"Hatartalan tara"

Palyazat a Karpat-medence orszagaiban, nemzeti kisebbségben, szoérvanyhelyzetben
él6,magyar gyermekek magyarorszagi taborozasara. A palyazati kiiras aprilis 16-an
jelenik meg.

"Nyari kalandozas"
Egyéni palyazat tanuldk részére tematikus nyari tdborozasra. A palyazati kiirds aprilis 16-
an jelenik meg.

Amennyiben tovabbi kérdése van, kérjlik, forduljon a telefonos Ugyfélszolgalathoz az
alabbi telefonszamon, munkanapokon 8 és 16 6ra kozott: 061 371 3288

Forras: Erzsébet Program

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Alternativ nappali gyermekellatasi szolgaltatasok létrehozasanak
tamogatasa (Kédszam: TAMOP-2.4.5-12/1)

A munka és a maganélet 6sszehangolasat segitd helyi kezdeményezések - Alternativ
nappali gyermekellatasi szolgaltatasok létrehozasanak tamogatasa

A. A TAMOGATAS CELJA ES HATTERE

Alapveto cél és hattér informacio

A gazdasagi, tarsadalmi és technoldgiai valtozasok rendkivil gyors és folyamatos
alkalmazkodast kivannak a gazdasag szereplGit6l, a vallalkozasoktdl, a munkavallaléktol.
Az alkalmazkodds rugalmas, de ugyanakkor biztonsdgos munkaeré-piaci feltételeket
kivan meg, ami egyfeldl lehetové teszi a vallalkozasok szamdra az igazodast a valtozd
feltételekhez, masfeldl biztositja a munkavallalék szamara a foglalkoztatds biztonsagat,
segiti a munkahely megtartasat, vagy munkanélkiiliség esetén az Ujboli elhelyezkedést. A
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rugalmassag és a biztonsag egylttesen sziikségesek ahhoz, hogy a munkaerGpiacon
belili atmenetek - iskoldabél a munka vildagaba, egyik munkahelyrél a masikra,
munkanélkiliségbdl vagy inaktivitdsbdol a munka vildagaba, munkabdl nyugdijpa - az
egyén szamara pozitiv kimenetet eredményezzenek. )

Mindehhez széles eszkOztarra van sziikség, amelyek egy része az Uj Széchenyi Terv
keretei kozott tamogathaté, mas része pedig olyan szabadlyozasi vagy
intézményrendszert érintd modositasokat feltételez, amelyek a program keretein kivdl
valésithatdk meg. A Foglalkoztatdsi Program a rugalmassdag és a biztonsag
szempontjainak érvényesitéséhez egyrészt az aktiv munkaerd-piaci politikak
tamogatasan keresztll jarul hozzad, masrészt a valtozasokhoz valé alkalmazkodas
alapvet6 eszkdzének tekinti a szak- és felnOttképzés tdmogatasat, az egész életen at
tarté tanulds 0Osztonzését, valamint a csaldd és a munka Osszehangoldsat segito
intézkedéseket is.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy azokban az orszagokban magasabbak a szlletési/
termékenységi ratak, ahol magas szinti a né6i foglalkoztatottsag, a szul6k tobb
gyermeket vallalnak ott, ahol a «csaldadi és a munkahelyi kotelezettségek
Osszeegyeztetésére kiemelt figyelmet forditanak. Az elmult id6északban ezen a terileten
nalunk alig tortént el6relépés, a statisztikak alapjan jelentésen elmarad a kisgyermekkel
rendelkezd nok foglalkoztatdsa mind a kisgyermekkel nem rendelkezé n6khoéz, mind az
unioban él8, hasonlo élethelyzetben |évokhoz képest.

A nOk foglalkoztatasara a gyermekvallalasnak fontos hatdsa van. A kisgyermeket vallald
noknek sokszor kell valasztaniuk a karrier vagy a gyermeknevelés kozott, amely az
esetek nagy részében hosszl évekre szolé dontést jelent. Ezt jol illusztralja az, hogy
Magyarorszagon a (0-6 év kozotti) kisgyermeket nevel6 20-49 éves nék és a
kisgyermeket nem nevel6 nék foglalkoztatasi rataja kozotti klilonbség 33,4%. Ez az uniods
aranyokat tekintve a masodik legmagasabb értéket jelenti Csehorszag utan, mikdzben az
unios atlag csak 12,1%.

Jelenleg a csalad és a munka Osszeegyeztetését, a csaladok valasztasi lehetGségeit
nagymeértékben korlatozza, és ezaltal a gyermekvallalast is kedvezGtlenil befolyasolja,
hogy korlatozott a megfelel6 minGségli gyermekgondozasi szolgaltatasokhoz vald
hozzaférés. A kisgyermekes n6k alacsony munkaerG-piaci részvételének - a rugalmas
munkalehetoségek hianya mellett — egyik f6 oka a kisgyermekek napkézbeni ellatasat
biztositd féréhelyek alacsony szama. Az orszag 3150 teleplilése kozll csak 273 helyen
mUikodik bolcséde, ezek 91%-a varosokban. 2009-ben a bolcsddei féréhelyek szama 26
677 volt, a bolcsodei fér6hely-kihasznaltsag pedig 130%-0s volt. Azonban igy is csak az
érintett korosztadly 8,9%-a jart bolcs6débe, mialatt koézel 6000 f6t kellett az
intézményeknek visszautasitaniuk féréhely- hianyra hivatkozva.

Jollehet az Uj bolcs6dei férGhelyek novelése és a jelenlegi féréhelyek korszerlsitése
(elsGsorban a regionalis operativ programok tamogatasaval) folyamatos, a fejlesztések
id6- és koltségigénye nem tesz lehetové olyan Gtem( novekedést, amely valamennyi
bolcsédébe beiratandé gyermek (és ezzel egyltt munkaerG-piacra visszatérd szllo)
igényeit kielégitené.

A tovabbi boélcsodefejlesztések mellett tehat szikség van egyéb, kisgyermekek
napkdzbeni ellatasat biztositd helyi intézmények létrehozasara is, amelyek rugalmasan
képesek igazodni a szul6k munkaidejéhez és munkarendjéhez.

A szolgaltatasok kialakitasanal elengedhetetlen a rugalmassag, amely a helyi igényeknek
és a szllok munkarendjének megfelel6 formaju és idejli gyermekfeligyeletre teremt
lehetGséget.

A gyermekek védelmérdl és a gyamluigyi igazgatasrél szélé 1997. évi XXXI. térvény 41.§

(3) bekezdése szerint a gyermekek napkozbeni elldtdsa megszervezheté - a gyermekek
életkoranak megdfeleléen - kilonésen bolcsédében, hetes bolcs6dében, csaladi
napkoziben, csaladi gyermekfelligyelet vagy hazi gyermekfeliigyelet keretében. Jelen
palyazati kiiras a csaladi napkozik, illetve egyéb, a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekijoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mUikodésik feltételeirdl szolé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 51.A,B és C §.-ai alapjan, a
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gyermekek életkoranak megfelel6, kiscsoportos gyermekfeliigyelet megszervezését
tamogatja.

A nappali kisgyermekellatéds fejlesztésével, lehetdségeinek és rugalmassaganak
novelésével konnyebbé valik a munkahelyi és a maganéletbeli kotelezettségek
Osszeegyeztetése és ezaltal tobb, kisgyermeket neveld szililé szamara valik tényleges
lehetdséggé a munkaerdpiacra valo visszatérés, a néknek nem kell feltétlendl a karrier és
a csalad kozott valasztaniuk, igy remélhetdleg az intézkedés (a csaladtamogatasi
rendszer egyéb elemeivel egymast erdsitve) hozzajarul a gyermekvallalas névekedéséhez
is.

Rendelkezésre all6 forras

A palyazat meghirdetésekor az elszamolhaté kozkiadasokra2 rendelkezeésre allo
keretoszszeg a konvergencia régidokban (Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfold, Dél-Alféld,
Nyugat-Dunantul, Kézép-Dunantul, Dél-Dunantul) 2.500.000.000 forint.

A konstrukcioé keretében az ESZA és ERFA alapok kozotti atjarhatoésag alapjan az ERFA a,
azaz legfeljebb 1.000.000.000 forint fordithatd.

Jelen kiirds forrdsat az Eurdpai Szocidlis Alap és Magyarorszag koltségvetése
tarsfinanszirozasban biztositja.

B. PALYAZOK KORE

Jogi forma

Jelen palyazati kiiras keretében az alabbi szervezetek palyazhatnak (KSH besorolassal, a
statisztikai szamjel elemeir6l és ndmenklaturairdl sz6l6 8/2010.(VIII. 25.) KSH
kozlemény alapjan):

Nonprofit és egyéb nem nyereségérdekelt szervezet:

§ egyéb egyeslilet (KSH 529)

§ szakszervezet (KSH 531)

§ egyéb munkavallaloi érdekképviselet (KSH 532)

§ egyéb koztestlilet (KSH 549)

§ egyhaz (KSH 551)

§ 6nallo egyhazi intézmény (KSH 552)

§ egyéb egyhazi szervezet (KSH 559)

§ kozalapitvany (KSH 561)

§ kozalapitvany 6nallo intézménye (KSH 562)

§ egyéb alapitvany (KSH 569)

§ nonprofit korlatolt felel6sségl tarsasagi (KSH 572)

§ nonprofit részvénytarsasag (KSH 573)

§ egyeslilés (KSH 591)

§ egyéb jogi személyiségl nonprofit szervezet (KSH 599)
§ nonprofit kézkereseti tarsasag (KSH 621)

§ nonprofit betéti tarsasag (KSH 622)

§ egyéb, jogi személyiség nélkuli nonprofit szervezet (KSH 699)

Vallalkozasok (jogi személyiséggel rendelkez6 és nem rendelkezd vallalkozasok):
§ jogi személyiségl gazdasagi tarsasagok: kft. (KSH 113), rt. (KSH 114)

§ szocialis szovetkezet (KSH 127)

§ egyéb szovetkezet (KSH 129)

§ jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagok: kkt. (KSH 211), bt. (KSH 212)
§ egyéni vallalkozoi nyilvantartasban szerepl6 egyéni vallalkozé (KSH 231)

Koltségvetési szervek és koltségvetési rend szerint gazdalkodo szervek:
§ kozponti koltségvetési szerv (KSH 312)

§ helyi 6nkormanyzat (KSH 321)

§ helyi 6nkormanyzati koltségvetési szerv (KSH 322)

§ tobbcélu kistérségi tarsulas KSH 326)

§ helyi 6nkormanyzatok jogi személyiségl tarsulasa (KSH 327)
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§ orszagos kisebbségi 6nkormanyzat (KSH 351)

§ orszagos kisebbségi dnkormanyzati kéltségvetési szerv (KSH 352)

§ orszagos kisebbségi 6nkormanyzatok jogi személyiségl tarsuldsa (KSH 353)
§ helyi kisebbségi 6nkormanyzat (KSH 371)

§ helyi kisebbségi dnkormanyzati koltségvetési szerv (KSH 372)

§ helyi kisebbségi 6nkormanyzatok jogi személyiség( tarsulasa (KSH 373)

A jelen kiirds keretében a fent felsorolt szervezetek konzorciumai is benyujthatnak
palyazatot, amelyhez konzorcium létrehozasara iranyuld egyuttmikodési megallapodast
kell kétni az Utmutatd 8. szamu mellékletét képez6 megaéllapodas minta alapjan. A
konzorciumi egylttmU(kodési megallapodassal a tagok arra vallalnak kotelezettséget,
hogy a projektet annak tadmogatasa esetén a projektdokumentacioban meghatarozott
modon kdzdsen megvalositjak.

Konzorcium tagja csak olyan szervezet lehet, amely a palyazati felhivasban és a palyazati
Utmutatéban meghatarozott kévetelményeknek megfelel, részt vesz a palyazat alapvet6
céljanak megvalositasaban és tamogatasban részesil. (Felhivjuk a figyelmet, hogy az
alairt konzorciumi egylttm(kodési megallapodast szkennelt formaban kell a palyazatot
tartalmazdé CD/DVD-n szerepeltetni).

A konzorciummal szemben tamasztott feltételek:

§ Konzorciumi tagok maximalis szama 3, a konzorcium vezetével egyditt
§ Egy szervezet csak 1 konzorciumban vehet részt

§ Finanszirozas modja tagonként toérténd finanszirozas

C. A PALYAZAT TARTALMA

A palyazat célcsoportja:

A csaladi napkOzi szolgaltatast, vagy egyéb alternativ gyermekellatasi szolgaltatast
igénybe vevdk (3 év alatti - aki az adott nevelési évben (augusztus 31-ig) betolti a 3.
életévét - gyermek, szul6 vagy torvényes képviseld).

Tamogathat6 tevékenységek kore

1. El6készités szakasza

1.1. Uzleti terv elkészitése

1.2. Szlikségletfelmérés/el6zetes igényfelmérés elkészitése

1.3. A szolgaltato tevékenység céljat, alapelveit, mddszereit tartalmazd szakmai program
a kiegészitd szolgaltatasokkal egyutt

1.4. Kézbeszerzések el6készitéséhez kapcsolddo tevékenységek

1.5. Vallalkozas létrehozasahoz kapcsolodo tevékenységek (hatosagi dijak, illetékek)

2. Projektmegvalodsitas szakasza

2.1. Foglalkoztatas szakmai megvalodsitok szamara

2.1.1. Csaladi napkoOzi esetén a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletnek megfelel6
minimalisan kotelez6 foglalkoztatas

2.1.2. Csaladi napkozi haldzat esetén 1 f6 koordinatort kell foglalkoztatni a 15/1998. (IV.
30.) NM rendeletnek megfeleléen

2.1.3. Egyéb gyermekellatasi formak esetén a projekt szakmai megvalositasat
végrehajtok foglalkoztatasa

2.2. Munkahelyre val6 eljutas megszervezése szakmai megvaldsitok szamara

2.3. Képzés szakmai megvalositok szamara

2.3.1. Akkreditalt csaladi napkozi vezet6 képzés

2.3.2. Egyéb szakmai képzések:

§ Csecsemo- és gyermekneveld- gondoz6 (OKJ: 557610100000000)

§ Hazi idészakos gyermekgondozé (OKJ: 547610201003101)

§ Kisgyermekgondozé- nevel6 (OKJ: 547610200105402)

2.3.3. Egyéb relevans akkreditalt tovabbképzések
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2.4. Projekt megvaldsitasahoz kapcsolodd eszkdzbeszerzés (bels6 helyiségekhez, kiils6
térhez, jatékok, felszerelési targyak), amennyiben az a szilikségletfelmérésben
megfeleléen alatdmasztasra kerdilt.

2.5. Gyermekek napkOzbeni ellatasat biztosité helyiség gyermekellatas céljara vald
atalakitasa, felGjitasa (bérelt ingatlan is) (kdlénos figyelemmel az
energiahatékonysaganak javitasara és korszer(sitésére, illetve akadalymentesités a helyi
igényekhez mérten, amennyiben az a szlikségletfelmérésben megfeleléen alatdmasztasra
kerult).

2.6. Gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositd helyiség bérlése (épllet és kert, udvar)
2.7. Kommunikacids tevékenység (pl. honlap, szérdlap, hirdetés, logo)

2.8. Csaladi napkozi vezetésével kapcsolatos jogi, pénzligyi szolgaltatas igénybevétele
2.9. Gyermekfelligyelettel kapcsolatos szolgaltatasok igénybevétele (életkori
sajatossagoknak megfelel6 készség - és képességfejlesztés)

2.10. KOzbeszerzések lebonyolitasahoz kapcsolédd tevékenységek

2.11. Kotelez6 engedélyek beszerzése

2.12. Projektmenedzsment feladatok

2.13. Tajékoztatas, nyilvanossag biztositasa

Projekt teriileti korlatozasa ) )

Jelen palyazati kiirasra csak a konvergencia régiok (Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfold,
Dél-Alfold, Nyugat-Dunantul, Kozép-Dunantul, Dél-Dunantul) teriletén megvaldsuld
palyazatok nyuajthatok be. A projekt tébb helyszinen valdsithatd meg, de ebben az
esetben minden megvaloésitasi helyszinnek a konvergencia régiokban kell lennie.

D. PENZUGYI FELTETELEK ES ALLAMI TAMOGATASI SZABALYOK

Tamogatas formaja

Vissza nem téritend6 tdmogatas.

Tamogatas mértéke

A projekt elszamolhato 6sszes koltségének legfeljebb 100 %-a.

Tamogatas osszege

A jelen palyazat keretében igényelhet6 tamogatas Osszege: legalabb 5.000.000 Ft,
legfeljebb 50.000.000 Ft lehet.

Csaladi napkozi létrehozasa esetén egy csaladi napkozi egység maximalis tdamogathatd
Osszege: 20.000.000 Ft, két csaladi napkozi egység maximalis tdmogathaté Osszege:
35.000.000 Ft, harom csaladi napk6zi egység maximalis tamogathatd O6sszege:
50.000.000 Ft.

Egyéb alternativ gyermekellatasi szolgaltatasok |étrehozasa esetén az egy
gyermekellatasi férdhely kialakitdsara és a projekt alatti mikodtetésére fordithatd
maximalis tdmogathatd 6sszeg 3.000.000 Ft.

A palyazatok benyujtasanak moédja, helye és hatarideje
A palyazatok benyujtasa 2012.05.01-t6l 2012.06.01-ig lehetséges.

A palyazati kiirassal kapcsolatos tovabbi dokumentumok a
www.ujszechenyiterv.gov.hu honlaprol télthetok le.

Tovabbi felvilagositas az alabbi elérhetoségeken kérheto:

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség

Tel: 06-40/638-638

Személyesen: 1077 Budapest, Wesselényi u. 20-22.

e-mail: ujszechenyiterv@nfu.gov.hu

honlap: www.ujszechenyiterv.gov.hu

Forras: http://www.nfu.hu/doc/3410
Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Megvaldsitas alatt allé szocialpolitikai projektek

> Az aldbbiakban azon folyamatban Iév6é projektekrdl adunk tajékoztatast,

] amelyek gazdai jelezték felénk ezen igényiket. Tudjuk, hogy ennél tébb

~TAMOP - o0s”, illetve egyéb projekt mlkodik a régidoban, azonban csak azokat tudjuk

bemutatni, amelyekrdl informacidink vannak. Tovabbra is varjuk a megvaldsitas alatt allo

projektek gazdait, hogy amennyiben szeretnének hirleveliinkben helyet kapni, kildjék el

megjelentethet6 anyagaikat a szoccfp@ddrfk.hu e-mail cimre, Petrovicsné Takacs Rozsa
munkatarsunknak.

Nemows Fefaoatial Ugmitadg i

() szécHenviTERy  EREEE | S

A projekt az Eurdpis Unio Lamosatisaval, a2 Europai
Szecialis Alap tirsfinanszirezisdval vatdsul meg.

3 N i TAMOP-5.4.4/B  "Network-Egyiittmi{ikodés-Tudastar-
szakmai tamogato halézat kiépitése a Dél-Dunantdli
’ Régioban" cimii partnerségi projekt
»

2011.oktéber 01-t6l a , Network - Egyuttmlkodés - Tudastar” - szakmai tamogatd
halézat kiépitése a Dél-Dunantuli Régiéban c¢ projekt valamennyi tamogato
szolgaltatasa elérhetd!

Ismételten felhivjuk a figyelmet, hogy a projektnek 6nallé honlapja van, melyen minden
informacié elérhetd: www.ddr-egyuttmukodes.hu.

Varjuk a szolgaltatasok iranti igények bejelentését a diszpecserkozpont@ddrfk.hu e-mail
cimen

A projekt keretében az alabbi célcsoportokkal foglalkozok szamara még nyitott
a lehetéség a szupervizié ingyenes igénylésére:

Vezetok szamara egyéni/csoportos coaching lehetdség
Szupervizio
Csaladsegités

144 é6ra
Pszichiatriai betegek és fogyatékossaggal élok

96 6ra
Egyéb ellatasok, pl. tanya-, és falugondnoki szolgalat

24 é6ra

Ingyenes tréningek a projektben, a szocialis Agazat szakemberei szamara

Figyelem!

A felhivasokat az adott tréning jelentkezési lapjaval levelezo listainkon
tovabbitjuk az érintettek felé. A kitoltott jelentkezési lapokat a
diszpecserkozpont@ddrfk.hu e-mail cimre kérjiik eljuttatni!

~Kognitiv céla pszichoszocialis terapias technikak gyakorlati alkalmazasa az
idésellatasban”

3 db 32 6rds tréning — Szekszard, Pécs, Kaposvar helyszineken

Engedélyszam: PL-6399 - FAT akkreditaciéval rendelkezik

Létszam: 8-20 f6

Célcsoport: 3 tréning az idGsellatasban dolgozdk szamara

5. fokusz: Szakmai tdmogatas az idds, onellatasra képtelen betegekkel valé munkaban
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Bemenet: kozépfokl/fels6foku szocidlis végzettség és mentalhigiénés,
mUivelddésszervezd

Tervezett idopontok:

A szekszardi tréning elindult, 2012. marcius végén.
Pécs: Majus 4.; Majus 11.; Majus 18.; Junius 1.
Kaposvar: Junius 15.,Janius 22., JUnius 29., Julius 6.

~Az agressziv kommunikaciotdl a segito beszélgetésig”

Engedélyszam: PL-6426 FAT akkreditacioval rendelkezd

Célcsoport: Pszichiatriai és szenvedélybetegek, fogyatékkal él6k intézményeiben dolgozé
szakemberek

1 db régids tréning, pécsi helyszinnel

32 o6ra, 3 alkalom

Alternativ médszerek a segité tevékenységben - szakmai személyiségfejleszto
tréning

30 6ra/ 5 nap

Engedélyszam: S-01-021/2011 - szakmai tovabbképzési akkreditacioval rendelkezik.
Kredit pont: 30

Létszam: 12-20 f6

Célcsoport: Csaladsegités, Tamogatd Szolgalat, Fogyatékos személyek nappali, és
bentlakasos ellatasa, hajléktalan ellatas, szenvedélybetegek kozOsségi ellatasa tertletén
dolgoz6 szakemberek.

1. Szakmai fokusz. Korszerl moddszertani ismeretek, jo gyakorlatok kozvetitése

3 csoport, megyénként 1-1 Pécs, Szekszard, Kaposvar

Tervezett idopontok: 2012. majus elejétdl, junius végéig.
Ingyenes konferencia

A |ét peremén - csalad kézpontl komplex szocialis munka mélyszegénységben élokkel
Konferencia - tanacskozas

Kredit pont: 7

Engedélyszam: K-01-054/2011

50-70

Az EU és hazai stratégidk és jo gyakorlatok kozvetitése a mélyszegénységben élokkel
folytatott szocialis munkahoz.

Az alabbi szolgaltatdsokban dolgozok szamara ajanljuk: szocidlis étkeztetés, falu és
tanyagondoki szolgalat, csaladsegités, id6sek nappali ellatasa, kozosségi ellatasok,
gyermekjoléti szolgaltatds, bolcséde, csaladi napkodzi, gyermekotthon, tertleti
gyermekvédelmi szakszolgalat.

Konzultacios lehetoség az alabbi szakteriileteken igényelheto szakértoinktol:

Név Szakteriilet/ Szolgaltatasi stratégia Terilileti hatokor Végzettség/ egyéb
szolgaltatas - tipus fokuszpontja kompetenciak
megnevezése
Dr. Szemelyacz | Szenvedélybetegek 2. Szakmai segitségnyujtas a Baranya-Somogy pszichoterapia
Janos ellatasai teljes koérlien, | szokatlan, problémas esetekkel szakorvosa,
Addiktoldgia, szembeslil6 szakembereknek addiktolégus
szakorvos, pszichiater
szakorvos
Maté Zsolt Szenvedélybetegek 2. Szakmai segitségnyujtas a Baranya-Somogy szocialis munkas,
ellatasai teljes kérlien | szokatlan, problémas esetekkel addiktoldgiai
szembesul6 szakembereknek konzultans,
k6zOsségszervezl,
facilitator
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Kaloczi Andrea

Szenvedélybetegek
nappali, kozosségi,
alacsonykliiszobi
ellatasa, stratégiairas
addiktoldgiai,
Kabitdszerrel vald
visszaélés kapcsan
megel6zés

2. Szakmai segitségnyujtas a
szokatlan, problémas esetekkel
szembeslil6 szakembereknek

Tolna

szocialis munkas,
pszichodrama
asszisztens,
addiktoldgiai
konzulens, szocialis
szakvizsga,
csaladterapeuta
(folyamatban),
szupervizor
(folyamatban)

Baricz Katalin

Lakhatasi problémak,
Csaladsegités,
kozOsségi szocialis
munka

2. Szakmai segitségnyujtas a
szokatlan, problémas esetekkel
szembeslil6 szakembereknek

Pécs (Baranya)

altalanos szocialis
munkas

Talos Tamas

Adossagkezelés,
munkaeropici(re)integ
racio, Csaladsegités

2. Szakmai segitségnyujtas a
szokatlan, problémas esetekkel
szembeslil6 szakembereknek

Baranya/Tolna

szocialis munkas,
adossagkezelési
tanacsado

Jaszberenyi Adossagkezelés, 2. Szakmai segitségnyujtas a Somogy szocialis munkas,
Agnes munkaeropiaci(re)inte | szokatlan, problémas esetekkel szocialpolitikus
gracio, Csaladsegités, |szembeslilé szakembereknek
gyermekjolét
Kaszperné Hajléktalansag, 2. Szakmai segitségnyujtas a Régid altalanos szocialis
Meiszter Erika Hajléktalanok ellatasa | szokatlan, problémas esetekkel munkas Szocialis
teljeskorden szembeslilé szakembereknek Munka MA (PTE - BTK
folyamatban)
Kovér Andras Hajléktalansag, 2. Szakmai segitségnyuijtas a Régid Jogasz
Hajléktalanok ellatasa | szokatlan, problémas esetekkel
teljeskorien szembeslil6 szakembereknek
Kolutacz Fogyatékossaggal élék | 2. Szakmai segitségnyujtas a Régid intézetvezetd,
Gyorgyné egyéni esetkezelése, szokatlan, problémas esetekkel szocialis munkas,
Korlatozo szembeslil6 szakembereknek jogi szakokleveles
intézkedések, csaladvédelmi
Fogyatékossaggal élék tanacsado, szocialis
szolgaltatasai szakvizsga:
teljeskorien + fogyatékosok szocialis
pszichiatriai betegek ellatasa rehabilitacidja
Gyurok Ern6 Fogyatékosok szocidlis | 2. Szakmai segitségnyujtas a Régid oligofrén pedagdgia
ellatasa, fogyatékosok | szokatlan, problémas esetekkel és pszichopedagdgia
komplex minésitési szembeslil6 szakembereknek szakos
eljarasa gyogypedagdgiai
tanar, mesterfokozatu
szocialis munkas
/klinikai szak),
szocialis szakvizsga:
fogyatékosok szocialis
ellatasa, orszagos
szocialpolitikai
szakértd (a jelzett
szakterileteken),
Biré Kornélia IdGsellatas teljes 2. Szakmai segitségnyujtas a Régio szocialis munkas,
korlien beleértve a szokatlan, problémas esetekkel egészségfejleszto
szocialis szembesul6é szakembereknek, mentalhigiénikus,
alapszolgaltatasok 5. Szakmai tdmogatas az idds, szocialis szakvizsga
vonatkozasait is Onellatasra képtelen
betegekkel valé munkaban
Pintér Gyorgyi IdGsellatas teljes 2. Szakmai segitségnyujtas a Régid szocialis munkas,
korlden beleértve a szokatlan, problémas esetekkel szakvizsgazott
szocialis szembesul6é szakembereknek, szocialpolitikus
alapszolgaltatasok 5. Szakmai tdmogatas az idds,
vonatkozasait is Onellatasra képtelen
betegekkel valé munkaban
Erdds K6zgazdasagi 2. Szakmai segitségnyujtas a Régid szakvizsgazott
Zsuzsanna kérdések, szokatlan, problémas esetekkel szocialpolitikus-

Jogi szabalyozas,
Csaladsegités, egyéb
szocialis alapellatasok,
pl.: falu és

szembesul6 szakembereknek

k6zgazdasz,
szakvizsgazott
szocialis szakigazgatas
szervezl
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tanyagondnoki
szolgdltatas,

Edes Tinde

Idésellatas/valamenny
i szolgaltatas, Hospice
ismeretek

IdGsek, terminalis
allapotu betegek
gondozasa, apolasa,
lelki gondozasa

2. Szakmai segitségnyujtas a
szokatlan, problémas esetekkel
szembeslil6 szakembereknek
5. Szakmai tdmogatas az idds,
Onellatasra képtelen
betegekkel valé munkaban,
kizardlag hospice téma

Baranya / Somogy

teologus, klinikai
lelkigondozo,
pasztoralpszicholdgiai
lelkigondozo,
pszichodrama
asszisztens

Gliedné Tilmann | Idésellatas/valamenny | 2. Szakmai segitségnyujtas a Tolna Egészségugyi
Erzsébet i szolgaltatas, szokatlan, problémas esetekkel szakmenedzser,
Hospice ismeretek, szembeslilé szakembereknek egyetemi okleveles

5. Szakmai tdmogatas az idos, apolg,
Onellatasra képtelen szupervizor
betegekkel valé6 munkaban, (folyamatban)
kizardlag hospice téma

Gotthardt Erdekvédelmi szakmai | 9. Erdekképviseleti Régi6 okleveles

Zsoka szervezetek tevékenység pszicholdégus,

szervezetfejlesztése

szervezetfejlesztési
tanacsado, tréner

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bdodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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| Szecialis Alap tirstinansrirozdsival valdsul meg.

A ,Reflektiv szocialis képzési rendszer a 21. szazadban” cimj,
TAMOP-5.4.4-09/2-C-2009-0008 jelii projekt rovid bemutatasa

A Pécsi Tudomanyegyetem és a Dél-Dunantuli Regionalis Forraskozpont Szolgaltatd
Nonprofit Kft. szervezésében 2012 marciusaban lezajlott a ,Reflektiv szocidlis képzési
rendszer a 21. szazadban” ciml TAMOP-5.4.4-09/2-C-2009-0008 szamu palyazat
hatodik, a munkaerG6-piaci szerepldk, szocidlis szakemberek bevonasat célzé workshopja,
a soron kovetkez6 hetedik szakmai mihelymunkat megvalodsité alkalom pedig 2012.
aprilis 19.-én kerll megrendezésre.

A tervezetteknek megfeleléen a tiz alkalmas workshop-sorozat minden esetben néhany
gondolatébreszt6 eldéadast kovetéen, mihelymunka keretében jarja koérul a szocialis
képzések és az ezzel kapcsolatos szakmai fejlesztések, valamint a munkaerdpiac kozotti
0sszhang megteremtésének kérdéseit. Az eddig lezajlott workshopok érintették a
kozépfokl szakmai képzések rendszerét, az egyes képzések modulésszhangjanak
vizsgalatat, néhany kiemelkedd szocidlis és gyermekvédelmi terlileten azonosithatd
munkakér kompetencia elemzését. A projekt zarasaig megrendezésre kerll6 harom
alkalom a fOpalyazd szervezeti keretei kozott a projekt keretében kidolgozott,
tovabbfejlesztett képzési elemekre, tananyagokra fokuszal, az utolsé alkalom pedig a
projekt zard konferencidjahoz kapcsolddva igyekszik majd 6sszefoglalni a kéz6s szakmai
parbeszéd, milihelymunka eredményeit, valamint kijel6ini a fenntarthatésag, a
tovabbfejlesztés iranyait, lehetéségeit.

A workshopok soran a projekt végéhez kozeledve kialakulni latszik egy szakmai team,
egy biztos bazis, mely néhany szerepl6 folyamatos részvételével lehetévé tette a kitlizott
célok megvaldsulasat, illetve biztositotta a kilonbozd szocidlis terllete dolgozd
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szakemberektll érkezd vélemények, visszajelzések medfelel6 beépitését a fejlesztési
folyamatokba, egyfajta visszacsatolast eredményezve ezaltal a szakmai szerepl6k feldl.
Az aprilistol megrendezésre kerlil6 tovabbi négy workshopon a korabbiakhoz hasonld
modon ismételten minél tobb szocidlis képz6 intézmény és szocidlis szakember,
tereptanar kolléga részvételére szamitunk.

Tovabbi informaciéért és a projekttel kapcsolatos keérdéseikkel forduljanak bizalommal
Vojtek Eva képzésfejlesztési referenshez, a kovetkez6 elérhetéségeken: e-mail cim:
vojtek.eva@pte.hu , telefon: 06-72 503 650/23566.

Az elhangzott el6adasok prezentacioi (diasorai) elérhetéek elektronikusan a
www.szocialismunka.hu weboldalon.

A workshopokkal kapcsolatos visszajelzéseket, felmeriil6 kérdéseket az alabbi
elérhet6ségeken varjuk: Szatmari Réka (képzésszervezd) E-mail: kepzesinfo@ddrfk.hu
Telefon: 06/72/514-100

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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Boldogulj Helyben! TAMOP-5.1.3-09/2-2010-0020.

Tajékoztaté a Baranya Megyei Falugondnokok Egyesiilete és a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Pécsi Csoport Csilla Gondviselés Haza partnerségében
megvalosulé programrol

A Baranya Megyei Falugondnokok Egyesilete és a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Egyesllet Pécsi Csoport Csilla Gondviselés Haza kozos programot valdsit meg az Eurdpai
Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval, a szigetvari és a
sellyei kistérség 23 teleptilésén, 2012. februar — 2014. julius kozott.

A ,Boldogulj helyben” program célja egy olyan modell kidolgozasa, amelyben a
halmozottan hatranyos helyzetben élok érdekében Otvozzik és tovabbfejlesztjik a
szocialis, térségfejlesztési és  kozosségfejlesztési feladatokat, lehetdségeket,
modszereket. Az egyéni megkozelités alapjan haztartasra szabott fejlesztést nydjtunk a
hatranyos helyzetben él6 csaladok szamara, a kooperativ tervezés eszkodzeivel segitjik
telepllésfejlesztési stratégiak és telepllések kozotti egylttmikodések |étrejottét,
valamint a helyi aktivitasok erdsitésével k6z0sségi 6sszefogasokat tamogatunk.
A program alapvetd, stratégiai céljai:
e A szegénység mélyllésének mérséklése, terjedésének és Ujratermel6désének
megakadalyozasa
e Tarsadalmi és terileti hatranyokbdl fakadd kévetkezmények cstkkentése
e A halmozottan hatranyos helyzetben él6k tarsadalmi integraciojanak elGsegitése,
kirekesztettségik megszintetése

A programon belll, 3 alprogram valésul meg egymassal Osszekapcsolédva, egymast
erOsitve, egy szocidlis, egy telepllés- és térségfejleszté és egy kozosségfejlesztd
alprogram. Az egyes alprogramok tobbféle tevékenységet, szolgaltatatast foglalnak
magukba. Ezek koézll néhanyat szeretnénk az alabbiakban bemutatni.

A szocialis alprogram keretében tobbek ko6zott az alabbi tevékenységek
valésulnak meg
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A haztartasi allapotfelmérés soran felkeresiink 140 csalddot, a telepilési és a
kisebbségi onkormanyzatok ajanlasaval, a falugondnokok segitségével és beszélgetést
folytatunk az egy haztartasban éldkkel. Ennek eredményeképpen megsziletik 140
haztartas helyzetelemzése.

Haztartasfejlesztési tervek késziilnek 80 kivalasztott haztartasra, amely tartalmazza
a csaladok helyzetébdl kiinduld fejlesztési célokat, a célokhoz rendelhet6 eredményeket
és ezek elérését szolgald tevékenységeket, feladatokat. A haztartasfejlesztési tervek
alapvet6 célja, hogy redlis elmozdulasi lehetGséget mutasson a csalddok szamara az
onallo életvitel megteremtése felé, munkavégzési alternativakat, illetve életvezetési
tamogatasokat nyujtva.

A haztartasfejlesztési tervek végrehajtasa soran a csaladsegit6k, csaladgondozdk és
a falugondnokok egytttmikodése torténik 12 honapon keresztlil annak érdekében, hogy
a csaladok azt a segit6 tamogatast kaphassak meg, amelyik a legnagyobb eséllyel
szolgalja életmindséglik kedvezd valtozasat.

Onallé életvezetésre felkészitd klubokat szerveziink, amelyek témait a haztartdsi
allapotfelmérések és a fejlesztési tervek alapjan a célcsoporttal kdzésen hatarozzuk meg.
Az elGzetes informacidgylijtések alapjan valodszinlsithetd témateriletek a kovetkezdk:
adossagkezelés; csaladi gazdalkodas; oOnellatas, csaladon bellli egylttm(ikédések;
egészsédfejlesztés; tanulassegités; ifjusagi klub.

Csaladfenntarto életpalyatervek elkészitése torténik annak érdekében, hogy tovabbi
tamogatasi lehetségeket nyujtsunk, immar kozvetlenll a munkaerépiac iranyaba
torténd eldrelépésen keresztil. A program-el6készités soran kiemelt hangsulyt kapott a
munkavégzés lehet6ségének megteremtése. Az életpalya-tervezéssel azt szeretnénk
biztositani, hogy a munkat kereso igénye és a munkalehetdségek taldlkozzanak, ezaltal
megteremt6djon a munkavégzés lehetGsége.

Egyéni és csoportos munkaero-piaci tanacsadasokat nyajtunk annak érdekében,
hogy a munkavallalashoz és a munkavégzéshez szilkséges kompetenciak megszerzésére
iranyulé feladatokat és az egyén munkaerG-piaci célkitlizéseit minél hatékonyabban
tamogathassuk.

A térségfejlesztési alprogram keretében tobbek kozott az alabbi tevékenységek
valésulnak meg

Telepiilési forumokat szerveziink mind a 23 teleplilésen, amely nyitott valamennyi
lakos szamara. A férumok célja egyrészt, hogy megismerjik és 0Osszegyljtsik a
szegénység telepullési/térségi okait, feltarjuk a fejlesztési torekvések kritikus pontjait,
gatlo tényezOit. Masrészt a helyzetelemzésekbdl kiindulva a 23 telepulésen a
mélyszegénység teleplilési 6sszefogassal vald mérséklésének 23 akcidterve készil el.

Tematikus miihelyeket hozunk létre a tobb teleptilést is érint6 fejlesztési elképzelések
tovabbvitelére. A tematikus m(ihelyek célja a telepilési féorumok altal meghatarozott,
tobb telepllést is érintd fejlesztési elképzelések részletes kidolgozasa, program- és
projekttervek készitése. Az el6készités alapjan valdszinlsithetd lehetséges tematikus
mihelytémak: gazdasagfejlesztés, egészségfejlesztés, oktatasfejlesztés, human
infrastrukturafejlesztés, onszervezédés fejlesztése, prevenciés mihely.

A kozosségdfejlesztési alprogram keretében tobbek ko6zott az alabbi
tevékenységek valésulnak meg

Kozosségi miihelyeket szerveziink, amelyek célja a telepulési forumok keretében

kitaldlt kozoOsségi akcidk, oOtletek gondozasa. A kozosségi mlihelyekben kidolgozott
projekttervekhez tédmogatast nyujtunk a projektgazdaknak telepiilési k6zOsségi akcidok
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lebonyolitdsdhoz. Minden telepillésen legaldabb 2 akcié/program valoésul meg
tamogatassal, vagy k6zosségi 6sszefogasbdl.

A programban résztvevd 23 teleplilés:

Almamellék Kisasszonyfa
Banfa Kistamasi
Bogdasa Magyarmecske
Boldogasszonyfa Merenye
Botykapeterd Molvany
Csebény Nemeske
Csertd Pettend
Dencshaza Rézsafa
Dravafok Szentegat
Gyodngyodsmellék Totszentgyorgy
Katadfa Varad

Zador

Partnereink a programban a 23 teleplilés 6nkormanyzata, a kisebbségi 6nkormanyzatok
és a szigetvari és a sellyei csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat munkatarsai.

Irta: Pontyos Tamds Szakmai vezets
Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bdodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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0 A projekt az Eurdps Unio Lamosatiasaval, a2 Eurdpai
o Szecialis Alap tirshinanszirozisdval vatdsut meg.

A TAMOP-5.4.4-09/2-C-2009-0013 "TERSEG - KOZOSSEG -
MINOSEG" - Szocialis képzések fejlesztése, szakemberek képzése,
tovabbképzése és készségfejlesztése, valamint a helyi fejlesztési
kapacitasok megerositése Szekszardon c. projekt

A projekt bemutatasa

A projekt célja a human szolgaltatasok és a szocialis felsGoktatds modernizacidja, olyan
kooperacié és tudastranszfer révén, amely a tarsadalmi kiegyenlitdédés és a human
er6forras fejlesztés iranyaba hat.

A projekt kozvetlen célcsoportja a PTE IGYFK SZMSZI és a kar mas intézeteinek
kézrem(ik6dd oktatdi, hallgatdi, valamint az egylttm(ikddd partnerek delegalt dolgozdi.
Ok vettek részt a képzési tervek, tananyagok kidolgozasaban, valamint a képzdk
felkészitésében.

A koOzvetett célcsoport a térség human szolgaltatatasait fenntartd, mikodteto
szakembereib6l, valamint a szolgaltatasokat igénybevevd lakossag korébdl tevodott
Ossze.

Megvaldsitok:

A projektgazda a Pécsi Tudomanyegyetem Illyés Gyula Fdiskolai Karanak Szocialis Munka
és Szociadlpolitikai Intézete. A kozremikoéd6é partnerintézmények a Dél-Dunantuli
Regionalis Munkalgyi Kézpont, valamint a Szent Laszlé TISZK.

Tevékenységek:

A projekt valamennyi tervezett tevékenysége a térségi human szolgaltatasok
modernizaciojat szolgalja. Célja a kar, s egyben a hazai fels6foku szocidlis képzések
fejlesztése, hogy a térségi igényekhez igazodd, az egyenlbtlenségeket kiegyenlitd, a
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forrashianyt emelt szintld szolgaltatéi kompetencidkkal tompitd, a foglalkoztatas
elésegitésében tetten érhet6 érdektelenséget és tehetetlenséget Uj torekvésekkel a
holtpontrdl elmozditd hianypotld képzések jojjenek létre.

Mindezt palyazatunkban egy posztgradudlis képzés (,Térségi humanszolgaltatas”), az
ehhez illeszked6 oktatds-mddszertani modell és kézikonyve (,Projektszemlélet(
gyakorlati képzés”), a szocidlis alapszakba illesztend6 2 komplex modul (,Komplex
rehabilitacié”, ,Szocidlis munka a fenntarthatd fejlddésért”), valamint 1 szakmai
tovabbképzés ("Csoportvezetési tréning") jelenti.

Ahhoz, hogy ezek a képzések elérjék céljukat, és stabilizaljak a szocialis szakemberek
helyzetét, szerepét a lokalitdsban, sziikséges az oktatdok megerdsitése is. Ezért a
képzésfejlesztési tevékenységet kiegészitette a ,KépzOk KépzGje” program, valamint a
~Rendhagy6 tarsadalompolitika” kurzus, amelyek lehetéséget adtak az aktudlis ismeretek
és a szlikséges készségek megszerzésére.

A képzések mindségi fejlesztésének zdloga a projektben kidolgozasra kerlilt mérési és
értékelési rendszer, mely egyben a projekt mindségbiztositasanak alapja is.

A KépzOk Képzbje programelem célja a projekt kozvetlen célcsoportjanak, a PTE IGYFK
SZMSZI és a kar mas intézeteinek koézrem(ikodé oktatdi, hallgatdi, valamint az
egylttm(kod6 partnerek delegalt dolgozodinak felkészitése és tovabbképzése, mivel 6k
vesznek részt a képzési tervek, tananyagok kidolgozasaban, valamint a képzOk
felkészitésében. A ,Képzok KépzGje” programja és meghivott eléaddi a projektben
kozrem(ikédé munkacsoportok igényei és javaslatai alapjan keriltek Gsszeallitasra. A
képzbk, eléaddk kivalasztasanal f6 szempont volt, hogy az egyes tananyagfejleszt6
csoportok kelld6 mennyiségli és mindségl aktuadlis informacidoval és ismerettel
felvértez6dve tudjak megkezdeni munkajukat. Mivel az elmult egy év jelent6s politikai,
gazdasagi, tarsadalmi, valamint kozigazgatasi, jogi valtozasokat hozott a magyar
tarsadalomban, ezért az egyik legfébb igény az volt, hogy kozpolitikai kérdésekrdl, -pl.
aktuadlis vidékfejlesztési, munkaligyi és foglalkoztatasi, valamint szocialpolitikai
valtozasokrdl,- kapjanak atfogd képet a kézrem(ikodok, illetve olyan szakmai el6adasok
legyenek, melyek nemcsak elméleti alapokat, hanem jé gyakorlatokat is képesek
felmutatni az adott témakban. El6adodink, képzdink voltak: V. Németh Zsolt
vidékfejlesztésért felel6s allamtitkar, G. Fekete Eva egyetemi docens, kutaté Miskolci
Egyetem Regionadlis Gazdasagtan Tanszék, Kara Akos a Magyar Orszaggylilés
Foglalkoztatasi és Munkaligyi Bizottsaganak alelnoke, Gergely Bernadett a Nemzeti
Fejlesztési Ugyndkség megbizott osztalyvezetbje, Csongor Anna az Autonémia Alapitvany
elndke, Mészaros Zsuzsa kozdsseégfejleszté a Kozossegfejlesztok Egyesiletének titkara,
valamint Darvas Agnes az ELTE TATK oktatdéja. Az érintett témak féként a térség- és
vidékfejlesztés,  foglalkoztataspolitika, alternativ = gazdasagfejlesztés, valamint
kozosségfejlesztés targykorébdl kertltek ki. Mivel ritkan van lehetGség ilyen témakban és
ilyen szinvonall el6addkat hallgatni Tolna megyében, ezért nyilvanos el6adasokat
szerveztlink, amelyek irant igen nagy volt az érdeklddés.

Az eléadasok utan lehet6ség volt szakmai mihelyeken az elhangzottak megvitatasara és
a munkacsoportok szerinti tovabbhasznositas pontositasara. Ezzel segitettik el6 a
Képz6k Képz6je Uj ismereteinek beépiulését a munkacsoportok tananyagfejleszté
munkajaba. A masik alapozé programelem, a Rendhagyd tarsadalompolitikai kurzus és
szakmai muhely, kifejezetten a projekt kozvetett célcsoportjanak szol, ami a térség
human szolgdltatatasait fenntartd, mU(kodtetd szakembereib6l, valamint a
szolgaltatdsokat igénybevev6 lakossag korébdl allt 6ssze. Mivel interprofesszionalis
egyUttmuikodések kialakitasa a célunk, ezért a szocidlis intézményeken tul szamitottunk
az egészségligyi, oktatasi, kozmlivel6dési, tovabba munkaligyi és kozigazgatasi, valamint
civil partnerekre is. A szakmai mihelyek és workshopok ezen kooperaciok kialakitasat
szolgaltak/jak. A tovabbiakban célunk, hogy tébbnyire térségi szinhelyeken folytassuk a
szakmai mlihelyeket, igazodva a résztvevOk igényeihez. Ezek a ,kihelyezett”
rendezvények lehet6séget adnak a térségi jo gyakorlatok, egymas praxisainak
megismerésére.

A szocidlis szakemberek megnyeréséhez akkreditaltattuk a képzést az NSZFI-nél. (A
tovabbképzés engedélyszama: M-17-044/2010. A tovabbképzés pontértéke: 15 pont).
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A projekt megvalésitdsa 2010. 10. 15-én kezdddott és 2012. aprilis 15-én ér véget.
Projektiink 18 hdnapig tartott, de a tervezéssel egyitt elmondhatd, hogy egy kozel két
és fél éves munka zarul le most.

Utolsé rendezvénylnk a 2012. aprilis. 05-én megtartott Zarékonferencia volt, amelyre
meghivtuk az orszag minden TAMOP 5.4.4. C komponens nyertesét. Rendezvényiink
célja a projektesemények és eredmények bemutatdsa, valamint a hasonlé programot
megvaldsitokkal a tapasztalatok megvitatasa.

Szerencsénkre sokan elfogadtdk meghivasunkat, igy lehetGséget kaptunk a projekt
produktumok nyilvanos megmeérettetésére, valamint az élénk szakmai diskurzusra.

A rendezvényt Karunk dékan-helyettese nyitotta meg, kdszontve a résztvevoket a Kar és
Intézetlink nevében. A szocidlis szakma részérdl Patyan Laszlo (3SZ) szélt par készontd
sz6t a vendégekhez, figyelmikbe ajanlva a szekszardi projektet, amit a
projektmenedzsere, Dr. Nagy Janka Teododra, valamint a szakmai vezetl, Farkas Eva
mutattak be rdviden. A plenaris Ulés a Debreceni Egyetem Egészségigyi Karan
bonyolitott TAMOP 5.4.4. A és C projektek rovid attekintésével folytatédott, amit Dr.
Szoboszlai Katalin, illetve Patyan Laszlé tartottak. A harmadik el6adas a szekszardi
projekt egyik igazi novumat mutatta be, egy gondolatébreszté el6adas keretében. Az
eléad6 a programelem felelése, Dr. Jasz Krisztina volt, aki a fenntarthat6 fejlédés és a
szocidlis munka kapcsolatat boncolgatta, felhivva a figyelmet az U0j szempont
adaptaciojanak szikségességére a szocidlis munka, valamint a képzés soran. A
Zarokonferencia délutan szekciollésekkel folytatédott, ahol a szakemberek két téma
kozdl valaszthattak: 1. A TAMOP 5.4.4. palyazatok szolgaltatas- és képzésfejlesztési
tapasztalatai. 2. A fenntarthatdsag értelmezési lehetGségei a TAMOP 5.4.4. C
palyazatokban. Mindkét szekciéban tanulsagos szakmai parbeszéd folyt, megel6legezve a
késbbbi kdzos gondolkodas és cselekvés lehetdségét a szocialis fels6fokl képzésekral.

A konferencia lehet6séget adott a kulonb6zé képzGintézmények szakmai
bemutatkozdsara, valamint a képzés- és tananyadfejlesztés produktumainak
népszerlisitésére. Intézetliink a projekt keretében hat (j kiadvanyt jelentetett meg,
amelyek az Gj képzéseinkhez biztositjak az elméleti hatteret. Az elkésziult tananyagok
rovidesen hozzaférhet6k lesznek a www.tankonyvtar.hu oldalon, illetve a kari honlapon
http://igyk.pte.hu/menu/287/247.

A tanulmanykotetek bemutatdjanak 2012. aprilis 12-én a Belvarosi Kavéhaz ad helyet,
ahova a sajté munkatarsaink kivil minden kedves érdekl6dét is varunk!

Tovabbra is kérjiik, és Dbiztatjuk Tisztelt Olvasédinkat, hogy sajat
szervezetiik/intézményiik megvalositas alatt allo projektjeikréol kiildjenek
tajékoztatot kovetkezé Hirleveliinkhoz!

E-mail cim: ddrfk@ddrfk.hu

Koszonjiik!

Szerk.: Petrovicsné Takacs ROzsa, Gyurokné dr. Bodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
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Aktualis képzési felhivasok

: Képzési aktualitasok

A Dél-Dunantuli Regiondlis Forraskozpont a szocidlis akkreditalt tovabbképzésekért
felelés konzorciumi partner. 2012-ben a tovabbképzések konkrét inditasarol, a tervezett
helyszinekrdl, tartalomrol, arakrél folyamatosan értesitjik az intézményeket.

£

Cimvaltozas

A Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet Képzési Igazgatdsag salgotarjani részlege
2012. aprilis 1-t6l Budapestre koltozott.

Az Uj elérhet6ség az NCSSZI székhelye: 1134 Budapest, Tizér u. 33-35.
Tel: 06-1/237-6700.

Tovabbi elérhet6ségeket hamarosan kozzéteszik a www.ncsszi.hu holnapon.

Forras:
http://www.ncsszi.hu/kepzesi-igazgatosag-1 6/a-kepzesi-igazgatosag-salgotarjani-
reszlege-2012.-aprilis-1-tol-budapestre-koltozott-n 126
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2012. évi tovabbképzési jegyzék

A Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet kozleménye a személyes
gondoskodast végzo személyek tovabbképzéseit tartalmazo jegyzék kiadasarol

A személyes gondoskodast végzé személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgardl szblé 9/2000.

(VIII. 4.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) alapjan a Nemzeti Csalad- és
Szocidlpolitikai Intézet a kozlemény mellékleteként kiadja a 2012. évre vonatkozo
tovabbképzési jegyzéket.

A tovabbképzési jegyzék megyék szerinti bontdsban tartalmazza azokat a
tovabbképzéseket, amelyek 2011.12.30.-aig benyujtasra keriiltek és mindsitést
szereztek.
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A tovabbképzési jegyzék minden tovabbképzés esetén tartalmazza a mindsités
érvényességi idejét. A megjelentetett tovabbképzések a tovabbképzési jegyzékben
szereplO feltételek mellett, a hatdlyos Rendeletnek megfeleléen szervezhetok.

Tovabbképzési jegyzék letoltése:
http:/ /www.ncsszi.hu/download.php?file id=1296

Forras: Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet
Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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e 2012-ben engedéllyel rendelkezo
2\ )< A,) akkreditalt képzéseink

TR

Szocialis szakemberek képzése

A Dél-Dunantuli Regionalis Forraskozpont Nonprofit Kft - a SzocioNet Dél-Dunantuli
Regiondlis Modszertani Human Szolgaltatd Kozpont konzorciumi partnereként - a
konzorciumon bellil vallalt elsédleges modszertani feladata a szocialis szakterilet
humanerdforras fejlesztésének koordinaldasaban vald aktiv részvétel, szocialis szakmai
tovabbképzések akkreditalasa és szervezése.

Cim Képzés tipusa pont | Engedélyszam Tervezett Idétartam Részt-vevok | A program célcsoportja
részvételi dij szama
Ft/f6 (min.-max.):

~Memoria tréning Tanfolyam 42 T-01-108/2010 30 000 40 6ra 15-30 f6 IdGsellatas terlletén

alkalmazasa dolgozdk

demenciaval kiizd6

id6sek emlékezeti

funkcidjanak

megerdsitésében,,

c. tanfolyam

,1d6sek Tanfolyam 45 T-01-131/2010 35000 40 6ra 15-18 f6 Id6sellatas teriletén

mobilizélasa a dolgozdk

bentlakasos

szocialis

intézményben” c.

tanfolyam

,Antidiszkriminacio | szakmai 32 S-01-114/2010 90 000 56 6ra 12- 16 f6 A szocialis szolgaltatasok

s tréning” személyiség- tertletén dolgozé

fejleszt6 foglalkozas szakemberek, munkakori

megkotés nélkal.

~A 24.6rdban is Tanfolyam 45 T-01-107/2010 14 000 306ra 24-35 f6 Hazi segitségnyujtas,

méltésaggal , c. jelz6érendszeres hazi

(hospice segitségnyljtas;

ismeretek) Csaladsegités; Id6sek

tanfolyam klubja, demens személyek
nappali intézménye;
Idések bentlakast nyujtd
intézményei; Egyéb:
terminalis betegek
ellatasat végzé
intézmények szakdolgozobi
szamara
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LEgyuttmUikodési szakmai 25 S-01-113/2010 35000 30 6ra 16-20 f6 A szocialis és

és személyiség- gyermekjoléti

konfliktuskezelési | fejleszt6 foglalkozas szolgaltatasok terlletén

tréning,, c. dolgozé szakemberek,

szakmai munkakéri megkotés

személyiségfejlesz nélkul.

t6é

~Onismereti és szakmai 25 $-01-112/2010 35000 30 6ra 16-20 f6 A szocialis és

kommunikaciés személyiség- gyermekjoléti

tréning” fejleszt6 foglalkozas szolgaltatasok terlletén
dolgozé szakemberek,
munkakéri megkotés
nélkul.

A konfliktuskezelés | tanfolyam 42 T-01-127/2009 35 000 40 6ra 30-35 f6 A tanfolyamot az alabbiak

elmélete és pont (24+16, szerint ajanljuk:

mddszerei a elmélet- Csaladsegités

serdulékkel gyakorlat) Csaladvédelem,

foglalkozd csaladgondozas

szakemberek Gyermekjoléti alapellatas

szamara Gyermekvédelmi
szakellatas
Iskolai szocidlis munkas

,Financial Mlihely 20 M-01-007/2011 25 000 8 alkalom 20-25 Szocialis és

Education - A gyermekellatasok

pénzlgyi szakemberei, egyes

irastudatlansag munkakorok kivételével

felszamolasa, a

lakossag

eladésodasanak

megeldzése,

kezelése a

szocialis munkasok

képzésével, c.

szakmai mdhely

»Szocialis munka Mihely 10 M-01-012/2011 25 000 6 alkalom 20-25 Szocialis és

specidlis gyermekellatasok

csoportokkal” c. szakemberei, munkakdri

szakmai mdhely megkotés nélkal.

,Szervezeti Mihely 10 M-01-009/2011 25000 6 alkalom 20-25 Szocialis és

hatékonysagfejlesz gyermekellatasok

tés a szociadlis szakemberei, munkakori

szférdban, c. megkotés nélkal.

szakmai mUhely

,Szocialis munka Mihely 10 M-01-010/2011 25000 6 alkalom 20-25 Szocialis és

aktualis gyermekellatasok

modszerei” cimd szakemberei, munkakori

szakmai mdhely megkotés nélkal.

Demens ellatottak | tanfolyam 45 T-01-008/2011 25000 40 6ra /7 25-35 Idések bentlakast nyujtod

a tartds bentlakast alkalom ellatasa

nyujtéd szocialis

intézményekben

Komplex tanfolyam 44 T-01-009/2011 35 000 40 6ra/ 8 25-30 Fogyatékosok szocialis

rehabilitacios alkalom ellatésa, rehabilitacioja,

mentor hajléktalan ellatasban és
pszichiatriai és
szenvedélybetegek
ellatasaban dolgozd
szakemberek.

Pszichiatriai és tanfolyam 46 T-01-034/2011 25 000 40 6ra/ 7 30-35 Pszichiatriai és

szenvedélybetegek alkalom szenvedélybetegek

testi - lelki szocialis ellatasaban

segitése dolgozé szakdolgozok és

professzionalis kozépvezetdk

maddon

Szocidlis munka tanfolyam 40 T-01-035/2011 25 000 40 6ra /7 30-35 Tamogato szolgalat,

fogyatékossaggal alkalom Fogyatékos személyek

él6 személyekkel nappali és bentlakast
nyujté ellatasa, idések
bentlakast nyujté ellatasa.
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. A Kliens, a szakmai 33 S-01-019/2011 35 000 30 6ra/ 10 12.0kt Szocidlis és

segité... és még személyiség- alkalom gyermekellatasok

sokan masok” - fejleszt6 foglalkozas szakemberei, egyes

rendszer- /esetmegbeszélés munkakorok kivételével

kompetencia (idések nappali és

fokuszu bentlakast nyujto ellatasa,

esetmegbeszél§- bélcséde, csaladi napkozi,

csoport szocialis hazi gyermekfelligyelet

segité

szakemberek

szamara

Kommunikacios szakmai 33 S-01-020/2011 35 000 306ra/ 6 18-22 Szocialis és

tréning személyiség- alkalom gyermekellatasok

fejleszt6 foglalkozas szakemberei, munkakaori

megkotés nélkdl.

V. Regionalis Konferencia - 5 K-01-002/2011 6 000 1 nap 50-200 Szocidlis és

konferencia tanacskozas gyermekellatasok
szakemberei, munkakdri
megkotés nélkdl.

Pszichoszocialis Mlihely 18 M-01-038/2011 20 000 6 alkalom 15-25 Szocidlis és

tanacsadas és gyermekellatasok

szolgaltatasok szakemberei, munkakori
megkotés nélkdl.

Alternativ szakmai 30 S-01-021/2011 35900 Ft/f6 306ra/5 12-20 Csaladsegités, Tamogato

modszerek a személyiség- A TAMOP 544B nap Szolgalat, Fogyatékos

segité fejleszt6 foglalkozas keretében személyek nappali, és

tevékenységben ingyenes bentlakasos ellatasa,
hajléktalan ellatas,
szenvedélybetegek
k6zOsségi ellatasa,
gyerekjolétin szolgaltatas,
gyermekvédelem
tertiletén dolgozd
szakemberek

Személyiségfejlesz | Tréning (szakmai 30 S-01-013/2011 35000 Ft/fé 30 6ra/ 4 16.0kt Gyermekjoléti

tés/Szakmai személyiség- A TAMOP 544B nap szolgaltatas, helyettes

kompetencia- fejleszto keretében szll6k, gyermekek,

fejlesztés - A foglalkozas) ingyenes csaladok atmeneti

személyes otthona, terileti

gondoskodast gyermekvédelmi

nyujté szakszolgalat.

gyermekijoléti

alapellatas

intézményeiben,

szolgaltatdsaiban

dolgozd

szakemberek

szamara, kulénos

tekintettel a

gyermekjoléti

szolgaltatasokban

dolgozé

szakemberek

szamara

SzocioNet MUhely 20 M-01-005-2011 25000 8 alkalom 20-25 Szocidlis

Alapszolgaltatasi alapszolgaltatédsok

MUhely szakdolgozobi és
kozépvezetdi

SzocioNet MUhely 15 M-01-006-2011 25 000 8 alkalom 20-25 A z aldbbi szolgaltatasok

Fogyatékosuigyi szakdolgozéi szamara:

MUlhely: az fogyatékos személyek

életminbség nappali és bentlakast

javitdsanak
lehetéségei a
fogyatékkal él6k
intézményi
ellatadsa soran

nyujté ellatasa,
pszichiatriai betegek
nappali és bentlakast
nyujté ellatasa,
szenvedélybetegek
nappali és bentlakast
nyujté ellatasa
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A |ét peremén - Konferencia - 7 K-01-054/2011 Tamop 544B 1 nap 50-70 Az alabbi

csalad kézpontu tanacskozas keretében szolgaltatasokban

komplex szocialis ingyenes dolgozdk: szocialis

munka étkeztetés, falu és

mélyszegénységbe tanyagondoki szolgalat,

n élékkel csaladsegités, id6sek
nappali ellatasa, kozosségi
ellatasok, gyermekjoléti
szolgaltatas, bolcsdde,
csaladi napkézi,
gyermekotthon, terileti
gyermekvédelmi
szakszolgalat

A |ét peremén - Mihely 20 M-01-077/2011 25 000 6 alkalom 8-20 Az alabbi

csalad kézpontu
komplex szocialis
munka
mélyszegénységbe
n él6kkel

szolgaltatasokban
dolgozdk: szocialis
étkeztetés, falu és
tanyagondoki szolgalat,
csaladsegités, id6sek

nappali ellatasa, kdozosségi
ellatasok, gyermekjoléti
szolgaltatas, bolcsdde,
csaladi napkézi,
gyermekotthon, terileti
gyermekvédelmi
szakszolgalat

Szerk.: Petrovicsné Takacs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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Impresszum

A Szakmai Hirlevél a SzocioNet Dél-Dunantili Regiondlis Mddszertani Human Szolgaltaté Konzorcium id&szakos,
téritésmentesen hozzaférhetd elektronikus kiadvanya.

Megjelenés: negyedévente
Megjelenés helye: www.szocionet.hu

Kiad6: SzocioNet Dél-Dunantuli Regionalis Mdédszertani Human Szolgéltatdé Konzorcium, 7400 Kaposvar, Furedi u. 65-67.
(Postacim: 7401 Kaposvar, Pf. 150., Tel.: +3682529187, Fax: +3682529181, e-mail: szocionetddrmhszk@cssk.hu )

Felel6s kiad6: ErdGs Zsuzsanna szakmai vezetd (e-mail: erdos.zsuzsanna@cssk.hu )

Fbészerkeszt6: ErdGs Zsuzsanna modszertani csoportvezetd (e-mail: erdos.zsuzsanna@cssk.hu )

Szerzdi jogi tajékoztato

A Szakmai Hirlevélben kozzétett tartalmakat felhasznalni kizardlag az 1999. évi LXXVI. torvény keretein belll szabad.
Amennyiben az Olvasé a sajat kiadvanyaba tartalmat kivan atvenni a Szakmai Hirlevélbdl, azt kizarélag oly mddon teheti meg,
hogy valtozatlan tartalommal és hidnytalanul atveszi a Szakmai Hirlevélbdl, és a forrast megjeldlve a cikk teljes tartalmara
mutatd hiperhivatkozast (kozvetlen linket) helyez el a cikkében.

Ettdl eltér6 mddon vagy mértékben torténd tartalmi atvétel szerz6i jogot sért, és minden esetben jogi kévetkezményeket von
maga utan, tovabbad minden egyéb a torvényi korlatozast atlépd felhasznalas csak a SzocioNet Dél-Dunantlli Regionalis
Médszertani Human Szolgaltaté Kdzpont (tovabbiakban: SzocioNet DDRMHSZK) el6zetes, irasbeli engedélyével lehetséges.

Tajékoztatjuk Olvasdinkat, hogy az Olvasd, mint szerz6 (tovabbiakban: Szerzd) a jelen kiadvany részére tovabbitott, szerzi
jogvédelem ala es6 miivek (tovabbiakban: M{/Mlvek) szerz6je a tovabbitassal hozzajarul ahhoz, hogy a Mlveket a SzocioNet
DDRMHSZK felhasznalja, azokat hasznositsa, valamint a M(ivek felhasznalasi és vagyoni jogait atruhazza.

A Szerz6 a tovabbitdssal hozzajarul a Mlvek idében és térben nem korlatozott felhasznaldsdhoz, valamint lemond a
felhasznalasi és a vagyoni jogok atruhazasaval kapcsolatos jogairdl a SzocioNet DDRMHSZK részére és azok részére, akiknek a
SzocioNet DDRMHSZK felhasznalasi jogot enged, a felhasznalasi és/vagy vagyoni jogokat atruhazza.

A Szerz$ a tovabbitassal kifejezetten lemond a Mlveknek a SzocioNet DDRMHSZK részérdl torténé tovabbi felhasznaldsaval, a
felhasznalasi és vagyoni jogok értékesitésével, atruhazasaval kapcsolatos vagy azzal 6sszefliggd barmilyen dijigényérdl.

A bekuiildott Miveket a Szerzé koteles megfelel6 forrashivatkozasokkal ellatni. A forrashivatkozasok valddisdgaért a SzocioNet
DDRMHSZK nem vallal felel6sséget.

A SzocioNet DDRMHSZK kéziratokat és fényképeket nem Griz meg.

Lapzarta: 2012. aprilis 14.
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